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Abstract  
Purpose: Spirituality in the workplace has gained attention as an emerging 

paradigm in human resource management, as it can provide employees with a 

supportive and constructive psychological environment. To achieve a more 

comprehensive understanding of this abstract phenomenon, the present study aims 

to explore the conceptual dimensions of workplace spirituality. 
Methodology: This study was conducted within the framework of the interpretive 

paradigm, employing a qualitative approach with an inductive orientation and 

utilizing a systematic literature review methodology. The information sources for 

this research include scientific articles published in reputable international 

databases between 2000 and 2024, from which 51 eligible articles were selected 

for final analysis. Thematic analysis was employed to examine the content of the 

selected articles. 

Findings: The conceptual dimensions constituting workplace spirituality 

encompass four overarching themes: individual dimensions (meaning-seeking, 

personal growth, and inner peace derived from meaningful work), interpersonal 

dimensions (trust, solidarity, and belonging), organizational dimensions (alignment 

of personal and organizational values, supportive climate), and supra-

organizational dimensions (serving society and the environment beyond self-

interest). 

Originality/ value: Developing a relatively comprehensive understanding of the 

constituent dimensions of workplace spirituality represents a significant 

contribution of this research. Identifying these factors can yield valuable insights 

for cultivating spirituality in the workplace and harnessing its benefits and 

outcomes. 
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 مند ادبیاتمرور نظامدر محیط کار:  معنویتهای مایه واکاوی بن 

 2مهدی احمدی ، 1ناصر عسگری

 

 چکیده 

 گرفته   قرار  توجه  مورد  ،انسانی   منابع  مدیریت  در  نوظهور  پارادایم  یک  عنوانبه  کار  محیط  در  معنویت  هدف:

 بهتر   شناخت  راستای  در  آورد.  فراهم  کارکنان  برای  ایسازنده   و  حمایتی  شناختیروان  بستر  تواندمی  زیرا  است،

  انجام  ،کار  محیط   در   معنویت مفهومی  ابعاد    بازشناسی  هدف  با  حاضر  ژوهشپ  ،انتزاعی  پدیده  این   تر کامل   و

 است.  شده

 ، کیفی  رویکردی  با  تفسیری  پارادایم  چارچوب   در  العهمط  این  :کردیرو  /یشناسروش   پژوهش/   طرح 

 مقالات   شامل  ،پژوهش  این  اطلاعاتی  منابع  .است   هشد  انجام  ادبیات  مندنظام   مرور  روش  با  و  استقرایی  رهیافت

 ۵1  آنها  میان  از  که  است  2۰2۴  تا  2۰۰۰  زمانی  بازه  در  المللیبین   معتبر  هایپایگاه   در  شده  منتشر  علمی

 روش  از  نیز  منتخب  مقالات  محتوای  وتحلیلتجزیه  برای  .شدند  انتخاب  نهایی  تحلیل  برای  شرایط،  واجد  مقاله

 است.  شده استفاده ،مضمون تحلیل

 فردی ابعاد    :است  چهار مضمون فراگیر  شامل  ،در محیط کارمعنویت    دهندهلیتشک  ابعاد مفهومی  :هاافتهی

معنادار) کار  از  ناشی  آرامش  و  تعل)  فردین میا  (،معناجویی، رشد شخصی  و    سازمانی ،  ق(اعتماد، همبستگی 
زیست فراتر از  )خدمت به جامعه و محیط   یسازمانفراهای فردی و سازمانی، فضای حمایتی( و  )همسویی ارزش

 . منافع شخصی(

 نقطه   کار  محیط  در  معنویت  دهندهتشکیل   ابعاد  از  جامع   نسبت  به  شناختی  ایجاد  :پژوهش  اصالت  ارزش/

 محیط   در  آن  پرورش  برای  ارزشمندی  آگاهی   تواندمی   عوامل  این  شناخت  رود.می   شمار  به  پژوهش  این  قوت

 کند.  حاصل آن نتایج و فواید از مندیبهره و کار

 

 

 .، تحلیل مضمونمند ادبیات، مرور نظام محیط کارمعنویت در ابعاد معنویت، معنویت،  ها:کلیدواژه 
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 مقدمه
دهه      معنواخیر  یهادر  مح  تی،  به  طیدر  مهمی  عنوان  کار  پژوهشی  ادبعرصه  سازمان   ات یدر  و    ی رفتار 

 ,Dubey & Bedi, 2024; Pourmola, Bagheri & Alinezhad)مطرح شده است    ،یمنابع انسان  تیریمد

2۰19; Shahabinasab, Pira, Kohansal, Golpa & Arminpili, 2016 )  .در   پژوهشگران مدیران  و 

برخی از  به باور    گیری داشته است.چشم  رشد  ،اند مسائل معنوی در محیط کارگزارش داده  ،آمریکای شمالی

 19۵۰ترین روند مدیریتی از دهه  این علاقه به معنویت در مدیریت، مهم  (2۰۰2)  1هوارد مانند    انپژوهشگر

اند که سخن گفته  "موج چهارم سازمانی"از ظهور    ( 1999)  2و کانلی   مارش  -است. همچنین، واگنرتاکنون  

نیز معتقدند   دیگر  اند. برخینامیده   «های معنویسازمان »پس از موج فناوری )موج سوم( قرار دارد و آن را  

بزرگ  معنویت،  حاضراَترین  جستجوی  عصر   ، درواقع .  (Prihandono & Wijayanto, 2021)  است  برروند 

رضایت کم   عوامل مواردی چون؛  اند این عوامل و نیروهای زیادی به احیای معنویت در محیط کار کمک کرده

و    رانیمد  ییجابجای،  رقابت جهان  درنتیجه  ناگهانی کارکنان  هایاخراجسازی و  و استرس زیاد شغلی، کوچک

ی، بحران انرژی و خشونت در محل کار، احساس بیگانگی از  طیمحستیز  هایو آلودگی  هاکارمندان، دغدغه 

 که   گیردمیدر بر    شودمیرا    کارکنان  نیتعهد و اعتماد ب  ه،یخود منجر به کاهش روح  نوبهبهکه    غیرهکار و  

 & Saxena & Prasad, 2023; Rashidin, Javed)انجامد  تفاوتی آنها نسبت به شغلشان میبه بی  ،در نهایت

Liu, 2020; Kokalan, 2019; Adawiyah & Pramuka, 2017  .)راچالش  ،تیوضع  نیا رهبران    یبرا  ی 

 . شود جادیا ناهداف کارکنا تحقق یبرا یمساعد یکار طیتا محکند میها ایجاد سازمان

راه  یکی   ,Garg)کار است    یطدر مح  تیمعنوپرورش    ،هاچالش این    ابرویارویی    ی برا  مؤثرکارهای  از 

2۰2۰; Garg, Punia & Jain, 2019 .) 

 یی هابه دنبال راه   ،مدرن  هایو شرکت  هامختلف حاکی از آن است که سازمان های  در این راستا، پژوهش

 ;Saxena & Prasad, 2023)  خود هستند  یانسان  هیسرما  انینگرش مناسب در م  ای«  معنویت»  جادیا  یبرا

Adnan, 2020; Rashidin, Javed & Liu, 2020)بشرکتزیرا    ؛ قرن  در  که   ازین  کم یو    ستیها  دارند 

کار  با    آنها  کارکنان به  وجودشان  ف  تنهانه،  اورند یبرو  تمام  بلکه    یکی زیحضور  هوششان،  نیز    را   روحشان و 

صرفاً و    بخش هستندالهام  و  معناداری  به دنبال کار   ،کار  یطان در محکناز کار  یانده یافز  شمار  درگیر نمایند.

ندارند  یمال  مزایایبه   ا  یبزرگ   یهاشرکت   .(Indradevi, 2020)  توجه  بوئ   نتل،یمانند  و    نگ یکوکاکولا، 

مح  تیمعنو  ،دیلویت در  گنجانده   فرهنگ   ای  هایاستراتژ  ،یکار  ی هاطیرا  برخخود  معنو  یاند.  اعمال   یاز 

برگزار قرآن    یهاگروه   یشامل  مقدس،  کتاب  تشک  ایمطالعه  ارائه   یدعا  یهاگروه   لیتورات؛  داوطلبانه؛ 

برنامه  یهانیتمر شروع  و  رهبر  یهامراقبه؛  است  یتوسعه   ,Indradevi, 2020; Karakas)  خدمتگزار 

 . است یمنابع انسان  غلبه بر مشکلات معاصر برای  یپادزهردر محل کار  تیمعنو ن،یبنابرا ؛(2۰1۰

 

1 Howard 
2 Wagner-Marsh and Conley 
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 ت یعملکرد مثبت معنو  ،یآموزش  یها ها و کارگاه ها، دانشگاه ها، سازمان کتاب   ،یاز مقالات پژوهش  یاریبس

بهبود وضع تأ  طیمح  تی را در  اقتصاد و جامعه  بازارها،  بررسی   .(Pourmola et al., 2019)اند  کرده  دییکار، 

و    سازمان،  فرد   اصلی در سطح  پیامدسه    ،در محل کار  تیمعنو  توسعهگویای آن است که    ،مطالعات مختلف

اجتماع داردجامعه  فرد  (.Sapta, Rustiarini, Kusuma & Astakoni, 2021)  ی  سطح  در    ت یمعنو  ،یدر 

کار،   افزا  ظرفیتمحل  را  کارکنان  عملکرد  انگ  دهدیم  شیو  خودپندار  نفسعزت  زه،یو  تقو   آنان  یو   ت یرا 

م  زین  فمختل  یتجرب  هایپژوهش(.  Sholikhah, Wang & Li, 2019)  کندیم در   تیکه معنو  کنندیثابت 

 & Utami, Sapta, Verawati)  گذاردیم  ریمشارکت، تعهد و رفاه کارکنان تأث  ،یشغل  تیکار بر رضا  طیمح

Astakoni, 2021; Aboobaker, Edward & KA, 2020; Belwalkar, Vohra & Pandey, 2018 ) در  .

 ده یرا ناد  تیکه معنو  ییهانسبت به سازمان  یشتریو سود ب  یوربهره  ار،ک  طیدر مح  تیمعنو  ،ی سطح سازمان

کار،   ط یدر مح  تیمعنو  ،ی. در سطح اجتماع ( Pandey, Gupta & Kumar, 2016)  کندی م  جادیا  رند،یگیم

 (. Garg, 2017) کندیهمسو م ،یسازمان  یاجتماع تیاهداف به حداکثر رساندن سود را با مسئول

 ، های مختلف این پدیدهجنبه انجام شده است که  ،ای در حوزه معنویت در محیط کارگسترده  هایپژوهش 

-توسعه اندازه. در این زمینه مطالعات متعددی همچون؛  گرفته استاز منظر نظری و عملی مورد بررسی قرار  

، مبانی فلسفی  ( Liu & Robertson, 2011; Ashmos & Duchon, 2000)گیری و سنجش مفهوم معنویت  

کار   محیط  در  چالش(Gotsis & Kortezi, 2008)معنویت   ،( کار  محیط  در  معنویت   (، Loo, 2017های 

کار   در  معنویت  رضایت (  Pawar, 2009; Shankar Pawar, 2009)تسهیل  با  مرتبط  پیامدهای  ارزیابی  و 

کارکنان  (،  Hassan, Bin Nadeem & Akhter, 2016)شغلی    ,Aboobaker, Edward & KA)وفاداری 

سازمانی  (2۰2۰ حمایت  نوآورانه    شدهادراک،  کاری  رفتارهای   & Saxena & Prasad, 2023; Afsar)و 

Badir, 2017 )  عملکرد واحد کاری ،(Duchon & Plowman, 2005)  چابکی نیروی کار ،(Saeed, Khan, 

Zada, Ullah & Vega-Muñoz, 2022)    سازمانی شهروندی  رفتار   ,Belwalkar, Vohra & Pandey)و 

 ، صورت گرفته است. (2۰18

پیشینپژوهش  اگرچه تسهیل  ، های  سازوکارهای  معنویت،  مفهوم  شناخت  در  ارزشمندی  و سهم  کننده 

کرده ایفا  آن  با  مرتبط  اماپیامدهای  درشکاف  اند،  متعددی  حوزه ادبیات  های  اولاً،   ،این  است.  داشته  وجود 

پژوهش این  از  نپرداخته بسیاری  پدیده  این  مختلف  ابعاد  جامع  بررسی  به  قبلی.  اندها  مطالعات    ، متأسفانه 

پراکنده اتص داده   ویری  دانش ارائه  است  باعث شده  امر  این  که  و  اند  در    ،انپژوهشگرپژوهان  دچار سردرگمی 

ارائه   ،مند های روشن و نظامبندی ویژه، تعاریف متنوع معنویت در قالب دسته به .  ه شوندابعاد مفهومی این پدید

سهم ارزشمند   ،بنابراین  ؛پابرجاست  ،موجود ادبیات  بنیادین در شکافی عنوان، ابهام مفهومی بهدرنتیجه نشده و  

با ترکیب و سنتز   و  بگیردمند را در پیش  نظرگیری این خلأ، رویکردی نظام  این است که با در ،پژوهش حاضر 

از ابعاد   پژوهان آتینتایج مطالعات پیشین، در پی ارائه تصویری جامع، یکپارچه و مدون به پژوهشگران و دانش 

 . تر از این پدیده حاصل شودتر و کاملتا درکی عمیق  باشدمفهومی معنویت در محیط کار 
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 پژوهش نظری مبانی
  و پیامدهای چندبعدی   تسهیلگر  های مکانیسم مند  با توجه به اینکه هدف غایی این پژوهش، کشف نظام 

این بخش  در  معنویت  پدیده   بر ملاحظات روش   صورتبهمحیط کار است، در  و مبتنی  از  آگاهانه  شناختی 

بررسی ابعاد و دیدگاه مختلف پدیده معنویت . در ادامه، به ها اجتناب شده استدستانه این مؤلفهتشریح پیش 

 . شوده میهای مرتبط با آن، پرداختدر محیط کار، مبانی فلسفی و نظریه

 ی و ارتباط آن با دین( سازمفهوم )کار   طیدر مح تیمعنو

به       به دلیل اهمیت روزافزون آن در عملکرد سازمانی، توجه زیادی را  مفهوم »معنویت در محیط کار« 

(. اگرچه به دلیل ماهیت انتزاعی آن، محدود Belwalkar, Vohra & Pandey, 2018)خود جلب کرده است  

های اند تا آن را از دیدگاه ان تلاش کردهپژوهشگربه یک تعریف دشوار است، دانشگاهیان و  این مفهوم  کردن  

ساختاری چندوجهی است که فرد،   ،. معنویت محیط کار(Da Silva & Pereira, 2017)کنند  بیان    ،مختلف

 Saxena & Prasad, 2023; Pourmola et)گیرد  سازمان و تعاملات فرد یا افراد درون سازمان را در بر می

al., 2019)توانند هدف نهایی خود را در  کند که در آن کارکنان میای را فراهم میزمینه ،. معنویت محل کار

و بین باورهای  به دست آورندزندگی کشف کنند، ارتباطات قوی با همکاران و سایر افراد مرتبط با محیط کار 

تعاریف متعددی از معنویت در    (.Afsar & Badir, 2017)همسویی ایجاد کنند    ،های سازماناصلی و ارزش

با تأکید بر   ،که این یک سازه بسیار شخصی  در این اصل همه موافق هستندمحیط کار ارائه شده است، اما  

و  همکاران  با  قوی  اجتماعی  پیوندهای  زندگی،  در  نهایی  هدف  یافتن  برای  تلاش  کار،  محل  در  ارتباط 

، ( 2۰۰۰)  1از نظر اشموس و دوچونهای سازمان است.  های شخصی با باورها و ارزشهمسویی باورها و ارزش

کار محل  در  که    ،معنویت  است  معنا  این  میبه  جایی  را  کار  محل  کهکارکنان،  و  ذهنهم  بینند    )هوش( 

می   روحهم رشد  آن  در  باورها(  و  به.  کند)علایق  روحی  رشد  معتقدند  است  افراد  مهم  فکری  رشد  . اندازه 

کار محل  معنویت  معنای    ،همچنین،  هماهنگ به  برای  ارزشتلاش  با  شخصی  باورهای  سازمان کردن    های 

از وظایف باعث میامر  این  و    کندمیاحساس رضایت    ،کارمند در محیط کارآن    تبعبه که    است شود بیش 

با فکر و اشتیاق مشترک  ،، معنویت محل کاردیگربیانبه .  معمول خود تلاش کند   ، جایی است که کارکنان 

می   دورهم میجمع  افزایش  را  عملکرد  و  انگیزه  جمعی،  اشتیاق  این  معتقدند  و  این  .  دهدشوند  همچنین، 

ارزش با  فرد  تطابق  معنای  به  گرفته مفهوم  نادیده  کاری  اهداف  اینکه  بدون  است،  هنجارهای سازمان  و  ها 

 (. Khair, Dina & Pandia, 2024) شوند

 : تعاریف معنویت در محیط کار از نگاه نویسندگان مختلف1جدول 

 نویسنده/سال تعاریف معنویت در محیط کار  

ها و  از ارزش   یچارچوب  شتندا  یکار به معنا  طیدر مح  تمعنوی  حضور 1

مراقبت،    ،یگشودگ  ،یدرون  یکننده زندگاست که منعکس   سازمانیفرهنگ

 سازمان باشد.   دگاهیاز د  یشفقت و تعال   ،یتعامل، احترام، فروتن

Saeed et al., 

2022)) 

 

1 Ashmos & Duchon 
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هدف والاتر، ارتباط و    ایمعنا    یدر محل کار در مورد جستجو  تیمعنو 2

 . است  یتعال

Utami et al., 

)2021) 

  تیانسان است، رفتار انسان را هدا  ی زندگ  یبرا   یاساس  ازین  کی  تیمعنو 3

 . شودی محسوب م  یسازمان  طیمح  کی ضرورت در    کی  نیو همچن  کندیم

Rashidin et 

)al., (2020 

به افراد جهت و معنا    تواندیاست که م  ایبهتجرشامل شرایط یا    تیمعنو 4

ارتباط را فراهم کند. ارتباط    ای  تیو تمام   تیاحساس درک، حما  ایبدهد  

 باشد.  یعیماوراء طب  یهاقدرت   ریسا  ایجهان، خدا    گران،یبا خود، د  تواندیم

Haldorai et 

al., (2020) 

 ,Karakas .دهدی م  یکه به عمل انرژ  یاز احساس کار  ینوع خاص معنویت 5

2010)) 

را ارتقا    تیاحساس رضا  ،یتعال  قیکار که از طر  طیاز مح  ییهاجنبه 6

فراتر از    یی کهرویکه حس ارتباط کارکنان با ن  یکار  ندیفرآ  دهند؛یم

 . آوردیرا به ارمغان م  یو احساس کمال و شاد   کندی م  لیخودشان را تسه

Giacalone & 

Jurkiewicz, 

2010) ) 

  احساس اجتماعتجربه و کار معنادار،    ک یعنوان  کار را به  طیدر مح  تیمعنو 7

 .کندیم  فیتعر  یو تعال

Shankar 

Pawar, 2009 

 یشخص   تیاز ارتباط متقابل که با اصالت، عمل متقابل و حسن ن  یاتجربه 8

ی  سازمان  یو تعال  شتریب  زهیاز معنا که به انگ  یقیحس عم  شود؛ی آغاز م

 . شود یمنجر م

Marques, 

Dhiman & 

King, 

(2007) 

معنویت در محیط کار یعنی روابط خوب و قوی با همکاران داشتن و اینکه   9

 .های سازمانی هماهنگ باشدارزشهای شخصی فرد با ارزش
Milliman et 

al., (2003) 

معنویت سازمانی یعنی درک این موضوع که کارکنان یک زندگی درونی دارند که   10

 . شودکند و تقویت میبا انجام کارهای معنادار در محیط کار رشد می
Ashmos & 

Duchon, 

2000) ) 

و   تمامیت ترکیب کار و معنویت که به زندگی کاری، جهت،  یسوبهسفری   11
 . بخشدمی یکپارچگی 

Gibbons, 

2000) ) 

  ،یمعنو   ریمس  کیعنوان  کار به  دنید  یکار به معنا  طیدر مح  تیمعنو 12

 است.   اجتماعو مشارکت معنادار در    یرشد شخص  یبرا  یفرصت

Neal, (1997) 

 در کار  تیمعنو یهام ی: پاراداهاشه ی بازگشت به ر

به ریشه  ،ان و متخصصانپژوهشگر از پرداختن  کنند، چون  یط کار دوری میهای معنویت در محمعمولاً 

اما برای درک  ؛  (Neal, 1997)های مذهبی و نظری شود  باعث اختلاف یا درگیری   ،این موضوع  هستند  نگران

اند را بررسی کنیم. اگرچه بیشتر توجه بهتر معنویت در کار، باید مکاتب فکری مختلفی که بر آن تأثیر گذاشته 

دیدگاه  پارادایم  هابه  معاصرو  نظریه  های  در  ریشه  معنویت  اما  است،  داردامروزی  کهن  ادیان  و   ,Neal)  ها 

می  (.2۰12 مکتب  شش  سراغ  به  ادامه  که  در  کرده  هرکدامرویم  نگاه  معنویت  به  خاصی  دریچه  این  از  اند. 

اخلاق از:  عبارتند  کارکردگرا1گرامکاتب  یا  مدرنیست  زیستانسان  ،2،  اگزیستانسیالیست 3محیطیگرایی   ،۴ ،

 (.  ,2012Neal) 6های مذهبی و پارادایم ۵مدرن پست
 

1 Moralist 
2 Modernist/Functionalist 
3 Eco-Humanist 
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و رفاه    یشرکت  یاجتماع  تیمنبع اخلاق، مسئول  تیکه معنو  دهدینشان م  ،کردیرو  نیا:  گرااخلاق  میپارادا

بشردوستانه را پرورش    یامدهایها و پاست که دغدغه  ییهافرهنگ  توسعه ترویجهدف آن    که  کارکنان است

فضا  دهندیم اخلاق  لیو  اصول  فروتن  ،یو  نوع  ،یمانند  عشق  را  شجاعت،  بخشش  و  صبر  شفقت،  دوستانه، 

فرادهندیم  جیترو نمونه  یکی  1ی .  رهبر  نیا  یهااز  و مدل  است  به خوب  یمعنو  یجنبش   ش ی گرا  نیا  یاو 

را    ی معنو  یرا دارد، رهبر  یمعنو  یرهبر  یهامدل  نیترافتهیاز توسعه  یکیکه    یفرا.  دهدیرا نشان م  یاخلاق

هستند    ی ضرور  گران یدر خود و د  یذات  زهیانگ  جادیا   یکه برا  داندیم  ییها و رفتارها ها، نگرش »شامل ارزش

آنها از طر بقا  ت،یرسالت و عضو  قیتا   ت، ی که معنو  کندی ادعا م  نیداشته باشند«. او همچن  یمعنو  یحس 

و فرهنگ    نداز اچشم  کی  ختنیبرانگ  قی از طر  یمعنو  یبقا  ی آنها را برا  روانیرهبران و پ  یازهاین  ن یترق یعم

 .( Fry, 2003) کندیدوستانه، آشکار و برآورده مو عشق نوع مانیا د،یام

کارکردگرا:   ماد  تیمعنو   اگرچهپارادایم  م  ییگرای ضد  نظر  به  اما  سمت   ،میپارادا  نیا  رسدیاست،  به 

بوژه   ای  یمعنو  ییگرای ماد را سرما  (2۰۰۰)  2آنچه  ا  شی گرا  نامد،یم  یمعنو  یدارهیآن  حالت،   نیدارد. در 

. کرد کار »استفاده« خواهند    طیدر مح  یورکنترل و بهره   شیعملکرد و افزا  شیافزا  یبرا  ،تیرهبران از معنو

و   یبدان معناست که گفتمان سازمان   ن ی. اشودیدر نظر گرفته م  «3کاریدست  »ابزار   کیعنوان  به  تیمعنو

مفاه  ،رهبران از  زندگ  است،  یمعنو  میپر  بود.  روحی ب  ،یسازمان   یاما  ویژگی  خواهد  از  این  یکی  مهم  های 

یی سازمان آبرای بهبود عملکرد و کار  ، است که به دنبال توجیه سودمندی معنویت  عقلانیت فراگیرپارادایم،  

دارد(،   تأملقابل نکته  .  است توجه  و جامعیت  کلیت  به  )که  معنویت  ذاتی  پیچیدگی  وجود  با  که  است  این 

کنند معنویت و  دهند و تلاش میهمچنان اولویت را به عقلانیت می،  آگاهانه یا ناآگاهانه   ،انپژوهشگربرخی  

در پژوهش خود که بر اساس مطالعه   (2۰۰3)اویمت  .  گیری کنند اندازه  ، پیامدهای آن را با معیارهای عینی

انجام   شرکتش  کرد  موردی  مشخص  میداد،  اقتصادیتوان  که  با    سود  معنویارزشرا  و  انسانی   ، های 

 (.Ouimet, 2003)ت هماهنگ ساخ 

تنگاتنگ با   ها و رابطه انسان  گریبا د  یبر ارتباط معنو  میپارادا  نیا:  محیطيگرایي زیستپارادایم انسان

کل در   کیعنوان  تعلق دارند، فرد را به  میپارادا  نیکه به ا  یانپژوهشگردارد.    دیتأک  ،ستیزطیمح  ای  عتیطب

 ل در تعامل و ارتباط متقاب   و  گریکدیو آرامش با    یکه در آن بدن، ذهن، قلب و روح در هماهنگ  رندیگی نظر م

دوچون  مثالعنوانبه هستند.   و  اشموس  م  (2۰۰۰)،  کارمندان  کنندی استدلال  موجودات  یکه  را  خود   ی که 

 Ashmos)  دارند  ازی محل کارشان ن  و جامعه  گریکدیاز ارتباطشان با    یناش  یدائم  ه یبه تغذ دانند،ی م  یمعنو

2000Duchon,  &)روز تک  (2۰۰۰)   ۴ل ی.  تجربه   2۰بر    هیبا  مد  سیتدر  سال  رابطه  تیریدر  با   و 

 
4 Existentialist 
5 Postmodern 
6 Religious 
1 Fry 
2 Boje 
3 Manipulation Tool 
4 Rosile 
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 منجر شود   یبزرگ  یو خودساز  یمعنو  ی به آگاه  تواندی م  ،عت یطب  یواقع  اظهار داشت که تجربه   ش،ی هااسب

(Neal, 2012) . 

اما اگر کار بی زندگی فاسد می تمام  دون کار،  »ب :  پارادایم اگزیستانسیالیست باشد، زندگی خفه شود،  روح 

را    معنویت  آنها  کند. درواقع،می   خلاصه  را  دیدگاه  این  پیروان  ۀای فلسفگونه میرد«. این جمله به گردد و می می

دانند. همچنین، این مفهوم در  وجوی هدف و راهی برای معنا بخشیدن به کار خود و پیروانشان میدر جست

سازی تصمیمات و  نهفته است؛ جایی که بازگشت به آگاهی درونی برای هدایت دیگران و آگاه  تی راخود  واقعی

 (. Neal, 2012) ضروری است ،اعمال خودمان

تقویت بحث :  مدرنپارادایم پست نوشتن کتاب، پیشگام  با  با چاپ مقاله و چه  این دیدگاه، چه  طرفداران 

سردبیر  1دیوید بوجکه در آن زمان  مجله مدیریت تغییر سازمانی مثالعنوانبه بودند.  "معنویت در محیط کار"

منتشر کرد که مستقیم یا غیرمستقیم به موضوع معنویت در کار   مقاله 68،  1999تا   1992های  بود، بین سال 

هشدار دادند که معنویت ممکن است   ،مدرن، برخی پژوهشگران پست حال بااین.  (Boje, 2000)  پرداخته بودند

کنترلبه   برای  به  ابزاری  قدرت،  از  انتقاد  هر  که  جایی  شود؛  شو" معنویتی بی "عنوان  تبدیل  برای  د.  قلمداد 

آن خطر،  این  از  مفهوم  جلوگیری  انتقاد"ها  که    "2ی معنویت  سازمانی  یعنی  کردند؛  مطرح  و    فکری  تنوعرا 

تعامل کنند، بلکه میتنها فضایی مناسب برای ارتباط با کارمندان فراهم را تقویت کند، رهبرانش نه چندصدایی

هم تأکید کردند که یک سازمان   (1997)  3بیبرمن و ویتی .  ( ,2007Boje)   دهندمیرا نیز پرورش    بین افراد

 . نفعانش را نادیده بگیرداز ذی یکهیچ باشد و نتواند  "۴غذای واقعی روح انسان"مدرن، باید معنوی  پست 

عنوان منبعی دانند که هم بهان این مکتب، دین را نظامی از باورهای شخصی میپژوهشگر:  مذهبي  پارادایم

می برای   آگاهی عمل  و  را روشن میمعنا  رهبران  یکپارچه کند، هم خوددرونی  برای  راهی  و هم  سازی سازد 

از نگاه    ،همچنین(.  Strack, Fottler, Wheatley & Sodomka, 2002)  آورد تمام ابعاد وجودشان فراهم می

و اجرای مؤثر نقش رهبری را تسهیل   دهد که شیوه رهبری را مشخص چارچوب مفهومی ارائه می  ،دین  هاآن

کند  وکار، به رهبران کمک می جستجوی ارتباط با خدا یا خالق هستی و اولویت دادن به او در کسب".  کندمی

اطمینان و  شجاعت  با  روبه   ،تا  غیرمنتظره  اتفاقات  با با  را  آنها  پیوند  عمیق،  ارتباط  این  همچنین،  شوند.  رو 

معتقدند که رهبران و    ،طرفداران این دیدگاه  (.Howard, 2002)  "دکن خودشان، اطرافیان و محیط تقویت می

بندی و آنها با تقسیم(.  Bell & Taylor, 2001)د  را به محیط کار بیاورن   "وجود خود   همه "باید    گروهاعضای  

ریشه   ،وکارکسبدر  این مکتب    اصول اخلاقیدرواقع،  .  مخالفند  ،شخصیت خود  های مختلف جداسازی بخش

  ن ید  یدارا   ،نزمی  کره  مردم  از  درصد  8۰ز  ا  شیکه ب   شودی گفته مبر اساس آمار  .  در باورهای دینی آنها دارد 

 ی صورت، درک ما از رفتارها و معان   نیدر اکه    ردیبگ  دهیآن را ناد  تواندینم نیز    یعلم  هایپژوهشهستند و  

 . (Neal, 2012)د ناقص خواهد بو ،کار طیمح

 پیشینه تجربي پژوهش 
 

1 David Boje 
2 Critical Spirituality 
3 Biberman and Whitty 
4 Real Human Nourishment 
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در واقع همان   آن  پیشینه تجربیانجام شده است، بنابراین    ادبیات  مندمرور نظامبر اساس    ،پژوهشاین  

به  داده پاسخ  برای  که  است  گرفته  ،پژوهشاصلی    پرسشهایی  قرار  استفاده  تصویری مورد  ارائه  برای  اند. 

 را نمایش   های مرتبطپژوهشنتایج  و    های کلیدییافتهای از  خلاصه(  2ل )جدو روشن از مطالعات پیشین،  

 . ها به تفصیل ارائه خواهد شددرباره این پیشینه، در بخش یافته بحث جامعو  ترتحلیل دقیقدهد. می
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 معنویت در محیط کارمهم در خصوص های پژوهشمرور برخی : 2جدول  

 های پژوهش یافته نویسنده و سال

  

Wenying, 

Mohammadi & 

Jantan (2024) 

بدب   نیا به  یسازمان   ینیمطالعه،  واسطهرا  فرهنگ    یخستگ  نیب   یاعنوان  برجسته    یریادگی و 

  ت یمشخص شد که معنو   ن،ی . علاوه بر اسازدیرا روشن م  ی نشده قبل  ی بررس  ی رهایو مس  کندیم

  ی را برا  ی عمل  یها هیو توص  ی نظر  یهانشیب   ها، افتهی.  کندیم  لیروابط را تعد   ن ی کار، ا  ط یدر مح

 . دهندیارائه م ی خصوص تیدر صنعت امن ی سازمان   یآورتاب یرفاه کارکنان و ارتقا  شیافزا 

Saxena & Prasad 

(2023) 

رفتارهای کاری    است و بر   یسازه هفت عامل  کی   معنویت در محیط کار   که  دهدینشان م  هاافتهی

تأث  نوآورانه بانک  نتا گذاردیم  ریکارمندان  بعد   ج ی.  چهار  که  داد  کار   نشان  در    طور به  معنویت 

معنویت در محیط    نی رابطه ب حس کردن خدا    و  دهدیم  ش ی را افزا  رفتارهای نوآورانه  توجهیقابل

 .کندیم  لیرا تعد  رفتارهای کاری نوآورانه  و  کار

Kumar, Lochab 

& Mishra (2022) 

م  جی نتا نشان  ب   دهدیمطالعه  کار   نیکه  از    رضایت شغلی  و  معنویت در محیط  دارد.  رابطه وجود 

متغ  جی نتا که  شد  مشخص  کاررها یمطالعه  در  معنویت  و    ی  جامعه  به  تعلق  حس  معنادار،  )کار 

 ارتباط مثبت دارند.  ی شغل یها( با دلبستگبا ارزش  ییهمسو

Hisam & Sanyal 

(2021) 

م  ن ی ا  ی هاافتهی نشان  ب   دهدیمطالعه  معنادار  کار  سازمان   ریتأث  ن یشتریکه  تعهد  بر  و    ی را  دارد 

ارزش  ی درون   یزندگ  ازآنپس که  است  شده  مشخص  دارند.  قرار  جامعه  به  تعلق  حس    ی هاو 

بر    یقیعم  ریتأث  تواندیکار م  طیدر مح  تی ندارند. معنو  یبر تعهد سازمان  یمعنادار  ریتأث  یسازمان 

 دوران دشوار داشته باشد.  نی روان و رفاه کارکنان در ا لامت س

Haldorai, Kim, 

Chang & Li 

(2020) 

جو    نیو ارتباط ب   یسازمان   یرفتار شهروند-یعدالت سازمان   نیب   یاکار، واسطه  طیدر مح  تیمعنو

انحراف-یاخلاق مح  یرفتار  ا  ط یدر  است.  مهمان  تواند یم  امدهایپ  نی کار  متخصصان  در    ی نوازبه 

معنو  ی اخلاق  یکار  طیمح  کی   جادیا و  عدالت  برا  ت یکه  جامعه    یرا  و  سازمان  کارکنان،  رفاه 

 کمک کند. رد،یگیدر بر م طورکلیبه

Pourmola et al 

(2019) 
معنو   جی نتا که  داد  وار  26  تواندیم  ت ینشان  از  انسان   ی وربهره  انس ی درصد  را    ی منابع  شرکت  در 

 عامل مؤثر شناخته شود. کی عنوان کند و به ینیب شیپ

Aboobaker, 

Edward & KA 

(2020) 

  ی هابا ارزش  یی داشتند. همسو  امدیپ  یرهایبر متغ  یمتفاوت  رات یکار تأث  ط یدر مح  ت یسه بُعد معنو 

حس تعلق به جامعه با قصد    کهدرحالیکارکنان رابطه مثبت داشت،    یبا تمام ابعاد وفادار  یسازمان 

  ت یحساس  مکار معنادار فقط بر عد  کهدرحالیارتباط مثبت داشت،    ایبه مزا   تی ماندن و عدم حساس

در    ت یکه تجربه کارکنان از معنو   دهند ینشان م  ،طورکلیبه  ها،افتهی مثبت نشان داد.    ریتأث  ا یبه مزا 

 آنها نسبت به سازمان دارد. یبر وفادار توجهیقابلمثبت  ریکار تأث طیمح

Rezaei and 

Zamani (2020) 

فرد  هایافته تناسب  میانجی  سازمانی    -نقش  حمایت  و  کاری  معنویت  بین  رابطه  در  را  سازمان 

 کنند. با رفتار کاری نوآورانه تأیید می  شدهادراک
Ghorbani, 

Haghighi, Imani, 

Tajrishi & Rasteh 

Moghaddam 

(2012) 
 

است، حاکی از آن است    شدهمحاسبهکه از طریق آزمون همبستگی اسپیرمن    ها دادهنتایج تحلیل  

  های تجربهمذهبی و متولیان آن،    هایمکانهوش معنوی به ترتیب توجه به    گانه دهکه از بین ابعاد  

در دنیا، دارای بیشترین همبستگی با تعهد    هدفمندیمعنوی، اعتقاد به مفاهیم مذهبی و احساس  

 سازمانی است.

 پژوهش شناسیروش

با هدف   پژوهش  مفهومی،  شناختاین  تسهیل   ابعاد  کارسازوکارهای  معنویت در محیط  تحلیل   و   کننده 

یا بررسی روابط   هافرضیهاست. با توجه به ماهیت اکتشافی مطالعه حاضر که بر آزمون    شدهطراحی   آن  نتایج
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نیست بر مبانی نظری موجود  علّی متمرکز  پدیده   و همچنین مبتنی  را  و تفسیرپذیر که معنویت  ای ذهنی 

برای بررسی پدیده .  گیردقرار می  پارادایم تفسیریو در چارچوب    رددا  کیفی یت  ماه  ،این پژوهش  ،داندمی

از  و یکپارچه   موردمطالعه   مند نظاممرور  بر اساس  بهره گرفته شد و    رویکرد استقراییسازی ادبیات موجود، 

حاضر   رویکردی امیدبخش برای دستیابی به هدف پژوهش  ،این روشرسد  به نظر می   .انجام پذیرفت  ،ادبیات

در محیط   پیامدهای آنو    کننده معنویتهای تسهیلمکانیسم مطالعات متعددی به بررسی    اگرچه  زیرا،  باشد

ارائه   ایتصویر جامع و یکپارچه و    نداشاره داشت  ،اند، اما هر یک تنها به بخشی از ابعاد این پدیدهکار پرداخته 

 شناختیروش  نقایص مفهومی واست، بلکه از    پراکندهتنها  نه  ،ادبیات موجود در این حوزه،  درنتیجه  اند.نکرده 

 . بردنیز رنج می 

  یی در شناسا  تیاز اعتبار و شفاف  نانیاطم  یرا برا  یپروتکل  دیبا  سندهی، نوادبیات  مندنظامدر مطالعه مرور  

مرور   نیاند، تفاوت بداده  حیتوض (2۰2۰)و همکاران  که منگست طورهمانکند.  نییتع ،منابع اسناد  ق یاز طر

نظاماست    ن یا  2یسنت  مرورو    1ادبیات مند  نظام مرور  اکه  ادبیات  تکرارپذمند  اصول  و   یعلم  ،یریز  بودن 

 ل از پروتک  ،بنابراین، در این پژوهش  ؛(Mengist, Soromessa & Legese, 2020)  کندی استفاده م  تیشفاف

پاول و همکاران )  «3متون   مندنظام  یهایبررس  یبرا  یو منطق علم  هاهیرو»  یافته توسعه(  2۰21که توسط 

 چارچوب اصلی عنوان  ، بهمندنظامرویکرد    و  قابلیت اطمینان بالاشود. این پروتکل به دلیل  است، استفاده می 

شناسی پژوهش این پروتکل، روش  کارگیریبههمچنین، با    است  شدهانتخاب   ،پژوهشادبیات    مند مرور نظام

نیز    (2۰23)  ۴شده توسط سیمسک و همکاران   پیشنهاد  مراحل عملیاتیحاضر،   این دو گیرد به کار میرا   .

 پایایی و اعتبار   توجهقابلارتقای  ( منجر به  1)شکل    هاترکیب آنهستند، بلکه    مکمل یکدیگر  تنهانه  ،رویکرد

در ادامه به اقدامات صورت گرفته   .(Mori, Sassetti, Cavaliere & Bonti, 2025)  شودمی   پژوهشپروتکل  

 شود. پرداخته میدر هر مرحله 

 هایافته 

چشم  ؛اول  گامدر        تدوین  پژوهشیعنی  یک  انداز  با  باید  علمی  مطالعه  هر  و پژوهشپرسش  ،  دقیق  ی 

به روشن جهت امر  این  شود.  نظام دهی  مرور  مطالعات  در  است،  ویژه  برخوردار  بالایی  اهمیت  از   چراکه مند 

 (. Paul, Jena & Sahoo, 2020)  دهدتعریف واضح سؤال پژوهش، پایه و اساس فرآیند بررسی را تشکیل می

عمدتاً پراکنده   ،حوزه معنویت در محیط کارهای پیشین در  طور که در بخش مقدمه اشاره شد، پژوهش همان 

بوده لازم  انسجام  فاقد  که  و  جامعی  مطالعه  و  بررسی  طوربه اند  به  تسهیل  همزمان  و    کننده سازوکارهای 

ابعاد  ":  درصدد پاسخ به سؤال زیر است  ،بنابراین این پژوهش  ؛این پدیده بپردازد، انجام نشده است  پیامدهای

 "معنویت در محیط کار کدامند؟ مفهومی، 

 

1 Systematic literature Review 
2 Traditional Review 
3 Scientific Procedures and Rationales for Systematic Literature Reviews 
4 Simsek, Fox and Heavey 
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اختصاص   ،پژوهش  ی مرز  ط یشرا  دقیق  فیتعرسازی و  به شفافمرحله دوم    ،پژوهش  پرسشپس از طرح  

های تخصصی شامل مدیریت منابع انسانی،  های داده معتبر با تمرکز بر حوزهابتدا پایگاه   راستا،  نیدر ا.  یابد می

و   سازمانی  رفتار  در  معنویت  انسانی،  منابع  در  رواناخلاق  قرار    ،شناختی مطالعات  بررسی  این    .گرفتمورد 

از عبارتند  که  شد  انجام  معتبر  علمی  داده  پایگاه  شش  در  دایرکت جستجو  ساینس  امرالد1:  اشپرینگر 2،   ،3 ،

دلیل پوشش جامع و دسترسی بدون   های اطلاعاتی بهپایگاه تعداد  این  ، تیلور و فرانسیس، سیج ژورنال.  ۴وایلی

. در نهایت های کافی برای تحلیل عمیق فراهم گرددانتخاب شدند تا امکان گردآوری داده  ،محدودیت به منابع

انتخاب شد. این بازه زمانی با توجه به دو معیار  2۰2۴تا    2۰۰۰دوره زمانی پژوهش از سال  در این مرحله،  

گردید  تعیین  به:  اصلی  دادهنخست،  و  مطالعات  بودن  حجم  روز  دوم،  و  دوره؛  این  به  مربوط   توجه قابل های 

افزایش   ،ها در این حوزهبه بعد که تعداد پژوهش  2۰1۰از سال    ویژهبه ها،  شده در این سال   انجام  هایپژوهش 

 . داشت یچشمگیر

است که جستجوهای مبتنی بر کلمات کلیدی را   یتدوین استراتژ  )اجرا(،یعنی    سوم  گاممحوری در    نکته 

(. Mori et al., 2025) دهندای از فرآیند پژوهش را تشکیل میاین جستجوها بخش عمده چراکههدایت کند، 

ابتدا   به بررسی مفهوم معنویت پرداخته شد و سپس کلیدواژه  صورتبه در این مطالعه،  های جستجو در  عام 

، پس از جستجوی اولیه در حوزه کلی معنویت، دامنه  ترتیباینبه تر و محدودتر گردید. تخصصی ،مراحل بعدی

و  کار«  در محیط  کار«، »معنویت  در  موضوعات »معنویت  به  متمرکز شد»  پژوهش  در سازمان«  تا   معنویت 

و جامع مرتبط  منابع  به  دستیابی  گردد.  امکان  فراهم  پایگاه درنهایتتر  از شش  نتایج حاصل  ادغام  از  ، پس 

مقاله برای مرحله بعدی   18۵، تعداد  مقاله(  26۵)تعداد    و حذف موارد تکراری  مقاله(  ۴۵۰)تعداد    اطلاعاتی

 . تحلیل انتخاب شدند 

 38در گام اول،  :  چهارم، سه اقدام اصلی برای غربالگری و حذف منابع غیرمرتبط انجام شد  گامطول  در  

با   ارتباطی  نظر عنوان و چکیده  از  نداشتند، حذف شدندمقاله که  پژوهش  به .  موضوع  با توجه  در گام دوم، 

پیش   از  مقاله  شدهتعیین معیارهای  کامل  متن  به  دسترسی  زمانی،  پاس  )شامل محدوده  به پرسش    خگوییو 

پژوهش(، مطالعه    ۵۴  اصلی  فرآیند  از  دیگر  رفتندمقاله  شاخص .  کنار  از  استفاده  با  سوم،  گام  های در 

قرار  غربالگری  مورد  مقاله دیگر   ۴2(،  6کیو ( و شاخص )۵ایندکس -اچ)  ضریب تأثیراعتبارسنجی نشریات، شامل  

 . مقاله واجد شرایط، برای تحلیل نهایی انتخاب شدند ۵1، درنهایت . گرفتند 

 

 

 

 

1 ScienceDirect 
2 Emerald 
3 Springer 
4 Wiley 
5 H-Index 
6 Q 
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معنویت در محیط کار و کنندۀ سازوکارهای تسهیل پرسش اصلی: تعریف سؤال

 پیامدهای آن کدامند؟

های پایگاه( 1

 اطلاعاتی

های حوزه( 2

 مطالعاتی

( دوره 3

جستجوی 

 کلمات کلیدی

، اشپرینگر، وایلی، تیلور و ام رالدساینس دایرکت،  ها:( پایگاه1
 فرانسیس، ریسرچ گیت، سیج ژورنال

مدیریت منابع انسانی، اخلاق در منابع انسانی، معنویت در ها: ( حوزه2
رفتار سازمانی، رهبری و توسعه سازمانی، توسعه مدیریت، 

 روانشناختی، روانشناسی سازمانی

معنویت در کار، معنویت در مفهوم معنویت،  های جستجو:کلیدواژه
معنویت محیط کار، معنویت در سازمان، روح در کار، محیط کار، 

 معنویت سازمانی، منابع انسانی معنوی

(، 1۵۵(، امرالد )9۰ساینس دایرکت )(: 450) تعداد مقالات
(، سیج ژورنال 71(، تیلور و فرانسیس )38(، وایلی )29اشپرینگر )

(67 ) 

حذف موارد 

 تکراری

تعریف 

معیارهای 

 ورود و خروج

مقاله وارد مرحله  18۵(، تعداد 26۵پس از حذف موارد تکراری )

 گری شدند.غربال

مقاله  38انتخاب مقالات بر اساس عنوان و چکیده ) :گام اول
 حذف شد(

 بازه انتخاب مقالات بر اساس معیارهایی همچون :گام دوم
، دسترسی به متن کامل مقاله و پاسخ به 2۰2۴تا  2۰۰۰

 مقاله حذف شد( ۵۴پرسش اصلی پژوهش )

:گام سوم

چارچوب  اتخاذ

استقرایی 

 تحلیل ادبیات

روش تحلیل 

 مضمون

سازی و خلاصه

هاارائه یافته  

در این پژوهش، از آنجا که هدف، انتخاب چارچوب نظری 

بدون خاصی نبود، رویکرد کدگذاری در این مطالعه، استقرایی و 

 التزام به چارچوب نظری مشخص بوده است.

در این پژوهش از تکنیک تحلیل مضمون براون و کلارک 

 ( استفاده شده است. 2۰۰6)

 .ارائه شدندهای حاصل از تحلیل مضمون به تفصیل یافته

( 6گام 

توسعه 

 مفهومی 

( ارائه 7گام 

 نتایج

 ( 5گام 

 کدگذاری

( 4گام 

 گریغربال

( 3گام 

 اجرا

تدوین ( 1گام 

انداز چشم

 پژوهش

( 2گام 

 سازی شفاف
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 مند سازی و ارزیابی منابع در فرآیند مرور نظام: مراحل گردآوری، مرتب 1شکل 

مقاله از معیارهای   ۵1تعداد    ،گری مقالاتشود در نتیجه فرایند غربال دیده می  (1)که در شکل    گونههمان 

تحلیل فرایند  به  ورود  برای  شناسه   ،لازم  همراه  به  مقالات  این  مشخصات  فهرست  بودند.  برخوردار 

 است.  شدهارائه (3)به هر یک از آنها در جدول  یافتهاختصاص 

 مند ادبیات فهرست مقالات واجد شرایط برای ورود به فرایند تحلیل در مرور نظام : 3جدول 
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فراواني  

 هامقاله

ضریب 

(Q ) 

ضریب 

(H ) 
 شناسه پژوهشگر )سال(  نام نشریه

1 1 292 Journal of Business 

Research 

Rathee & Rajain, 

(2020) 
1 

6 1 277 Journal of business ethics 

Gotsis & Kortezi, 

)2008 ) 
2 

Kolodinsky et al., 

2008) ) 
3 

)Pawar, (2009 4 

)Karakas, (2010 5 

Gupta et al., 

(2014) 
6 

Roof, (2015) 7 

1 1 202 The leadership quarterly 
Duchon & 

)Plowman, (2005 
8 

1 1 196 Journal of Environmental 

Psychology 
)Afsar et al., (2016 9 

1 1 186 International Journal of 

Hospitality Management 

Haldorai et al., 

2020) ) 
10 

1 1 139 
International Journal of 

Contemporary Hospitality 

Management 

Ayoun et al., 

(2015) 
11 

1 1 123 Organization Brown, (2003) 12 

1 1 96 Environment, Development 

and Sustainability 

Rezapouraghdam 

et al., (2019) 
13 

1 1 93 Service Industries Journal 
Bayighomog & 

Araslı, (2019) 
14 

2 1 89 Leadership & Organization 

Development Journal 

Shankar Pawar, 

)2008 ) 
15 

Kinjerski & 

)Skrypnek, (2006 
16 

2 2 87 Journal of Organizational 

Change Management 

Kinjerski & 

)Skrypnek, (2004 
17 

Faro Albuquerque 

)et al., (2014 
18 

1 1 82 Journal of management 

inquiry 

Liu & Robertson, 

)2011 ) 
19 

3 1 80 Journal of Management 

Development 

Adawiyah & 

)Pramuka, (2017 
20 

)Marques, (2006 21 

)Daniel, (2010 22 

1 1 79 Management Research 

Review 
)Kökalan, (2019 23 

1 2 68 Learning Organization 
Sorakraikitikul & 

)Siengthai, (2014 
24 

1 1 63 Social Responsibility Journal 
Belwalkar et al., 

)(2018 
25 

1 2 61 Journal of Workplace 

Learning 

Afsar & Badir, 

)(2017 
26 

1 2 58 Economic Studies )Khair et al., (2024 27 

3 2 56 Cogent Business & 

Management 

Hassan et al., 

)(2016 
28 

Adnan et al., 

)(2020 
29 

)Sapta et al., (2021 30 

1 2 56 Psychology Research and 

Behavior Management 

Saeed et al., 

(2022) 
31 
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نظام   گام مرور  در  داده بعدی  کدگذاری  فرآیند  شامل  پژوهش،  ادبیات  پرسش مند  به  توجه  با  بود.  ها 

 ، معنویت در محیط کار متمرکز است، از چارچوب تحلیل استقرایی   ابعاد مفهومی  حاضر که بر درک  پژوهش

  های از پذیری بالا و عدم وابستگی به چارچوب دلیل انعطاف   به  ،ها استفاده شد. این رویکردبرای بررسی یافته 

فراواني  

 هامقاله

ضریب 

(Q ) 

ضریب 

(H ) 
 شناسه پژوهشگر )سال(  نام نشریه

1 1 51 Global Journal of Flexible 

Systems Management 

Khari & Sinha, 

)(2018 
32 

1 2 47 International Journal of 

Organizational Analysis 

Saadatyar et al., 

)2020 ) 
33 

1 2 44 Journal of Asian Finance, 

Economics and Business 

Utami et al., 

(2021) 
34 

2 2 43 Management Science Letters 

Widodo & 

Suryosukmono, 

)2021 ) 

35 
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گردید   ،شدهتعیین  پیش  این  .  انتخاب  در  اصلی  از گامهدف  طبقات  به  تحلیل  کردن  محدود  نه    پیش   ، 

دادهبلکه    ،شدهتعریف درونی  ارتباط  و  فراوانی  اساس  بر  جدید  مفاهیم  و  مضامین  به  این  دستیابی  بود.  ها 

دنبال کشف و بسط مفاهیم نوین هستند، همسویی کامل دارد.   های کیفی که بهبا ماهیت پژوهش   ،رویکرد

الگوها و درونتأیید یا رد چارچوب  جایبه،  درواقع بود که  مایههای موجود، تمرکز بر شناسایی  های اصیلی 

تری جانبه تر و همهتحلیل، امکان درک عمیق  چارچوباین  .  شدندهای پژوهش استخراج میمستقیماً از داده

های محدودکننده، به کشف فرضاجازه داد تا بدون پیش  ،را فراهم کرد و به پژوهشگران موردمطالعهاز پدیده 

  نی مضام  ،حله توسعه مفهومیمورد مر  در.  مفاهیم و ارتباطات جدید در حوزه معنویت در محیط کار بپردازند

استخراج    لیوتحلهیتجز  ،موردبررسیمقالات   و  و  اساس  گردید  پایه، سازمانبر  و  سه سطح مضامین  دهنده 

 . نشان داده شده است (۴)طور که در جدول همان ،شد فراگیر، ترکیب 

 ابعاد معنویت در محیط کار  :4جدول 

مضامین  

 فراگیر

مضامین  

 دهنده سازمان

 شناسه مقالات  فراوانی مضامین پایه 

ی( 
رد

ن ف
رو

)د
ی 

رد
د ف

بع
 

معناجویی در  

 زندگی

 ۵-17-2۵-32 ۴ ی جستجوی جهت و هدف در زندگ

 17 1 ی معنا و هدف در زندگ ی مداوم برا یجستجو

 ۴9 1 ماهیت و جوهره زندگی 

 1-۴9 2 یافتن هدف در زندگی و زندگی بر اساس آن

 26 1 تلاش برای یافتن هدف نهایی در زندگی 

 8 1 جستجوی انسان برای معنا 

 ۴7 1 های روشن و اهداف معنادار ارزش

 19-2۵ 2 فراتر رفتن از نیازهای مادی 

هماهنگی بین  

های  ارزش

 شخصی و کار 

 2۰-23 2 عمیق اثرگذار بر کار  یهاارزش

 26-۴3 2 های فرد و وظایف همسویی ارزش

باور به  

 متافیزیک 

عنوان یک باور یا احساس نسبت به  معنویت به

 تعالی و واقعیت 
1 12 

 16 1 انرژی مثبت، وحدت و سعادت 

 8 1 احساس عمیق پیوند با خودمان 

 6-۴1 2 شده یزی ربرنامهفراتر از باورهای  

 

 11-12-21 3 مشاهده قابلفراتر از وضعیت فیزیکی یا 

احساس آرامش   -18-1۵-۵-۴-1 11 احساس ارزش در کار 
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مضامین  

 فراگیر

مضامین  

 دهنده سازمان

 شناسه مقالات  فراوانی مضامین پایه 

از کار ارزشمند  

 و معنادار 
2۴-28-29-36-

38-۴3 

 ۴-8 2 انجام کار دارای ارزش اجتماعی 

 ۴ 1 احساس رضایت، خوشبختی و مفید بودن کار 

 2۴-3۰-۵1 3 حس خوب نسبت به کار 

 ۴8 1 احساس آرامش در کار 

 1 1 لذت از کار 

 16-۴7 2 برانگیز جستجوی مشاغل چالش 

-1۵-8-6-۴-1 17 کار معنادار 

16-17-18-29-

3۰-33-39-۴۰-

۴۵-۴6-۴7-۵1 

 33 1 هدف و انگیزه شخصی در کار 

 16 1 د انجام وظایف معنادار فراتر از درآم

اشتیاق درونی  

 انجام کار برای  
 2 1 آوردن تمام وجود فرد به درون کار 

 7 1 پیوند عمیق با کار 

-28-8-7-6-۵-1 12 تمایل به مشارکت در اجرای وظایف 

29-32-33-39-

۴۴-۴6 

 17 1 کار کردن با انرژی و اشتیاق 

-23-2۴-3۰-31 ۵ مشارکت در انجام کار معنادار 

1۵ 

 ۵-28-36-37-۴6 ۵ تقویت حس موفقیت در کار 

 ۴-18-31-۴3-۴9 ۵ رضایت درونی 

 ۴-6-7-۴1 ۴ سرچشمه گرفته از درون 

 17-36 2 و انگیزشی  بخش نیروی حیات

 ۵-9-16-2۰-29 ۵ انرژی دادن به کار و عمل ما 

خودآگاهی و  

صداقت با  

 ۵-۴1 2 آگاهی درونی ما  

 ۵ 1 فرآیندی از خودآگاهی
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مضامین  

 فراگیر

مضامین  

 دهنده سازمان

 شناسه مقالات  فراوانی مضامین پایه 

 ۴۴ 1 با خود صادق بودن  خویشتن 

 ۴9 1 آرامش نفس 

رشد شخصی و  

 خودشکوفایی 

-2۵-29-38-۴1 8 رشد و تعالی شخصی در کار 

2۰-1۵-۵-1 

 27 1 نشان دادن خود واقعی 

 ۴-1۵-16-28-۵۰ ۵ میل به پیشرفت 

ن
یا

د م
بع

ی( 
اط

تب
)ار

ی 
رد

ف
 

اعتماد و صداقت  

 در روابط 

 36 1 روابط اصیل مبتنی بر اعتماد و صداقت 

-21-19-12-6-۵ 13 گذاری و تعهد متقابل اشتراک

2۴-2۵-29-38-

۴1-۴۴-۴6-۴7 

 ۴-12-26-36 ۴ ارتباطات قوی با همکاران 

احترام به  

 ها تفاوت

 ۴-28 2 ها صبر، تحمل و پذیرش تفاوت

 ۴۴ 1 ها احترام به تنوع ایده

همدلی و  

 حمایت متقابل 

 ۴8 1 روابط مثبت و حمایتی بین همکاران 

 ۴۰ 1 دلسوز بودن در ارتباط با دیگران 

 16-۴۵ 2 احترام صمیمانه بین همکاران 

کار تیمی و  

همبستگی 

 جمعی 

 17 1 کار در بستر و کنار اجتماع و گروه 

-26-18-16-7-۴ 9 همکاری و هدف مشترک 

28-29-۴۴-۵۰ 

 1۵-۵1 2 کار تیمی 

 ۵1 1 هماهنگی در محل کار 

احساس تعلق با  

 دیگران 

 ۵-13-16-۴۴ ۴ احساس اتحاد

 ۴ 1 احساس تعلق به گروه 

 ۵1 1 احساس تعلق به دیگران 

 8 1 همبستگی با همکاران 

 32 1 عنوان یک کل دیدن خود و دیگران به

 2 1 احساس یکپارچگی و پیوستگی 

بع د  ج  مع ی  ( سا  زم ان ی همسویی   (  3 1 های معنوی در سازمانارزشادراک فرد از 
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مضامین  

 فراگیر

مضامین  

 دهنده سازمان

 شناسه مقالات  فراوانی مضامین پایه 

های فردی  ارزش

 و سازمانی 
  یهاارزشبا فرد  یمعنو ی هاارزش ن یتعامل ب 

 سازمان 

1 3 

-27-37-۴3-۵1 ۵ های سازمان همسو کردن باورها فرد با ارزش

26 

 2-۴6 2 ای ادغام زندگی شخصی و حرفه 

فضای حمایتی و  

انسانی در  

 سازمان 

 ۴۵ 1 گرانه تیحما فضای کاری باز و 

 29 1 رفتارهای انسانی و احترام به کارکنان 

-17-16-13-۴ 8 قدردانی از کارکنان 

21-31-32-۴۴ 

وجود روحیه فروتنی، دلسوزی و تعالی در 

 کارکنان 

1 ۴۵ 

 17-27 2 فضای کاری منصفانه و عدالت محور 

آزادی و 

خودمختاری  

 کارکنان 

 17 1 دادن آزادی عمل به کارکنان 

 17-2۴-۴۵ 3 بیان افکار و احساسات واقعی خودآزادی در 

ی
مان

از
اس

فر
د 

بع
 

  پیوند با تعالی و 

 وجود برتر 

 12 1 احساس اتصال به طبیعت، کیهان، یا نیروی برتر 

 19-2۰ 2 احساس پیوند با کل جهان و قدرت برتر 

 38 1 باور به یک نیروی برتر 

دسترسی به نیروی مقدسی که زندگی را  

 برد می پیشبه

1 ۵ 

-19-17-16-7 7 قدرتی فراتر از فرد  کنندهمنعکس

29-۴1-۴9 

 12 1 امور فراتر از مادیات 

 12 1 باورهای فراتر از منطق و عقلانیت 

مهرورزی و  

 ارتباطات انسانی 

-32-31-29-13 7 حمایت و مراقبت از همکاران 

۴۵-۴7-۵1 

-29-1۵-13-۵ 7 خدمت به دیگران 

۴1-۴9-۵1 

-29-28-12-۴-2 9 مهربانی و بخشندگی 

3۰-32-36-38 

 ۴-1۴-3۰ 3 ابراز عشق و احترام به همنوع 

توجه به جامعه    ۴۴ 1 نگرانی برای محیط اجتماعی و طبیعی
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مضامین  

 فراگیر

مضامین  

 دهنده سازمان

 شناسه مقالات  فراوانی مضامین پایه 

 1۴-36-۴1 3 جامعه پذیری نسبت به دیگران و  مسئولیت زیست محیطو 
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یافتهمرحله    ،درنهایت نتایجارائه  و  بررسها  اوج  میرا    اتیادب   مندنظام  ی،  جامع  هک  کندبازگو  از   یشرح 

 . دهدیارائه م در خصوص شناخت ابعاد ماهیتی معنویت در محیط کار ،این پژوهش یهاافته ی
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 محیط کار: شبکه مضامین مرتبط با ابعاد مفهومی معنویت در 2شکل

 هایافته وتحلیلتجزیه

مرور  های  پردازد، یافته می   معنویت در محیط کارماهیتی  ابعاد    چیستیبر اساس پرسش پژوهش که به       

ادبیاتنظام  از  می   نشان  ،مند  پدیده  این  فراگیر  دهد  مضمون  میان چهار  فردی،  و )ابعاد  سازمانی  فردی، 

شده  فراسازمانی(   ادامهتشکیل  در  مضامین   است.  از  برخی  و  فراگیر  مضامین  این  از  یک  هر  تشریح  به 

 شود. پرداخته میها مرتبط با آن  و پایه دهندهسازمان 

یافته از  برآمده  فردی   ابعاد  میان  پژوهشدر  زندگی،    ،های  در  کار معناجویی  از  ناشی  آرامش  احساس 

بیشترین فراوانی را    تنهانه   ،رشد شخصی و خودشکوفایی  و  اشتیاق درونی برای انجام کار،  ارزشمند و معنادار 

معنویت را    ،انسان زمانی در محیط کار  ؛در مطالعات مورد بررسی داشتند، بلکه گویای حقیقتی ژرف بودند

اش معنا ببخشد، برایش روشن و کند که در جستجوی هدفی ارزشمند باشد؛ هدفی که به زندگیحس می 

هست به  و  باشد  می  را  هدفی  چنین  فرد  وقتی.  بخورد  گره  وجودش  ۀمشخص  کار دنبال  فقط  دیگر  کند، 
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سازد پایان رها میهای بیها و تشویش. این مسیر، او را از نگرانیپیماید میرا    معنا  از  مسیری پرکند، بلکه  نمی 

در چنین حالتی، کار دیگر یک اجبار نیست، بلکه .  بخشدبه او می   احساس ارزشمندیو    آرامش آن،    یجابه و  

به   برای  تبدیل  اشتیاقفرصتی  و  داوطلبانه  فرد  می  ورزیدن  مشارکت  کارش  طوربه شود.  محیط  با   ، طبیعی 

دهد. این اشتیاق درونی، مانند یک  انجام می  ،ای را با علاقه و تعهدکند و هر وظیفه پیوندی عمیق برقرار می

 . دهد سوق می پیشرفت پیوسته و رشد شخصیدهد و او را به سمت ، به او انرژی میموتور محرکه
اعتماد و صداقت در روابط، کار تیمی و همبستگی    ، سه عامل معنویت فردینمیا  عوامل سطحدر میان  

وجود  مطالعات حاکی از آن است که  .  بیشترین فراوانی و اهمیت را دارند  ، و احساس تعلق به دیگران  جمعی

گیری اعتماد و صداقت در روابط شکل آل برای  ارتباطات قوی و احساس تعهد نسبت به همکاران، بستری ایده 

و   ودشمیکار تیمی و همبستگی میان اعضا تقویت  شدن این دو ارزش اصیل،    با حاکم .  کندفراهم می  ،کاری

مشترک سویی  هم اهداف  به  دستیابی  برای  می   ،جمعی  دیگر،  .  آیدپدید  به همکاراناز سوی  تعلق   ، احساس 

از پیوندهای اصیل و ، تنها در سایهگر یدان یببه کند.  ایفا می  معنویت در محیط کارکلیدی در خلق    نقش ای 

می  که  است  انسانی  عمیق  را    ،توانروابط  کاری  شرایطی  .  نامید   معنویفضایی  چنین  عملکرد   تنهانهتحقق 

 . سازددهد، بلکه روح جمعی را نیز متعالی می سازمانی را ارتقا می
ی حمایتی و ایجاد فضا و های فردی و سازمانیهمسویی ارزش مضمون ، دو معنویتسازمانی در میان ابعاد 

سازمان  انسانی ویژه   در  اهمیت  برخوردارند از  می  ،هاپژوهش   .ای  کنند   کهی هنگامدهند  نشان  باور  کارکنان 

حس انداز سازمان همسو است، احساس تعلق و رضایت بیشتری خواهند داشت و  ها و اهدافشان با چشمارزش

و   خودرا  معناداری  عمیق  کار  کرد.تجربه    ، در  ارزشبرعکس،    خواهند  بین  سازمانی تضاد  و  شخصی   ، های 

بینجامدمی سازمان  ترک  حتی  و  انگیزه  کاهش  نارضایتی،  به  ناهماهنگی که    تواند  تضعیف   ،این  را  عملکرد 

بهرهمی و  می کند  کاهش  را  مقابل،  وری  در  ارزشدهد.  محرکه  هاهمخوانی  موتور  میمانند  عمل  که ای  کند 

تلاش  به  را  می  بیشتر  افراد  کارشان  کارکنان  کند.  ترغیب  دارند  لحاظ    تنهانهدوست  از  بلکه  مادی،  نظر  از 

باشد  ارزشمند  نیز  از کارکناننکته کلیدی دیگر،  .  معنوی  افراد احساس کنند   قدردانی صمیمانه  است. وقتی 

کند و هوایشان را دارد، معنویت را در فضای تقدیر می  نگذارد، از زحماتشابه حضورشان احترام می   ،سازمان

این حمایت،    ،کار تقویت می  گروهروحیه    تنهانه لمس خواهند کرد.  نیز را  را  تعهدشان  و  وفاداری  بلکه  کند، 

 د.سازتر میعمیق 

و آن   که در بسیاری از مطالعات به آنها اشاره شده است  دارد  سه مضمون کلیدیعد فرافردی  بُ  ،در نهایت

  شود. شامل می را    ستیزط یمحو توجه به جامعه و    اتصال به وجود برتر، مهرورزی و ارتباطات انسانی  :عدسه بُ
های فردی است؛ یعنی زمانی که انسان به دیگران خدمت مقصود اصلی این بُعد، فراتر رفتن از نیازها و خواسته 

میمی متصل  ماورایی  نیرویی  به  می کند،  پیوند  طبیعت  و  جامعه  همنوعان،  با  و  احساس   آنگاهیابد،  شود 

وجود دارد   تعریفغیرقابل نیرویی اسرارآمیز و  د:  گویمی   ماهاتما گاندیطور که  همان .  کندرا تجربه می  معنویت
همه  می که  بر  در  را  میچیز  را حس  آن  من  نمی گیرد.  هرچند  آشکار کنم،  را  خود  غیبی،  نیروی  این  بینم. 

این بُعد   ت.گانه اسکشد؛ چراکه فراتر از درک  حواس پنج ، هر استدلالی را به چالش میحالنیدرعسازد و  می

 . یابدمعنا می پذیریخدمت، عشق و مسئولیتکه در  از معنویت، نه در انزوا

فردی، در سطوح فردی، میان که  ارائه همین الگوی مفهومی چند سطحی است    ،دستاورد ویژه این پژوهش

  ، است   شدهتلفیقاستخراج و    ،است. اگرچه محتوای آن از دیگر مطالعات مرتبط  شدهارائه سازمانی و فراسازمانی  
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به مطالعات پیشین برای نمونه عوامل تشکیل  ،اما جامعیت و فراگیری آن نسبت  دهنده بسیار بیشتر است. 

فردی سطح  در  معنویت  کار   ،اصلی  از  آرامش  احساس  و  متافیزیک  به  باور  زندگی،  در  معناجویی  شامل 

خاری و   و (  2۰18)  2ی بلوالکار، وهرا و پاند،  (2۰2۰)  1راتی و راجینکه در مطالعات  است  ارزشمند و معنادار  

ت   (2۰18)  3سینا  مورد  گرفتهأنیز  قرار  میانکید  در سطح  روابط، اند.  در  صداقت  و  اعتماد  عوامل  نیز  فردی 

دیگران با  تعلق  احساس  و  جمعی  پیشین  ،همبستگی  مطالعات  در  تکرار  فراوانی  بیشترین  جمله   ،دارای  از 

س و  کومار  و  ،  (2۰1۴)  ۴نگ ی گوپتا،  لانکسترو    (2۰23)  ۵پراساد ساکسنا  و  در بوده (  2۰19)  6پالفرامان  اند. 

ارزش همسویی  نیز  سازمانی  سازمانسطح  حمایتی  و  انسانی  فضای  سازمانی،  و  فردی  مهرو  های  و  ر و  زی 

اقبال، بورش، زنکر، عبدالله و مانند    ،ترین و پرتکرارترین عوامل در مطالعات پیشینارتباطات انسانی جزو مهم

و   یعدنان، بهاتو    (2۰21)  9ی و استاکون  یساپتا، وراوات  ،یاوتامو    (2۰22)  8، سعید و همکاران(2۰23)  7توتل

به دلیل استفاده از  ،بدین ترتیب همسویی محتوایی این پژوهش با مطالعات پیشین  هستند. (2۰2۰) 1۰فاروق

نسبت زیاد آن   جامعیت و فراگیری به  ،مند ادبیات است و وجه تمایز نتایج این مطالعه نیزروش مرور نظام

 حاصل شده است.  ،است که با تجمیع و تلفیق مطالعات پیشین

 گیرینتیجهبحث و 
مند ادبیات موجود در حوزه معنویت در محیط کار، به شناسایی ابعاد  بررسی نظام هدف با  ،پژوهش حاضر 

یک نیاز فردی، بلکه یک    تنهانه دهد که معنویت در محیط کار  ها نشان میمفهومی این پدیده پرداخت. یافته 

می که  است  سازمانی  عمیقضرورت  تحولی  کند.    ،تواند  ایجاد  افراد  شغلی  زندگی  و  کار  نحوه  ، درواقع در 

کار در  افراد می   محققزمانی    ،معنویت  که  ارزش  ،شود  به  که  کنند  فعالیت  محیطی  احترام در  انسانی  های 

بُعد کلیدی   ،این پژوهش   هستند.  ،کنند بخشی از یک کلو احساس    یابدشود، کارشان معنا  گذاشته   چهار 

 (، معناجویی، رشد شخصی و آرامش ناشی از کار معنادار)  فردیابعاد  :  معنویت در محیط کار را شناسایی کرد

های فردی و سازمانی، فضای حمایتی( و  )همسویی ارزش  سازمانی،  ق(اعتماد، همبستگی و تعل)  فردین میا

 توانسته   ،بدین ترتیب، پژوهش حاضر.  فراتر از منافع شخصی(  ستیزط یمح )خدمت به جامعه و    یسازمانفرا

در خصوص ابعاد ماهوی معنویت در محیط کار، شناخت   ،بندی دانش موجود با شناسایی، تلفیق و طبقه   است

انتزاعی  نسبتاً از ماهیت و چیستی این پدیده  به مدیران کمک    ،تواندحاصل کند. این شناخت می  ،جامعی 

ای برای انگیزش پایدار کارکنان  زمینه   ،های فرامادی و معنوی کارکنانها و پیشرانکند تا با آگاهی از انگیزه 

 فراهم سازند.  ،و رشد شخصی آنها و همچنین ایجاد فضای کاری حمایتی و مثبت در سازمان

 

1 Rathee & Rajain 
2 Belwalkar, Vohra & Pandey 
3 Khari & Sinha 
4 Gupta, Kumar & Singh 
5 Saxena & Prasad 
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8 Saeed, Khan, Zada, Ullah, Vega-Muñoz & Contreras-Barraza 
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کار  ،درمجموع محیط  در  نو   ،معنویت  می   پدیدیپارادایم  که  است  انسانی  منابع  مدیریت  تواند  در 

در محیط   یگانگیازخودب معنایی و  های امروزی باشد. در دنیایی که بی های سازمانپاسخگوی بسیاری از چالش 

نشان داد که   ،تواند راهگشا باشد. این پژوهشاست، توجه به ابعاد معنوی می  شدهل یتبدبه معضلی جدی    ،کار

است؛ هم از سوی کارکنان که باید به رشد شخصی و معنوی   دوجانبهنیازمند عزمی    ،ایجاد محیط کار معنوی

را فراهم  برای پرورش معنویت در محیط کار  ها که باید بسترهای لازم  و هم از سوی سازمان  خود توجه کنند

 ، کنند بخشی و معناداری را در کارکنانی که تنها برای پول کار نمی نیاز به الهام ،تواندچنین محیطی می نمایند. 

ایجاد کنند که    ،سازمانی  تیمأموربهینه    برآورده سازد و نوعی انگیزه درونی قوی برای تلاش در راستای تحقق  

های انسانی، ایجاد توانند با ترویج ارزشمی  ،مدیران و رهبران سازمانی های معنوی آنان است.  متناسب با آرمان 

احترام و  اعتماد  بر  مبتنی  مسئولیت   فضای  به  توجه  گامو  اجتماعی،  بردارند.  های  مسیر  این  در  مؤثری  های 

سازمانمی  طورقطعبه ،  تیدرنها که  گفت  معنوی توان  بلکه  مکان  تنهانه   ،های  هستند،  کار  برای  بهتری  های 

 . ای سالم و متعالی خواهند داشت سهم بسزایی در ایجاد جامعه 

 :شودمیپرورش ابعاد ماهیتی معنویت در محیط کاری ارائه برای کاربردی زیر پیشنهادهای ، اساساین بر 

 ازجمله   های توسعه شخصیبرنامه ، تدوین و اجرای  فردی در محیط کاردر سطح  معنویت    برای پرورش الف(  

در یافتن معنا و آرامش   ،آگاهی برای کمک به کارکنانذهن های خودشناسی، هوش هیجانی و  برگزاری کارگاه 

کار بود.    مؤثر  در  معنوی  کارکنان  تشویقهمچنین  خواهد  تفکر  راه  به  گفت  از  برای  فضایی  وگوهای ایجاد 

تواند  می   جلسات منظم بازخورد و مربیگری(مانند برگزاری  های شغلی )های فردی و انگیزهدرباره ارزش  ،عمیق

ارتباط شفاف بین   کارکنان از طریق  معنادارکردن وظایفافزون بر این، تلاش برای    .باشد  مؤثردر این زمینه  

بزرگتر تواند موجب شود  می  ،نقش کارکنان و مأموریت کلی سازمان آنها احساس کنند بخشی از یک هدف 

 و بدین ترتیب بهتر بتوانند معنای کار خود را دریابند.  هستند

برای  راهب(   پیشنهادی  معنویکارهای  میانتقویت  در سطح  از:  ت  عبارتند  نیز  و   ترویجفردی  اعتماد  فرهنگ 

طریق  همبستگی فعالیت   از  تیمی،  کار  به  برنامه تشویق  و  غیررسمی  گروهی  تیم های  بر های  مبتنی  سازی 

رسمی و غیررسمی برای تشکر    سازوکارهایایجاد    مانند  های قدردانیسیستم  یریکارگبه؛  های مشترکارزش

( کارکنان  ماه"های  برنامه   ،لامثبرای  از  ارزش  "کارمند  محوریت  انسانی(با  تشویق  های  بازگفت؛  و    وگوی 

قضاوت از  ترس  بدون  و  صادقانه  مدیران  ،ارتباطات  و  کارکنان  کار    میان  و  احترام  همدلی،  تقویت  هدف  با 

 جمعی در میان اعضای سازمان. 

و   ترویج  برای  سازمانینهادینه ج(  سطح  در  معنویت  می  سازی  راهنیز  چنین  از  برد: توان  بهره    کارهایی 
آموزش مدیران برای الگوبرداری از رفتارهای مبتنی بر صداقت، همدلی    بر  دیتأکبا    رهبری معنویکارگیری  به 

برای   ، های سازمانبازنگری در سیاست   ی سازمان و کارکنان از طریقهاهمسویی ارزشارتقای    ؛گزاریو خدمت 

ارزش با  بیشتر  سیاست انطباق  )مثلاً  معنوی  انعطاف های  زندگیهای  تعادل  برای  کاری  عدالت   . کار(-پذیر 

 . های رشد برای همه کارکنانها، ارتقاء و فرصتاطمینان از انصاف در پرداخت  : سازمانی

  مؤثرتواند  کارهای پیشنهادی می نیز استفاده از این راه فراسازمانیمعنویت در سطح  گسترش  برای   تیدرنهاد(  

محیطی با های اجتماعی و زیستمشارکت در پروژه  از طریق  اجتماعی سازمان  پذیریمسئولیت   ارتقای  باشد:

)مثلاً   داوطلبانه  کارهمراهی کارکنان  از مؤسسات خیریه(های  از    با جامعه   سازمان  ارتباط  توسعه  ؛یا حمایت 
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؛ افزایش عنوان بخشی از مأموریت سازمانبه  ،ای رایگان برای جامعههای آموزشی یا مشاورهایجاد برنامه  طریق

و   طریق  مداریاخلاق شفافیت  گزارش  از  سالانهانتشار  و    ،های  کارکنان  بر  سازمان  مثبت  تأثیرات  درباره 

 .  جامعه

منابع اطلاعاتی این    کهنیا  ازجملههایی نیز همراه بوده است.  انجام این پژوهش با محدودیت ،  تیدرنها

شود و از دیگر منابع اطلاعاتی محدود می   ،پژوهشدر خصوص هدف    منتشرشده  به مقالات مرتبط   ،پژوهش 

به   ،یموردبررساست. افزون بر این، دامنه مقالات    نشدهاستفاده   ،منابع دینی و دیدگاه خبرگان  ازجملهمرتبط  

ممکن است منابع ارزشمند دیگری نیز در خارج از    کهی درحالاست    محدودشدهمقالات دارای زبان انگلیسی  

همچنین قضاوت در مورد نگرفته است.    قرار  .ی موردبررس  ،این دامنه وجود داشته باشد که در این پژوهش

تکرار    شدهیی شناساعوامل    اهمیت  اساس فراوانی   که یدرحالاست،    شدهانجامدر مطالعات مختلف    ،هاآنبر 

 وجود دارد.  ،مبناهای معتبرتر دیگری نیز در این زمینه

  مند علاقهبه پژوهشگران    ،شدهانی بهای  و با توجه به محدودیت   پژوهشدر راستای پیشبرد نتایج این  

مطالعاتی  حوزه  این  می  ،به  بپردازند:پیشنهاد  این خصوص  در  مطالعاتی  چنین  به   شاخص و    یاتیعمل   شود 

محیط کار، شناسایی دیگر ابعاد ماهیتی معنویت در محیط کار بر اساس دیگر   معنویت در   یهامؤلفهابعاد و  

دارای فرهنگ مطالعه تطبیقی معنویت در محیط منابع دینی،    ازجمله  ،منابع اطلاعاتی های ملی های کاری 

 بر تقویت معنویت در محیط کار و نتایج حاصل از آن. مؤثرمختلف، شناسایی عوامل 
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