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Purpose: The purpose of this s tudy was identifying the effects of  
using program budgeting in planning and accountability of Iraqi s tate 
universities.
Methodology: This field research was conducted in Basra University, 
Iraq, with a practical approach. The s tatis tical population consis ted of 
the university’s president, vice presidents, financial manager and faculty  
members related to accounting, auditing, management, taxation and  
economics. The s tudy was both qualitative and quantitative. We applied 
purposive sampling method in the qualitative section, and simple random  
sampling s trategy in the quantitative section. Data were collected by 
ques tionnaires and were analyzed by s tructural equation method.
Findings: The results of the hypotheses tes ting show that there is a 
significant relationship between the use of program budgeting and 
planning. Additionally, there is a significant relationship between the 
use of program budgeting and accountability, and between advanced 
tools and technologies, government support, integrated government 
sys tems, and scientific and practical competence in improving the 
level of financial planning. Moreover, a significant relationship exis ts  
between advanced tools and technologies, government support,  
integrated government sys tems, scientific and practical competence, 
on the one hand, and enhancement of financial planning, effectiveness 
of financial planning, and accountability, on the other. 
Originality: Iraq's s tate universities, including Basra University, are  
suffering from significant funding shortfalls that hinder their ability to provide  
quality education. By promoting effective budgeting and planning  
practices, this s tudy aims to contribute to the long-term sus tainability of 
Basra University and support the country's development goals.

Keywords:  Budgeting; Program Budgeting; Financial Planning;  
Accountability; Iraqi S tate Universities.
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چکیده:
و  برنامه ریزی  بهبود  در  برنامه ای  بودجۀ  نقش  شناخت  مطالعه  این  هدف  هدف: 

 پاسخ گویی در دانشگاه های دولتی عراق است.
طرح پژوهشی/ روش شناسی/ رویکرد: این پژوهش میدانی در دانشگاه بصره عراق 
با رویکرد کاربردی اجرا شده است. جامعۀ  آماری آن، رئیس دانشگاه، معاونان، مدیر مالی و 
اعضای هیئت علمی مرتبط با حسابداری، حسابرسی، مدیریت، مالیات و اقتصاد بودند. این 
مطالعه در دو بخش کیفی و کمّی انجام شد. در بخش کیفی، از نمونه گیری هدفمند و در 
بخش کمّی، از نمونه گیری تصادفی ساده استفاده شد. داده ها با پرسش نامه جمع آوری و با 

روش معادلات ساختاری تحلیل شدند.
بر  برنامه ای،  بودجۀ  به کارگیری  که  داد  نشان  فرضیه ها  آزمون  از  حاصل  نتایج  یافته ها: 
برنامه ریزی تأثیر معنادار دارد. همچنین به کارگیری بودجۀ برنامه ای بر  پاسخ گویی نیز تأثیر معنادار 
دارد. افزون براین، ابزارها و فناوری های پیشرفته، حمایت دولت، سیستم های یکپارچۀ دولتی و 
صلاحیت علمی و عملی، بر »ارتقای سطح برنامه ریزی مالی«، »سنجش اثربخشی برنامه ریزی 

مالی« و » پاسخ گویی« تأثیر معنادار دارد.
اصالت/ ارزش: دانشگاه های دولتی عراق با کمبود بودجۀ شایان توجهی مواجهند که 
مانع از توانایی آن ها در ارائۀ آموزش باکیفیت می شود. این مطالعه با ترویج شیوه های 
بودجه ریزی و برنامه ریزی مؤثر، به پایداری بلندمدت دانشگاه بصره کمک می کند و از 

اهداف توسعه کشور حمایت می کند.

مالی ،  برنامه ریزی  برنامه ای،  بودجۀ  کلیدواژهها:  بودجه ریزی، 
 پاسخ گویی، دانشگاه های دولتی عراق.

تاثیر بودجه برنامه ای بر بهبود سطح برنامه ریزی عنوان مقاله:
با  عراق  دولتی  دانشگاه های  پاسخگویی  و 

رویکرد ادراک خبرگان1
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مقدمه

اهداف مشخص  به  دستیابی  در  که  است  دولتی  نهادهای  از  مهم  مالی  بودجه یک صورت 
 .)Mimba et al., 2013( دارد  اساسی  نقش  کشور،  توسعۀ  برنامه های  و  چشم انداز  در   شده 
عمومی،  بخش  مدیریت  ارتقای  آن  هدف  که  است  مهم  مالی  سیستم  یک  برنامه ای  بودجۀ 
است  اقتصادی  صرفۀ  و  اثربخشی  کارایی،  شفافیت،  به  دستیابی  و  اثربخشی   افزایش 
)Lorensius et al., 2021; Chris tensen & Laegreid, 2015(. این سیستم بر اساس رابطه بین 
بودجه های مصرف شده و نتایج پیش بینی شده و با مشارکت سیاست گذاران، مدیران و شهروندان 
در برنامه ریزی راهبردی، هزینه و اولویت بندی عملکرد است. شناخت رابطۀ بین برنامه ریزی مالی 
و تخصیص منابع با در نظر گرفتن چشم اندازهای بلندمدت، از دیگر اهداف بودجۀ برنامه ای است 

 .)Fathia et al., 2017; Price et al., 2016(
برنامه ریزی، فرایند آگاهانۀ تصمیم گیری در خصوص اهداف و فعالیت های آیندۀ یک فرد، گروه، واحد 
کاری یا سازمان است و با تعداد اهداف مشخص، مسیر رسیدن به اهداف را پیش بینی می کند؛ بنابراین، 
برنامه ریزی به تلاش های ذهنی برای تصور و طراحی وضعیت مطلوب و پیش بینی راه ها و مسیرهای 
نیل به آن نیاز دارد. بسیاری از کارشناسان برنامه ریزی را مهم ترین وظیفۀ مدیران می دانند که مانند پلی، 
وضعیت حال را به وضعیت آینده مرتبط می سازد و موجب حداقل سازی نااطمینانی های محیطی می شود 

.)Ranji Jafroudi, 2023( و آن را ابزاری برای کنترل عملکرد مدیران قلمداد می کنند
پاسخ گویی در شرایط امروز، بسیار مهم است و مقامات مسئول باید در خصوص نتایج، کارایی، 
اثربخشی و هزینه های فعالیت های دولتی اطلاعاتی را ارائه دهند. تا دهۀ 1980، تغییراتی برای بهبود 
از  بسیاری  )Bawono, 2015(. حال،  ایجاد شد  و  پاسخ گویی در بخش عمومی  اثربخشی  کارایی، 
کشورها، به سیستم بودجه  ریزی عملکردمحور می پردازند که رابطۀ بین تخصیص بودجه و عملکرد 
دستگاه اجرایی را روشن می کند. استفاده از روش بودجه  ریزی برنامه ای، می تواند کارایی و اثربخشی 
دهد  افزایش  منابع  توزیع  شفاف سازی  و  هزینه ها  نتایج  به  دسترسی  نظارت،  امکان  با  را   اعتبار 
)Fathia et al., 2017(. طی سال ها، فشارهای نظارت مالی بر سازمان های دولتی جهانی افزایش یافته 

است؛ بنابراین بسیاری از کشورها سیستم بودجۀ خود را به سمت یک رویکرد برنامه ای تغییر داده اند تا 
رابطۀ بین تخصیص بودجه و عملکرد دستگاه اجرایی را روشن کنند )Bawono, 2015(. این امر با ارائۀ 
پشتیبانی اطلاعاتی قابل اعتماد برای تصمیمات بودجه دولت و مجلس،  پاسخ گویی را افزایش می دهد 
)Pratt, 2019(. درک مقامات بخش دولتی از تعهدهای  پاسخ گویی و دانش لازم برای انجام آن ها از 
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طریق برنامه ریزی و عملکرد مناسب، بسیار مهم است؛ زیرا بودجه به عنوان یک پایه عمل می کند و تصویر 
.)Rahim et al., 2020; Yusuf, 2020( واضح تری از سیستم  پاسخ گویی ارائه می دهد

بودجه  تهیۀ  در  برنامه  نداشتن  دارد،  وجود  عراق  کشور  بودجه ریزی  سیستم  در  که  مشکلی 
است که باعث عدم شفافیت و کارایی پایین تخصیص بودجه می شود. شناسایی ابعاد بودجه ریزی 
دانشگاه ها  است.  لازم  بسیار  فرایندهای  پاسخ گویی  و  برنامه ریزی  سطح  بهبود  برای  برنامه ای، 
به عنوان سازمان های دولتی، سیستم های بودجۀ خود را به سیستم های  پاسخ گو تبدیل کرده اند و بر 

 .)Dendy Akbar & Ruhiyat, 2018( گزارش های مالی برای  پاسخ گویی تأکید می کنند
دانشگاه ها و مراکز آموزش عالی، یکی از نهادهای راهبردی پرورش نیروی متخصص و مورد نیاز جامعه 
به حساب می آیند. اعضای هیئت علمی به عنوان عامل اصلی جهت دهندۀ سرمایه های فکری و اجتماعی، نه 

.)Sharifi et al., 2023( تنها در سطح دانشگاه، بلکه در سطح کشور نقش ویژه ای ایفا می کنند
به ویژه در کشورهای در حال توسعه، اهمیت  اقتصاد در آموزش عالی،  در قرن بیست ویکم، 
ویژه ای دارد. آموزش عالی، اولویت حیاتی است که از دیدگاه اجتماعی و فردی به عنوان سرمایه  ای 
هزینه ها  و  درآمدها  برآورد  برای  مالی،  برنامه های  به عنوان  بودجه ها  می کند.  عمل  آینده  برای 
باید  دولتی،  دانشگاه های  در  بودجه ریزی  دارند.  حیاتی  نقش  حکمرانی  در  و  می کنند  عمل 
 عواملی مانند کنترل دولت،  پاسخ گویی اجتماعی و تأمین مالی از طریق مالیات را در نظر بگیرد 
مالی  محدودیت های  با  متقاضیان  افزایش  با  مواجهه  در  دانشگاه ها   .)Mashkor et al., 2018(

مواجهند که بازنگری و سازمان دهی مجدد درآمد و تخصیص منابع را ضروری می سازد. 
جمع بندی پژوهش های گذشته نشان می دهد که بودجه ریزی برنامه ای،  بر  پاسخ گویی و عملکرد 
دستگاه های اجرایی تأثیر مثبتی دارد و به عنوان رویکردی مؤثر در جهت دهی به سازمان ها و دولت ها 
شناخته می شود. در حالی که برخی مطالعات، به موانع اجرای این نوع بودجه ریزی و برخی دیگر، به 
اندکی به بررسی موردی در بودجه ریزی دانشگاه ها،  تأثیر آن بر عملکرد پرداخته اند، پژوهش های 
به ویژه در عراق توجه کرده اند. این پژوهش شکافی را پُر می کند که هیچ مطالعۀ قبلی به آن نپرداخته 
 است؛ برای مثال، برای مثال، البنا و همکاران1 )2022(، یوسف )2020(، رحیم و همکاران )2020(، 
سلیمان و سلیمان2 )2019( یا مشکور و همکاران )2018(، بودجۀ برنامه ای را در دانشگاه های عراق 
و  ابزارها  متغیرهای مختلفی همچون  بر  تمرکز  با  را  موجود  مطالعه شکاف  این  نکرده   اند.  بررسی 
فناوری های پیشرفته، ارتقای برنامه ریزی مالی، حمایت دولت و سنجش اثربخشی برنامه ریزی مالی در 

1. Al-Banna
2. Soleman & Soleman



158

12
8 

پي
پيا

 ـ 
2 

اره
شم

 ـ 
14

03
ن 

ستا
 تاب

3 ـ
7 

وره
| د

دانشگاه بصره پُر می کند و این موضوعی است که در تحقیقات گذشته کمتر در کانون توجه قرار گرفته 
است. به همین دلیل، لازم است ابعاد بودجه ریزی برنامه ای در دانشگاه ها، به عنوان یکی از نهادهای 
دولتی مهم مورد واکاوی قرار گیرد. این مطالعه ابعاد بودجه ریزی برنامه ای دانشگاه بصره را که یکی 

از دانشگاه های بزرگ کشور عراق است، بررسی می کند و به دنبال پاسخ به پرسش های زیر است:
● آیا ابعاد بودجه ریزی برنامه ای، بر ارتقای سطح برنامه ریزی مالی تأثیر دارد؟

● آیا ابعاد بودجه ریزی برنامه ای، بر اثربخشی برنامه ریزی مالی تأثیر دارد؟
● آیا ابعاد بودجه ریزی برنامه ای بر  پاسخ گویی تأثیر دارد؟ 

در نتیجه، هدف از این مطالعه بررسی تأثیر استفاده از بودجۀ برنامه بر برنامه ریزی و  پاسخ گویی 
دانشگاه های دولتی عراق با تمرکز بر دانشگاه بصره است. این مطالعه دو جنبۀ مهم دارد:

1. اهمیت علمی )نظری(: ارزیابی اینکه چگونه روش های جدید تهیۀ بودجه می تواند کارایی 
برنامه ریزی مالی را افزایش دهد و  پاسخ گویی مالی را فعال کند و به بهبود و توسعۀ روش های تهیۀ 

بودجه در نهادهای دولتی کمک کند.
2. اهمیت عملی: هدف پژوهش با تعریف نقش استفاده از روش های جدید بودجه در نهادهای 
اثربخشی  و  کارایی  افزایش  بر  بودجه  تأثیر  دادن  نشان  آن ها،  دربارۀ  آگاهی  افزایش  و  دولتی 

برنامه ریزی و  پاسخ گویی در نهادهای دولتی عراق است.
ادامۀ پژوهش بدین ترتیب ساختاربندی شده است. ابتدا مبانی نظری و پیشینۀ ادبیات ارائه می شود. 
پس از بیان روش شناسی، فرضیه های پژوهش آزمون می شود و در پایان، یافته ها و نتایج ارائه خواهد شد. 

مبانینظریپژوهش

بودجه ریزی برنامه ای با تأکید بر نتایج اعتبارهای بودجه ای، نتایج عملکردها و اقدام های دولت 
را به هم پیوند می زند و باعث استفادۀ درست از منابع مالی، افزایش  پاسخ گویی، کارایی و اثربخشی 
بودجه می شود. بودجه ریزی برنامه ای تحت عنوان یک روش بودجه ریزی در سطح گسترده ای در 
 .)Balogun et al., 2015( جهان، از جمله در کشورهای توسعه یافته با استقبال مواجه شده است
فعالیت های  و  برنامه ها  اجرای  سازمان ها،  سنجش  پاسخ گویی  برنامه ای،  بودجه ریزی  به واسطۀ 
سازمان ها و تحقق اهداف سازمانی راحت تر می شود. اجرای موفق بودجه ریزی برنامه ای، در گرو 
برنامه ریزی درست و توانایی مدیران در سازمان است که لازمۀ آن، کسب مهارت کافی مدیران 

 .)Fakhruddin, 2016( سازمان هاست
گستردگی و تعدد مسئولیت های دولت، چگونگی حصول درآمد و انجام هزینه را با پیچیدگی 
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همراه می کند به طوری که، برای نظام بودجه ریزی مشکلاتی از جهات حقوقی، اقتصادی، سیاسی 
و  تأثیر  نهادها  دیگر  به  نسبت  دولتی  بودجۀ  تنظیم  اینصورت،  در  می آورد.  وجود  به  اجتماعی  و 
کارآمدی بیشتر دارد. )Fathia et al., 2017(. به گفتۀ ایاد و رپاز1 )2018(، اهمیت بودجه این است 
که ارتباطات و مجادلات صورت گرفته بین دولت و قوۀ قانون گذاری را در هر سال نشان می دهد.

نظام حسابرسی دولت بایستی بتواند صادقانه بودن اطلاعات حسابداری، مبنی بر درست مصرف 
شدن منابع طبق بودجه، قوانین، نظارت ها و الزامات قراردادی )حسابرسی رعایت( را در جهت اهداف 
سازمان )حسابرسی عملکرد( بررسی و گزارش کند؛ اما نظام های سنتی بودجه ریزی، به جای تمرکز 
بر این هدف و نتایج حاصل از برنامه های دولت، بیشتر بر تخصیص منابع و کنترل »ورودی ها« 
متمرکز بوده اند و عملکرد واحدهای مصرف کنندۀ بودجه و نتایج عملی حاصل از تخصیص بودجه را 
مدنظر قرار نداده اند. نظام حسابرسی دولتی سنتی نیز به عنوان ابزار کنترل بودجه ای، به جای تمرکز 
بر خروجی ها و نتایج حاصل از مصرف منابع، تنها بر ورود و خروج وجه نقد و رعایت بودجه و قوانین 
تمرکز داشته است. هدف محوری نظام حسابرسی دولتی نیز، به رسیدگی میزان و محل مصرف منابع 
نقدی و رعایت بودجه و قوانین )حسابرسی رعایت مالی( محدود بوده است. بنابراین بودجۀ برنامه ای 
می تواند تحول مناسبی را در سیستم حسابداری و حسابرسی بخش عمومی پدید آورد و به شفافیت 
اطلاعات و بهبود  پاسخ گویی کمک کند. یاسین و عبدالله طی بحثی در خصوص چارچوب پیشنهادی 
برای اجرای بودجۀ برنامه و عملکرد در واحدهای دولتی عراق، تأکید کردند که بودجه های تفصیلی 
سنتی، کارایی و اثربخشی در استفاده از اموال عمومی را محدود می کند. بودجه و عملکرد برنامه، 
بخشی از تلاش های اصلاحی برای تغییر تمرکز از ابزارهای مورد استفاده در ارائۀ خدمات، به کارایی 

 .)Yassin & Abdullah, 2020( خود ارائۀ خدمات است
مشکور و همکارانش )2018( اعتقاد دارند که افزایش نظارت بر سیستم آموزش عالی عراق، 
برخی از ضعف ها و نارسایی ها را برجسته می کند که در وهلۀ نخست، از عدم  پاسخ گویی به جامعه 
ناشی می شود. آن ها چندین مسئله را در سیستم آموزش عالی عراق شناسایی کردند، مانند تخصیص 
ناکافی بودجۀ عمومی به آموزش عالی؛ امکانات ناکافی برای نگهداری و جذب دانشجویان نخبه؛ 
محدود بودن سرانۀ فضا، امکانات و منابع اطلاعاتی در دانشگاه ها؛ عدم وجود نظام جامع نظارت، 
ارزشیابی و اعتباربخشی در آموزش عالی. آن ها برای هم سو کردن سیستم آموزش عالی عراق با 
تحولات جهانی، پیشنهاد اجرای بودجۀ برنامه ای در برنامه ریزی و  پاسخ گویی را ارائه کردند. آن ها 
تأکید می کنند که بهینه سازی سیستم، باید در درجه اول بر بهبود فرایند بودجه ریزی متمرکز باشد. 

1. Iyad & Repaz
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همچنین، انتقال از بودجۀ سنتی به بودجۀ برنامه و عملکرد را برای انعطاف پذیری بهتر، کاهش 
هزینه و ارزیابی عملکرد توصیه کردند. 

مطالعات کلارک و همکاران1 )2018( و جکسون2 )2021( بر موضوع بودجۀ برنامه ای تأکید دارند. 
ریگبی و همکاران3 )2020( دریافتند که محدودیتهای بودجه و منابع در دانشگاه بر عملکرد تحصیلی 
دانشجویان تأثیرگذار است که این موضوع نشان دهنده اهمیت نقش دولت در حمایت از بودجه ریزی 
است. ماسیندانو و همکاران4 )2018( بیان کردند که برای رسیدن به هدف حمایت مالی دولت از 
دانشگاه ها برای توسعۀ اقتصادی، دانشگاه ها به زیرساخت های بهینه و ابزارها و فناوری های پیشرفته 
در یک سیستم دولتی یکپارچه نیاز دارند. فناوری نقش مهمی در اجرای بودجۀ برنامه ای برای بهبود 
کیفیت دانشگاه ایفا می کند. کارشناسان با صلاحیت عملی و علمی می توانند در این فرایند کمک 
کنند.   هارافونوا5 )2017( معتقد است که برای رسیدن به بودجۀ برنامه ای مناسب، به سیستم های 
یکپارچۀ دولتی و ابزارها و فناوری های پیشرفته نیازمندیم؛ به این معنا که باید از تکنولوژی و امکانات 
و ابزارهای آن، برای بودجۀ برنامه ای استفاده کنیم تا بتوانیم کیفیت دانشگاه ها را افزایش دهیم. 
 )Amemba et al., 2015( با صلاحیت عملی )Viapiana, 2021( در این میان وجود افراد خبره 
و صلاحیت علمی کافی )Johns ton, 2016( ضروری است. این افراد با تخصص و دانش خود، 
خواه به صورت نظری یا تجربی )افراد باسابقه( می توانند در اجرای بودجۀ برنامه ای در دانشگاه ها 
کمک کنند. مائورو6 )2019( معتقد است که بودجۀ برنامه ای به طور مستقیم بر عملکرد دانشگاه 
تأثیر می گذارد. ارزیابی عملکرد در دانشگاه ها، برای جذب دانشجو و ارتقای کیفیت آن ها ضروری 
است. مائورو )2019( بیان می کند که برنامه ریزیِ بودجۀ برنامه ای شامل افزایش برنامه ریزی مالی 
و اندازه گیری اثربخشی آن است. البنا و همکارانش )2022( رویکردی را برای توسعۀ بودجۀ عمومی 
در عراق، برای انطباق با روندهای معاصر پیشنهاد کردند. آن ها بر نیاز به برنامه و بودجۀ عملکرد و 
مبنای تعهدی اندازه گیری برای بهبود کارایی و اثربخشی سیستم حسابداری دولتی، در زمینه هایی 

مانند تصمیم گیری، نظارت و ارزیابی عملکرد تأکید کردند.
پورعلی و کاکوان )2016( امکان سنجی بودجه ریزی عملیاتی را در دانشگاه علوم پزشکی و 
خدمات بهداشتی درمانی بابل بررسی کردند. آن ها دریافتند که توانایی، اختیار و پذیرش لازم برای 

1. Clark et al.
2. Jackson
3. Rigby et al.
4. Masindano et al.
5. Harafonova
6. Mauro
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 )2019( همکاران  و  داداشی  است.  امکان پذیر  شاه1  مدل  اساس  بر  عملیاتی  بودجه ریزی   اجرای 
اجرای  که  دریافتند  و  کردند  بررسی  را  دولت  بر  پاسخ گویی  در بخش عمومی  بودجه ریزی  تأثیر 
حسابداری تعهدی،  بر پایبندی دولت به بودجه تأثیر مثبتی دارد؛ اما بر سایر شاخص های  پاسخ گویی 
تأثیر معنا داری ندارد. طباطبایی میرحسینی و همکاران )2019( ضمن تأکید بر اهمیت بودجه ریزی 
به  را  این سبک بودجه ریزی منابع مصرف شده  بیان کردند که  عملیاتی در سازمان های دولتی، 
نتایج برنامه متصل می کند. نمازی و رضایی )2020( یک چارچوب بودجۀ جامع در سازمان های 
دولتی با تمرکز بر سیستم کنترل بودجه و مازاد بودجه ارائه کردند. آن ها یک سیستم حسابداری 
و  بودجه  اهداف  برای  مدیریت  دقیق  کنترل  به منظور طراحی یک سیستم  را  راهبردی  مدیریت 
برنامه ریزی راهبردی پیشنهاد کردند. محسنی تنکابنی و طوطیان )2020( به تحلیل موانع اجرای 
فرایندی،  و  فنی  عوامل  پرداختند.  ایران  اجرایی  دستگاه های  در  عملکرد،  بر  مبتنی  بودجه ریزی 
محیطی و انسانی، به عنوان موانع اصلی شناسایی شدند. خردمند و خانی )2021( اجرای موفقیت آمیز 
بودجه ریزی عملیاتی در دانشگاه آزاد را با استفاده از مدل قابلیت های راهبردی مالی بررسی کردند. 
این مطالعه نشان داد که ابعاد و مؤلفه های قابلیت راهبردی مالی، بر اجرای بودجه ریزی عملیاتی 
تأثیر مثبتی دارد. محمدی و مرتضی نیا )2023( به بررسی مدل بودجه ریزی مشارکتی در زیرنظام 
برنامه و بودجه دانشگاه پرداختند. آن ها 5 بعُد، 9 مؤلفه و 32 شاخص )زیر مؤلفه( برای طبقه بندی 

عوامل پیدا کردند.
بحث  به  را  برنامه ریزی  بر  مبتنی  بودجه ریزی  چالش های   )2022( همکاران2  و  سوهارتونو 
گذاشتند و بر نیاز به تطابق بین برنامه های سازمانی و بودجه، برای استفادۀ مؤثر از بودجه تأکید 
کردند. پرایز و همکاران )2016( عملکرد بودجه و  پاسخ گویی دولت را از دیدگاه یک شهروند بررسی 
کردند. آن ها به رابطۀ مثبتی بین اطلاعات بودجه و رضایت شهروندان از روش های بودجه بندی و 
بهبود عملکرد  پاسخ گویی با افزایش اعتماد شهروندان دست یافتند. آخورشایده و الشوبکی3 )2019( 
سازوکار های اجرای بودجه و عملکرد برنامه را در وزارت آموزش عالی و تحقیقات علمی اردن ارزیابی 
کردند و الزامات اساسی برای تطبیق موفقیت آمیز و عدم وجود رابطۀ مناسب بین اهداف راهبردی 
 وزارت و اقدامات اجرایی مصوب در پیش نویس بودجۀ عمومی را شناسایی کردند. سیوکور4 )2018( 
بودجه ریزی،  پاسخ گویی و تعهد سازمانی را در اداره های دولتی مطالعه کرد و نشان داد که عوامل 

1. Shah
2. Suhartono et al.
3. Akhoershaideh & Alshoubaki
4. Syukur
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سازمانی، از طریق تعهد بر بودجه ریزی عملیاتی تأثیر غیرمستقیم، و عامل  پاسخ گویی، تأثیر مستقیم و 
غیرمستقیمی بر استقرار بودجه ریزی عملیاتی دارند. سلیمان و سلیمان )2019( روش های بودجه ریزی 
بر مبنای عملکرد را در مؤسسه های دولتی مالزی بررسی کردند و دریافتند که ایجاد و تداوم بودجه ریزی 
بر مبنای عملکرد امکان پذیر است؛ اما اثربخشی برخی شاخص ها، مانند مرجعیت و پذیرش، در مورد 
روش های جدید بودجه بندی تأیید شدند. عبدالرحیم و همکاران )2020( با استفاده از داده های 66 مدیر 
بانک و معاونان رئیس جمهور، تأثیر بودجه ریزی عملیاتی را بر  پاسخ گویی و عملکرد مطالعه کردند و 
دریافتند که بودجه ریزی عملیاتی، می تواند حسابداری مالی در دولت را به طور مستقیم و غیرمستقیم، 
از طریق ایجاد  پاسخ گویی بهبود بخشد. یوسف )2020( تأثیر بودجه ریزی مبتنی بر عملکرد را بر 
 پاسخ گویی دولت محلی در اندونزی بررسی کرد و تأثیر مثبت و معناداری را بر عملکرد، بودجه بندی 
و  پاسخ گویی دولت نشان داد. عبدالرحیم و همکاران1 )2022( تأثیر بودجۀ برنامه ای و  پاسخ گویی 
می گذارد.(.  تأثیر  بر  پاسخ گویی  مثبت  به طور  برنامه ای  بودجۀ  که  دریافتند  و  گذاشتند  بحث  به   را 
رجب و فادیلا2 )2022( آنان به این نتیجه رسیدند که باید سرمایه گذاری قابل توجهی در اقتصاد سوریه 
 صورت گیرد تا بودچه ریزی سنتی به بودجۀ برنامه و عملکرد تغییر یابد. موسیگا و همکاران3 )2023( 
بهداشتی کنیا  بر کارایی سیستم های  بودجه و سازوکار های  پاسخ گویی  بر  نظارت  تأثیر ضعیف  بر 
تأکید کردند و راه کارهایی را برای بهبود آن از طریق افزایش سواد بودجه، بودجه ریزی مشارکتی و 
هماهنگ کردن عملکرد و  پاسخ گویی مالی پیشنهاد دادند. پاتیناجا و همکاران4 )2023( تأثیر مشارکت 
در بودجه ریزی، فرهنگ سازمانی و منبع کنترل را بر  پاسخ گویی عملکرد در دولت استان ملوک بررسی 
کردند. آنان دریافتند که مشارکت در بودجه ریزی و فرهنگ سازمانی، بر مسئولیت پذیری نسبت به 
عملکرد تأثیر مثبت دارد؛ در حالی که متغیر منبع کنترل بر مسئولیت پذیری عملکرد تأثیر منفی دارد. 
حکیکی و آفریکا5 )2023( تأثیر  پاسخ گویی، شفافیت و نظارت را بر عملکرد بودجۀ نقدی در شهر 
موجوکرتو بررسی کردند و به این نتیجه رسیدند که شفافیت و نظارت، بر عملکرد بودجه نقدی تأثیر 

چشمگیری دارد، در حالی که  پاسخ گویی در این رابطه تأثیری ندارد.

مدلمفهومیپژوهش

به منظور تضمین  برنامه  مبنای  بر  بودجه ریزی  اتخاذ رویکرد  نارسایی های موجود،  رفع  برای 
1. Abdel-Rahim et al.
2. Ragab & Fadila
3. Musiega et al.
4. Pattinaja
5. Hakiki & Africa
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 پاسخ گویی مالی و آموزشی توصیه می شود. این رویکرد، به ویژه در مواجهه با کاهش حمایت های 
مالی جهانی و نیاز به  پاسخ گویی در نتایج اقدامات آموزش عالی اهمیت دارد. دانشگاه های دولتی 
که عمدتاً اعتبار خود را از دولت دریافت می کنند، در توسعه علمی و فرهنگی جامعه نقش حیاتی ایفا 
می کنند؛ از این رو، بودجه ریزی نادرست، می تواند به تخصیص نامناسب منابع منجر شود. مطالعه 
حاضر در پی بررسی تأثیر استفاده از بودجۀ برنامه ای بر برنامه ریزی و  پاسخ گویی در دانشگاه های 
و  متقاضیان  افزایش  نظیر  چالش هایی  با  دانشگاه ها  است.  بصره،  دانشگاه  به ویژه  عراق،  دولتی 
این  پررنگ تر می کند.  را  برنامه ای  بودجۀ  به کارگیری  مالی مواجهند که ضرورت  محدودیت های 
رویکرد که شامل حمایت دولت، سیستم های یکپارچه، صلاحیت های علمی و عملی و به کارگیری 
فناوری های نوین است، بر عملکرد دانشگاه ها و فرایندهای برنامه ریزی و ارزیابی تأثیر دارد. در این 
راستا، فرضیه های پژوهش و یک الگوی مفهومی شکل )1( نیز برای تبیین این روابط ارائه شده 
است. بودجۀ برنامه ای از حمایت دولت، سیستم های یکپارچه دولتی، صلاحیت های علمی و عملی 
ابعاد سنجش اثربخشی  با  با  پاسخ گویی و برنامه ریزی  ابزارها و فناوری های پیشرفته و مرتبط  و 
برنامه ریزی مالی و ارتقای سطح برنامه ریزی مالی تشکیل شده است. این الگو با هدف تبیین روابط 
پیچیده بین متغیرها و تأثیرات متقابل آن ها بر عملکرد و  پاسخ گویی در دانشگاه ها طراحی شده 

است.
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 الگوی مفهومی پژوهش .1شکل

 
 های پژوهش فرضیه

 مطالعه به شرح زیراصلی های  فرضیه ،طبق مبانی نظری، پیشینه و الگوی پژوهشبرای نیل به هدف پژوهش، 
 است: تدوین شده

 دارد. تأثیرریزی  ای بر برنامه برنامهۀ کارگیری بودج به .1اصلی ۀ فرضی
 دارد. تأثیریی گو پاسخ ای بر  برنامهۀ کارگیری بودج به .1اصلی ۀ فرضی

 فرضیۀ فرعی نیز مطرح شده است:  11های اصلی، بر مبنای فرضیه
 دارد. تأثیرریزی مالی  های پیشرفته بر ارتقای سطح برنامه ابزارها و فناوری .1فرعی ۀ فرضی
 دارد. تأثیرریزی مالی  حمایت دولت بر ارتقای سطح برنامه .1فرعی ۀ فرضی
 دارد. تأثیرریزی مالی  دولتی بر ارتقای سطح برنامه ۀهای یکپارچ سیستم .3فرعی ۀ فرضی
 دارد. تأثیرریزی مالی  صلاحیت علمی و عملی بر ارتقای سطح برنامه .0فرعی ۀ فرضی
 دارد. تأثیرریزی مالی  های پیشرفته بر سنجش اثربخشی برنامه ابزارها و فناوری .5فرعی ۀ فرضی
 دارد. تأثیرریزی مالی  رنامهحمایت دولت بر سنجش اثربخشی ب .6فرعی ۀ فرضی
 دارد. تأثیرریزی مالی  های یکپارچه دولتی بر سنجش اثربخشی برنامه سیستم .2فرعی ۀ فرضی
 دارد. تأثیرریزی مالی  صلاحیت علمی و عملی بر سنجش اثربخشی برنامه .9فرعی ۀ فرضی
 دارد. تأثیریی گو پاسخ های پیشرفته بر  ابزارها و فناوری .8فرعیۀ فرضی
 دارد. تأثیریی گو پاسخ حمایت دولت بر  .14فرعی ۀ فرضی
 دارد. تأثیریی گو پاسخ دولتی بر ۀ های یکپارچ سیستم .11فرعی ۀ فرضی
 دارد. تأثیریی گو پاسخ صلاحیت علمی و عملی بر  .11فرعی ۀ فرضی

 پژوهش شناسی روش
 و کماربردی  پمژوهش،  ماهیت است. استنباطی و توصیفی های جنبه از ترکیبی و بستگی هم نو  از پژوهش این
 روشبمه  و تهیمه  قبلمی  مطالعمات  اسماس  بر نامه پرسش این است. میدانی ۀمطالع و نامه پرسش قالب در ویژه به

 از استفاده بخش دو شامل پژوهش روش شود. حاصل اطمینان آن پایایی و روایی از تا شد سنجی اعتبار دلفی
 است. پژوهش های داده تحلیل برای ساختاری معادلات و نامه پرسش اعتبارسنجی برای دلفی روش
 ۀحموز  در یعلمم  هیئمت  یاعضما  و یممال  ریممد  دانشمگاه،  نامعاونم  دانشگاه، سیرئ از متشکل پژوهش ۀجامع

 و کمّی رویکردهای مطالعه این .است عراق بصره دانشگاه در اقتصاد و اتیمال مدیریت، حسابرسی، ،یحسابدار
 گیمری  نمونمه  و کیفمی   بخش برای ،قضاوتی( یا دار)هدف غیراحتمالی گیری نمونه از و کند می ترکیب را کیفی

شکل1.الگویمفهومیپژوهش

فرضیههایپژوهش

برای نیل به هدف پژوهش، طبق مبانی نظری، پیشینه و الگوی پژوهش، فرضیه های اصلی 
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مطالعه به شرح زیر تدوین شده است:
فرضیۀ اصلی 1. بودجۀ برنامه ای بر برنامه ریزی تأثیر دارد.
فرضیۀ اصلی 2. بودجۀ برنامه ای بر  پاسخ گویی تأثیر دارد.

بر مبنای فرضیه های اصلی، 12 فرضیۀ فرعی نیز مطرح شده است: 
فرضیۀ فرعی 1. ابزارها و فناوری های پیشرفته بر ارتقای سطح برنامه ریزی مالی تأثیر دارد.

فرضیۀ فرعی 2. حمایت دولت بر ارتقای سطح برنامه ریزی مالی تأثیر دارد.
فرضیۀ فرعی 3. سیستم های یکپارچۀ دولتی بر ارتقای سطح برنامه ریزی مالی تأثیر دارد.

فرضیۀ فرعی 4. صلاحیت علمی و عملی بر ارتقای سطح برنامه ریزی مالی تأثیر دارد.
فرضیۀ فرعی 5. ابزارها و فناوری های پیشرفته بر اثربخشی برنامه ریزی مالی تأثیر دارد.

فرضیۀ فرعی 6. حمایت دولت بر اثربخشی برنامه ریزی مالی تأثیر دارد.
فرضیۀ فرعی 7. سیستم های یکپارچه دولتی بر اثربخشی برنامه ریزی مالی تأثیر دارد.

فرضیۀ فرعی 8. صلاحیت علمی و عملی بر اثربخشی برنامه ریزی مالی تأثیر دارد.
فرضیۀ فرعی9. ابزارها و فناوری های پیشرفته بر  پاسخ گویی تأثیر دارد.

فرضیۀ فرعی 10. حمایت دولت بر  پاسخ گویی تأثیر دارد.
فرضیۀ فرعی 11. سیستم های یکپارچۀ دولتی بر  پاسخ گویی تأثیر دارد.

فرضیۀ فرعی 12. صلاحیت علمی و عملی بر  پاسخ گویی تأثیر دارد.

روششناسیپژوهش

ماهیت  است.  استنباطی  و  توصیفی  جنبه های  از  ترکیبی  و  هم بستگی  نوع  از  پژوهش  این 
پژوهش، کاربردی و به ویژه در قالب پرسش نامه و مطالعۀ میدانی است. این پرسش نامه بر اساس 
مطالعات قبلی تهیه و به روش دلفی اعتبار سنجی شد تا از روایی و پایایی آن اطمینان حاصل شود. 
روش پژوهش شامل دو بخش استفاده از روش دلفی برای اعتبارسنجی پرسش نامه و معادلات 

ساختاری برای تحلیل داده های پژوهش است.
جامعۀ پژوهش متشکل از رئیس دانشگاه، معاونان دانشگاه، مدیر مالی و اعضای هیئت علمی 
در حوزۀ حسابداری، حسابرسی، مدیریت، مالیات و اقتصاد در دانشگاه بصره عراق است. این مطالعه 
رویکردهای کمّی و کیفی را ترکیب می کند و از نمونه گیری غیراحتمالی )هدف دار یا قضاوتی(، برای 
بخش  کیفی و نمونه گیری احتمالی )تصادفی ساده(، برای بخش  کمّی استفاده می کند. در روش 

کیفی دلفی، 20 خبره شناسایی شد و در نهایت 12 نفر در پژوهش مشارکت کردند. 
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در این پژوهش، مصاحبه ها به صورت حضوری انجام شد. هر مصاحبه زمانی حدود 30 تا 45 دقیقه 
به طول انجامید. معیارهای انتخاب، عضویت در هیئت علمی دانشگاه  بصره با تحصیلات دکتری یا بالاتر 
و سابقۀ تدریس بیش از 10 سال و تخصص در زمینۀ حسابداری، مدیریت، حسابرسی، مالیات یا اقتصاد 
بود. برای تعیین اجماع اعضای پانل، از ضریب هم خوانی کندال1 استفاده شد. برای بخش کمّی، از روش 

نمونه گیری تصادفی ساده استفاده شد که 85 شرکت کننده از جامعۀ آماری 110 نفری انتخاب شدند.
از کتاب ها، مقاله ها و  برگرفته  از مبانی نظری،  ترکیبی  این پژوهش،  روش گردآوری داده ها در 
پژوهش های قبلی با روش میدانی و با استفاده از پرسش نامه برای تحلیل کیفی و کمّی بوده است. 
پرسش نامه در دو دوره دلفی2 بین نمونۀ آماری بخش کمّی توزیع شد. اعتبار مطالعه بر جنبه های داخلی 
)اندازه گیری هدف پژوهش( و بیرونی )طراحی مطالعه( متمرکز شد. اعتبار درونی از طریق روایی محتوایی 
ارزیابی شد که توانایی ابزار را برای اندازه گیری هدف پژوهش ارزیابی کرد. این کار از طریق بازخورد کیفی 
خبرگان و روش های کمّی مانند نسبت اعتبار محتوا )CVR( و شاخص اعتبار محتوا )CVI( انجام شد. 
پایایی با استفاده از ضریب آلفای کرونباخ و پایایی ترکیبی اندازه گیری شد که همسانی درونی را ارزیابی کرد.
در این پژوهش، داده ها با استفاده از نرم افزارهای IBM SPSS S tatis tics نسخۀ 26، اسمارت 
از مدل سازی  استفاده  با  پی ال اس نسخۀ 3 و اکسل نسخۀ 2010 جمع آوری شد. تحلیل داده ها 
مبتنی بر واریانس و نرم افزار اسمارت پی ال اس انجام گرفت. فرایند تجزیه وتحلیل شامل شناسایی 
مطالعۀ  برای  استنباطی  و  توصیفی  آمار  از  استفاده  و  آن ها  دلفی، حذف  از طریق روش  سؤال ها 

خصوصیات شخصی پاسخ دهندگان و آزمون فرضیه ها بود.

یافتههایپژوهش

مطالعۀ دلفی به منظور سنجش درصد  پذیرش سؤال ها، طی سه مرحله در اختیار خبرگان قرار 
گرفت. در روش دلفی، تصمیم در خصوص سؤال ها بر اساس مطالعات پیشین بدین صورت است: 
 پذیرش کمتر از 30 درصد بیانگر عدم پذیرش سؤال ها،  پذیرش مابین 30 تا 70 درصد بیانگر ارجاع 

به دور بعد و  پذیرش بالای 70 درصد بیانگر  پذیرش سؤال است.

1. Kendall
2. Rand Delfi
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جدول1:ویژگیهایجمعیتشناختیمصاحبهشوندگان)مطالعةدلفی(وپاسخدهندگان

عنوان علمیجنسیت
درصد فراوانیفراوانیعنواندرصد فراوانیفراوانیعنوان
325استاد1083/3آقا
325دانشیار216/7خانم
650استادیار12100کل

درصدفراوانیفراوانیمؤلفههامتغیر
7284/7آقاجنسیت

1315/3خانم
00زیر30سالردةسنی

4552/9بین30تا40سال
1922/4بین40تا50سال
2124/7بالای50سال

4552/9بین11تا15سالسابقهکاری
1922/4بین16تا20سال
2124/7بالای20سال

3237/6کارشناسیمدرکدانشگاهی
2428/2کارشناسیارشد

2934/1دکتری
85100کل

منبع : یافته های پژوهش

در گام اول، پرسش نامۀ  پژوهش در اختیار 12 نفر از خبرگان قرار گرفت که حدود 83 درصد 
)10 نفر( مرد و 17 درصد )2 نفر( زن بودند. همچنین 25 درصد خبرگان )3 نفر( استاد، 25 درصد 
)3 نفر( دانشیار و 50 درصد )6 نفر( استادیار بودند. جدول )1( ویژگی های جمعیت شناختی مصاحبه 

شوندگان و پاسخ دهندگان را نشان می دهد. 
در مرحلۀ اول مطالعۀ دلفی، سؤال 11 از پرسش نامۀ صلاحیت علمی و عملی، به دلیل 75 درصد 
عدم پذیرش حذف شد و سؤال هایی به مرحلۀ بعد رفتند که میزان عدم پذیرش بین 30 تا 70 درصد 
داشتند. پس از اتمام مرحلۀ اول، مرحلۀ دوم مطالعۀ دلفی آغاز می شود. در مرحلۀ دوم، تمامی سؤال ها بین 
40 تا 70 درصد عدم قبولی داشتند و به مرحلۀ سوم راه یافتند. با بررسی گام سوم در جدول )2(، تمامی 
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سؤال ها با ضریب عدم قبولی بالاتر از 70 درصد، از فرایند تحلیل حذف شدند. جدول )2( تصمیم گیری 
در خصوص سؤال های پرسش نامۀ پژوهش در گام های دوم و سوم مطالعۀ دلفی را نشان می دهد.

در این پرسشنامه، تعداد 18 سوال در خصوص مولفه پاسخگویی، 11 سوال در مورد مولفه حمایت دولت، 
14 سوال در خصوص مولفه صلاحیت علمی و عملی، 16 سوال در مورد مولفه سیستم های یکپارچه دولتی، 
11 سوال در خصوص مولفه ابزارها و فناوری های پیشرفته، 20 سوال راجع به مولفه سنجش اثربخشی 

برنامه ریزی مالی و 17 سوال در خصوص مولفه ارتقای سطح برنامه ریزی مالی در پرسشنامه مطرح شد.

جدول2:تصمیمگیریدرخصوصسؤالهایپرسشنامةپژوهشدرگامهایدوموسومروشدلفی

گام سومگام دوم

عنوان 
گویهپرسش نامه

کل
ی 

وان
فرا

سخ
 پا

ون
بد

ش
ذیر

ی پ
وان

فرا
ش

ذیر
دم پ

ی ع
وان

فرا
ش

ذیر
د پ

رص
د

ش
ذیر

دم پ
د ع

رص
د

ش
ذیر

ی پ
وان

فرا

ش
ذیر

دم پ
ی ع

وان
فرا

ش
ذیر

د پ
رص

د
ش

ذیر
دم پ

د ع
رص

د

م 
صمی

ت

پاسخگویی

10.تاچهاندازهدانشگاهباید
اهدافسیاسیکشوررادر

نظربگیرد؟
عدم120574/75/3392575

پذیرش

13.تاچهاندازهدانشگاه
بایدبهرسانههاومطبوعات

پاسخگوباشد؟
عدم120755/34/7392575

پذیرش

15.چهمیزاندانشگاهبه
رسانههاومطبوعاتبایدبه

چهمیزانباشد؟
عدم120755/34/7392575

پذیرش

18.تاچهاندازهدانشگاه
بایدحکومتاسلامیودین
اسلامرامبنایپاسخگویی

قراردهد؟

عدم120574/75/31118/391/7
پذیرش

حمایت
دولت

3.تاچهاندازهدولت
بایدبودجهرابهاشتغال

دانشجویاندرحالتحصیل
تخصیصدهد؟

عدم120755/34/7392575
پذیرش

صلاحیت
علمیو
عملی

6.تاچهاندازهنفوذسیاسی
مدیراندربودجۀدانشگاه

نقشدارد؟
عدم120483/36/7392575

پذیرش
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ادامهجدول2:تصمیمگیریدرخصوصسؤالهایپرسشنامةپژوهشدرگامهایدوموسومروشدلفی

گام سومگام دوم

عنوان 
گویهپرسش نامه

کل
ی 

وان
فرا

سخ
 پا

ون
بد

ش
ذیر

ی پ
وان

فرا
ش
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سنجش
اثربخشی
برنامهریزی

مالی

9.پذیرشسیاسیمدیران
چقدربربودجهدانشگاهتأثیر

دارد؟
عدم120483/36/7392575

پذیرش

11.تاچهاندازهدانشگاهباید
عدم120574/75/3392575کاراییداشتهباشد؟

پذیرش

منبع: یافته های پژوهش

پرسش نامه پژوهش که با استفاده از روش دلفی تدوین شد، در اختیار 85 نفر از متخصصان، از سمت ها 
و رشته های مختلف دانشگاهی در دانشگاه بصره عراق قرار گرفت. از میان  پاسخ گویان، 85 درصد مرد و 15 
درصد زن بودند. در خصوص ردۀ سنی مشارکت کنندگان، 53 درصد بین 30 تا 40 سال؛ 22 درصد بین 40 تا 
50 سال و 25 درصد بالای 50 سال بودند. در مورد سابقۀ کار، 53 درصد از مشارکت کنندگان بین 11 تا 15 
سال، 22 درصد از آن ها بین 16 تا 20 سال و 25 درصد بالای 20 سال سابقه داشتند. سوابق تحصیلی 38 

درصد از مشارکت کنندگان کارشناسی، 28 درصد کارشناسی ارشد و 34 درصد دکتری بود.
عملی،  و  علمی  دولتی، صلاحیت  حمایت  عوامل  پژوهش،  پیشینۀ  و  نظری  مبانی  با  مطابق 
سیستم های دولتی یکپارچه، ابزارها و فناوری های پیشرفته و ارزیابی اثربخشی برنامه ریزی مالی در 
خصوص  پاسخ گویی تعیین کننده است. این ساختارها از طریق بررسی روایی و پایایی تأیید شدند. روایی 
محتوایی توسط استادان محترم راهنما و مشاور تأیید شد، در حالی که روایی سازه با استفاده از تحلیل 
 2)AVE( 1و روایی تشخیصی، از طریق واریانس میانگین واریانس استخراج شده)CFA( عاملی تأییدی
مورد بررسی قرار گرفت. این پژوهش از روش 3PLS برای مدل سازی معادلات ساختاری و نمونه گیری 
بوت استرپ4 باز برای ارزیابی هم سویی سؤالات پرسش نامه در اندازه گیری مفاهیم مرتبط استفاده کرد. 
مقدار احتمال مربوط به عدم معنا دار بودن بار عاملی برای تمامی سؤال ها صفر و کمتر از احتمال 
1. Confirmatory Factor Analyze
2. Average Variance Extracted
3. Partial Leas t Square
4. Boot S trap
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05 / 0 خطای نوع اول است. این نتیجه نشان می دهد که فرض اهمیت بار عاملی برای تمام سؤال جدول 
رد نمی شود. سؤال ها در توضیح مؤلفه های مربوط به خود از سطح بسیار مطلوبی برخوردارند؛ زیرا کمترین 
بار عاملی 343 / 0 و معیار پذیرش بار عاملی 3 / 0 است. اعتبار تشخیصی با استفاده از میانگین واریانس 
استخراج شده )AVE( ارزیابی شد. این اندازه گیری کمک می کند تا مشخص شود آیا سؤال ها به طور 
مؤثر مؤلفۀ مربوطه را از سایرین متمایز می کند یا خیر. حداقل معیار قابل قبول برای شاخص AVE در 
این مطالعه 5 / 0 است؛ به این معنا که سؤال ها باید حداقل نیمی از تغییرات مؤلفه مربوطه را توضیح دهند.
همۀ  برای  شده  استخراج  واریانس  شاخص  میانگین  که  می دهد  نشان   )3( جدول  بررسی 
مؤلفه ها بیشتر از 5 / 0 است که اعتبار تشخیصی مطلوب برای سازه های پرسش نامه یا مؤلفه های 
پژوهش را نشان می دهد. پایایی ابزار اندازه گیری پژوهش نیز با محاسبۀ ضریب آلفای کرونباخ و 
ضریب پایایی ترکیبی )CR(1 ارزیابی شد. همچنین در جدول )3(، نتایج ضرایب آلفای کرونباخ و 
پایایی مرکب برای همه مؤلفه ها درج شده است. طبق این جدول، ضرایب آلفای کرونباخ و مرکب، 
از سطح قابل قبول بالاتر است که نشان می دهد سازه های پرسش نامه از پایایی خوبی برخوردارند. 

جدول3:بررسیمقادیرمیانگینواریانساستخراجشده
وضرایبپایاییترکیبیوآلفایکرونباخمؤلفههایپژوهش

مؤلفه

میانگین واریانس 
)AVE( استخراج شده

ضریب آلفای 
کرونباخ

ضریب پایایی 
)CR( ترکیبی

اندازة 
ضریب

سطح قابل 
قبول

اندازة 
ضریب

سطح قابل 
قبول

اندازة 
ضریب

سطح قابل 
قبول

0/6030/50/7040/70/7340/6ابزارهاوفناوریهایپیشرفته
0/5780/50/7090/70/7850/6ارتقایسطحبرنامهریزیمالی

0/5540/50/8370/70/8630/6برنامهریزی
0/6490/50/880/70/8940/6بودجۀبرنامهای
0/7180/50/70/70/7350/6حمایتدولت

0/6790/50/7280/70/7960/6سنجشاثربخشیبرنامهریزیمالی
0/5880/50/7090/70/7860/6سیستمهاییکپارچۀدولتی
0/6020/50/7380/70/750/6صلاحیتعلمیوعملی

0/5890/50/8680/70/7640/6پاسخگویی

منبع: یافته های پژوهش

1. Composite Relibability
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جدول4:شاخص1HTMTبرایتحلیلرواییواگرایمؤلفههایپژوهش
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0/49ارتقایسطحبرنامهریزیمالی
0/500/69برنامهریزی

0/640/480/49بودجۀبرنامهای
0/460/480/510/63حمایتدولت

0/510/500/690/500/53سنجشاثربخشیبرنامهریزیمالی
0/510/490/490/640/550/50سیستمهاییکپارچهدولتی
0/540/470/470/630/470/480/50صلاحیتعلمیوعملی

0/500/510/510/500/530/520/530/47پاسخگویی

منبع: یافته های پژوهش

نتایج جدول )4( نشان می دهد که شاخص HTMT برای تمامی مؤلفه های پژوهش در بررسی 
متقابل، کمتر از 9 / 0 است که روایی واگرای قابل قبول برای مؤلفه های پژوهش را نشان می دهد. 
جدول )5( محاسبۀ شاخص های آماری مؤلفه های پژوهش و نتیجۀ آزمون فرض نرمال بودن توزیع 

متغیرها را نشان می دهد. 

1. Heterotrait-Monotrait Ratio
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جدول5:محاسبةشاخصهایآماریمؤلفههایپژوهشونتیجةآزمونفرضنرمالبودنتوزیعمتغیرها

عنوان
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858585858585858585حجممشاهدات
3/43/63/523/543/563/513/483/53/49میانگین
3/9344444444میانه
44/34/174/194/184/174/124/24/14مد

1/020/960/960/980/940/990/990/960/99انحرافمعیار
0/74-0/75-0/71-0/77-0/73-0/8-0/68-0/78-0/75-ضریبچولگی
0/13-0/07-0/24-0/04-0/15-0/340/09-0/070/1-ضریبکشیدگی
11/21/251/131/271/111/181/211/14کمترینمقدار
555555555بیشترینمقدار

0/210/20/20/190/190/20/210/180/2آمارةکولموگروفاسمیرنف
0/0000/0000/0000/0000/0000/0000/0000/0000/000مقداراحتمالنرمالبودن

منبع: یافته های پژوهش

در جدول )5(، میانگین تمامی متغیرهای پژوهش کمّی، بالاتر از حد متوسط، یعنی 3 است که 
از شرایط کمابیش مطلوب همۀ متغیرها حکایت می کند. با این حال، در سطح احتمال خطای نوع 
 )PLS( توزیع احتمال همۀ متغیرهای مورد مطالعه نرمال نیست. حداقل مربعات جزئی ،)اول )05 / 0
یک روش ناپارامتریک است که برای اعتبارسنجی یک مدل با بررسی هم زمان نقش متغیرهای 
 )SEM( پنهان و آشکار استفاده می شود و به عنوان جایگزین مناسبی برای مدل معادلات ساختاری
عمل می کند. پی ال اس به اندازۀ نمونه حساسیت کمتری دارد و به نرمال بودن داده نیازی ندارد. 
در مواردی با حجم نمونۀ کوچک یا داده های غیرعادی، PLS جایگزین SEM می شود. در این 
پژوهش بر اساس روابط متغیرها در فرضیه های مورد آزمون، دو مدل ساختاری طراحی شده است.
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 پژوهش های یافته منبع:
 
 شمرایط  از کمه  اسمت  3 یعنمی  ،متوسمط  حمد  از بمالاتر  ،کمّی پژوهش متغیرهای تمامی میانگین ،5 جدول در

 توزیمع  (،45/4) اول نمو   خطای احتمال سطح در حال، این با .کندمی حکایت متغیرها ۀهم مطلوب کمابیش
 است ناپارامتریک روش یک (PLS) جزئی مربعات حداقل است. غیرعادی مطالعه مورد متغیرهای ۀهم احتمال

 عنموان  بمه  و شود می استفاده آشکار و پنهان متغیرهای نقش زمانهم بررسی با مدل یک اعتبارسنجی برای که
 حساسمیت  نمونمه  ۀانمداز  بمه  اسالپمی  کند. می عمل (SEM) ساختاری معادلات مدل برای مناسبی جایگزین
 PLS غیرعمادی،  همای  داده یا کوچک ۀنمون حجم با مواردی در ندارد. نیازی داده بودن نرمال به و دارد کمتری
 ممدل  دو آزممون،  ممورد  همای  فرضمیه  در متغیرهما  روابمط  اسماس  بمر  پژوهش این در شود. می SEM جایگزین
 است. شده طراحی ساختاری

 

 

 

 
 

 ساختاری مدل دومین در مسیر ضرایب .2 شکل
 پژوهش

 پژوهش ساختاری مدل اولین در مسیر ضرایب .3 شکل
 

 

 

 
 

 ضرایب بودن معنادار به مربوط تی آمارة .4 شکل
 ساختاری مدل دومین در عاملی بارهای و مسیر

 بارهای و مسیر ضرایب بودن معنادار به مربوط تی آمارة .5 شکل
 پژوهش ساختاری مدل اولین در عاملی

 پژوهش های یافته منبع:

شکل2.ضرایبمسیردردومینمدلساختاری
پژوهش
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شکل5.آمارةتیمربوطبهمعناداربودنضرایبمسیر
وبارهایعاملیدراولینمدلساختاریپژوهش

منبع: یافته های پژوهش

که  حالی  در  است،  مستقیم  تأثیر  نشان دهندۀ  مثبت  مسیر  )4(، ضرایب  و   )2( در شکل های 
ضرایب منفی  تأثیر معکوس متغیر مستقل بر متغیر وابسته را نشان می دهد. اگر مقدار مطلق ضریب 
مسیر کمتر از 5 / 0 باشد، نشان دهندۀ اثر ضعیف، بین 5 / 0 و 7 / 0 نشان دهندۀ تأثیر متوسط و مقادیر 
بالای  7 / 0 نشان دهندۀ تأثیر قوی است. در شکل های )3( و )5(، آمارۀ t )96 / 1( برای مسیرها، 

اهمیت مسیر تأثیرگذار در سطح احتمال خطای نوع اول )05 / 0( را نشان می دهد.
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جدول6:نتیجةآزمونفرضیههایپژوهشبراساستحلیلمعادلاتساختاریپژوهش

ضریب مسیر مربوط به فرضیهفرضیه
مسیر

آماره 
تی

مقدار احتمال
رد فرضیه

نتیجۀ آزمون فرضیه
در سطح احتمال 

خطای نوع اول 0/05

ردنمیشود.0/85543/600/000بودجۀبرنامهای←برنامهریزیاصلی1
ردنمیشود.0/77428/460/000بودجۀبرنامهای←پاسخگوییاصلی2

ابزارهاوفناوریهایپیشرفته←ارتقایفرعی1
ردنمیشود.0/2127/4600/000سطحبرنامهریزیمالی

حمایتدولت←ارتقایسطحبرنامهریزیفرعی2
ردنمیشود.0/2017/4840/000مالی

سیستمهاییکپارچهدولتی←ارتقایسطحفرعی3
ردنمیشود.0/2939/5750/000برنامهریزیمالی

صلاحیتعلمیوعملی←ارتقایسطحفرعی4
ردنمیشود.0/2027/6040/000برنامهریزیمالی

ابزارهاوفناوریهایپیشرفته←سنجشفرعی5
ردنمیشود.0/2318/6000/000اثربخشیبرنامهریزیمالی

حمایتدولت←سنجشاثربخشیفرعی6
ردنمیشود.0/26110/170/000برنامهریزیمالی

سیستمهاییکپارچهدولتی←سنجشفرعی7
ردنمیشود.0/269/4160/000اثربخشیبرنامهریزیمالی

صلاحیتعلمیوعملی←سنجشفرعی8
ردنمیشود.0/1877/0130/000اثربخشیبرنامهریزیمالی

ردنمیشود.0/1886/6860/000ابزارهاوفناوریهایپیشرفته←پاسخگوییفرعی9
ردنمیشود.0/2287/9460/000حمایتدولت←پاسخگوییفرعی10
ردنمیشود.0/32110/070/000سیستمهاییکپارچۀدولتی←پاسخگوییفرعی11
ردنمیشود.0/1595/7610/000صلاحیتعلمیوعملی←پاسخگوییفرعی12

منبع: یافته های پژوهش

بحثونتیجهگیری

دانشگاه های  و  پاسخ گویی  برنامه ریزی  بر  برنامه ای  بودجۀ  تأثیر  بررسی  پژوهش  این  هدف 
دولتی عراق، به ویژه در دانشگاه بصره بود. روش پژوهش شامل پیمایش مبتنی بر پرسش نامه و کار 
میدانی بود که در دسته پژوهش های کاربردی قرار می گیرد. پرسش نامه پژوهش بر اساس مبانی 
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این پژوهش، رئیس  تأیید شد. جامعۀ آماری  نظری و پیشینۀ پژوهش تهیه و توسط گروه دلفی 
دانشگاه، معاونان، مدیر مالی و اعضای هیئت علمی در رشته های حسابداری، حسابرسی، مدیریت، 
مالیات و اقتصاد، در دانشگاه بصره عراق بود. در این پژوهش از دو روش نمونه گیری در دو بخش 
کیفی و کمّی استفاده شد. نمونه گیری در بخش کیفی، غیراحتمالی )نمونه گیری هدفمند یا قضاوتی( 
و در بخش کمّی، احتمالی )تصادفی ساده( بود. در مجموع 12 نفر از کارشناسان گروه دلفی در 
دور اول شرکت کردند و 85 نفر از مدیران و اعضای هیئت علمی دانشگاه به عنوان نمونۀ آماری 
انتخاب شدند. یافته ها نشان داد که به کارگیری بودجۀ برنامه ای و ابعاد آن )ابزارها و فناوری های 
پیشرفته، حمایت دولت، سیستم های یکپارچۀ دولتی، صلاحیت علمی و عملی( بر  پاسخ گویی تأثیر 
معناداری دارد. همچنین، به کارگیری بودجۀ برنامه ای و ابعاد آن )ابزارها و فناوری های پیشرفته، 
حمایت دولت، سیستم های یکپارچۀ دولتی، صلاحیت علمی و عملی( بر برنامه ریزی )ارتقای سطح 

برنامه ریزی مالی و سنجش اثربخشی برنامه ریزی مالی( تأثیر معناداری دارد. 
و همچنین  )فرضیۀ 1(  برنامه ریزی  و  برنامه ای  بودجه ریزی  از  استفاده  بین  نتایج،  اساس  بر 
 پاسخ گویی )فرضیۀ 2( رابطۀ معناداری وجود دارد. ضرایب مسیر )855 / 0 برای فرضیۀ یک و 774 / 0 
برای فرضیۀ 2( و آمارۀ t )هر دو صفر( این یافته ها را به دلیل بالاتر بودن نسبت به سطح 1/96 
تأیید می کند. یافته ها حاکی از آن است که بودجه ریزی برنامه ای، تأثیر بسزایی بر برنامه ریزی دارد 
که برای استفادۀ مؤثر از منابع ضروری است. برنامه ریزی مناسب، به سازمان ها کمک می کند تا 
به اهداف خود دست یابند و برنامه ریزی مالی، مدیران را قادر می سازد تا بودجۀ خود را در راستای 
اهداف سازمانی تخصیص دهند. این نتایج با نتایج یوسف )2020( سازگار است. او نیز دریافت که 
برنامه ریزی مالی  اثربخشی  بهبود می بخشد و  را  برنامه ریزی مالی  برنامه ای، سطوح  بودجه بندی 
را افزایش می دهد. علاوه براین، این مطالعه رابطۀ معنادار بین بودجه ریزی برنامه ای و  پاسخ گویی 
را که برای شفافیت،  پاسخ گویی و مدیریت مالی در دانشگاه ها بسیار مهم است، برجسته می کند. 
یافته های این مطالعه از این ایده حمایت می کند که بودجه ریزی برنامه ای، ابزاری مؤثر برای بهبود 
برنامه ریزی مالی و  پاسخ گویی است. از آنجایی که بودجه ریزی برنامه ای بر اساس اهداف سازمانی 
 است، استفاده از آن به افزایش  پاسخ گویی مدیریت منجر می شود. این نتیجه با نتایج هارافونوا )2017( 
سازگار است. او نیز به این نتیجه دست یافت که بودجۀ برنامه ای به شفافیت،  پاسخ گویی و مدیریت 
مالی در دانشگاه ها کمک می کند. در مجموع، یافته های این مطالعه بر اهمیت بودجه ریزی برنامه ای 

در دستیابی به اهداف سازمانی و ارتقای  پاسخ گویی در دانشگاه ها تأکید دارد.
یافته های این مطالعه تأثیر معنادار عوامل مختلف را بر بهبود برنامه ریزی مالی نشان می دهد. 
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برنامه ریزی  سطوح  ارتقای  در   )1 فرعی  )فرضیۀ  پیشرفته  فناوری های  و  ابزارها  خاص،  به طور 
برنامه ریزی مالی، می تواند  از فناوری در  نتایج نشان می دهد که استفاده  مالی نقش مهمی دارند. 
 )2017( هارافونوا  یافته های  با  که  بخشد  بهبود  را  مالی  برنامه ریزی  اثربخشی  چشمگیری   به طور 
مبنی بر اینکه سیستم های یکپارچه و ابزارهای پیشرفته برای بودجه ریزی برنامه ای ضروری هستند، 
مطابقت دارد. این مطالعه همچنین نشان داد که حمایت دولت )فرضیۀ فرعی 2( بر بهبود برنامه ریزی 
مالی تأثیر چشمگیری دارد. نتایج نشان می دهد که حمایت دولت می تواند به طور شایان توجهی سطوح 
برنامه ریزی مالی را بهبود بخشد که با پژوهش ریگبی و همکاران )2020( هم خوانی دارد. آن ها نیز 
معتقدند که دولت ها باید از سازمان ها و دانشگاه ها در زمینۀ کمک به دستیابی به اهداف مالی خود 
حمایت کنند. علاوه براین، مطالعۀ حاضر نشان داد که سیستم های دولتی یکپارچه )فرضیۀ فرعی 3( 
به طور چشمگیری با بهبود سطوح برنامه ریزی مالی مرتبط هستند. نتایج نشان می دهد که دولت ها باید 
سیستم های یکپارچه ای را برای همۀ سازمان ها و دانشگاه ها، به منظور افزایش اثربخشی برنامه ریزی 
مالی پیاده سازی کنند. این نتیجه با دیدگاه هارافونوا )2017( که تأکید می کرد، سیستم های یکپارچه 
برای اصلاح سیستم های مالی و ارتقای شفافیت،  پاسخ گویی و مالی ضروری هستند، هم خوانی دارد. 
بهبود  در    )4 فرعی  )فرضیۀ  عملی  و  علمی  تخصص  مطالعه،  این  دیگر  نتیجۀ  اساس  بر 
سطوح برنامه ریزی مالی تأثیر بسزایی دارد. نتایج نشان می دهد که دانش و تجربۀ تخصصی در 
با  یافته  این  کند.  مؤثرتر کمک  و  دقیق تر  برنامه ریزی  فرایندهای  به  مالی، می تواند  برنامه ریزی 
اهمیت کارشناسان در مقاله ویاپیانا )2021(، دانش عملی در مقالۀ آممبا و همکاران )2015( و درک 
علمی در مقالۀ جانستون )2016( برای بهبود برنامه ریزی مالی مطابقت دارد. به طور کلی، یافته های 
این مطالعه بر اهمیت عوامل مختلف در بهبود برنامه ریزی مالی، از جمله فناوری، حمایت دولت، 

سیستم های یکپارچه و تخصص علمی تأکید می کند.
یافته های این مطالعه تأثیر چشمگیر عوامل مختلف بر اثربخشی ارزیابی برنامه ریزی مالی را 
برجسته می کند. به طور خاص، ابزارها و فناوری های پیشرفته )فرضیۀ فرعی 5( در ارزیابی اثربخشی 
برنامه ریزی مالی نقش مهمی دارند. نتایج نشان می دهد که استفاده از فناوری، مانند نرم افزار مالی 
بین  رابطۀ مستقیم  بر  تأکید  برنامه ریزی مالی ضروری است. مائورو )2019( ضمن  ارزیابی  برای 
بودجۀ برنامه ای و عملکرد دانشگاه، پیشنهاد کرد که تخصیص منابع و هزینه، می تواند برای ارزیابی 
عملکرد استفاده شود. این مطالعه همچنین نشان داد که حمایت دولت )فرضیۀ فرعی 6( بر ارزیابی 
اثربخشی برنامه ریزی مالی تأثیر چشمگیری می گذارد. نتایج نشان می دهد که حمایت دولت می تواند 
سازمان ها و دانشگاه ها را قادر سازد تا برنامه های مالی دقیق و قابل ارزیابی تدوین کنند. این یافته با 
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مطالعۀ یوسف )2020( مطابقت دارد. او نیز معتقد است که بودجه ریزی برنامه ای، سطوح برنامه ریزی 
مالی را افزایش می دهد و فرصت هایی را برای ارزیابی اثربخشی فراهم می کند. این به سهم خود 

 .)Lorensius et al., 2021( مسئولیت پذیری دانشگاه ها را در برابر جامعه افزایش می دهد
بر اساس نتیجۀ دیگر این مطالعه، سیستم های دولتی یکپارچه )فرضیۀ فرعی 7(  بر ارزیابی 
اثربخشی برنامه ریزی مالی تأثیر شایان توجهی دارند. از سوی دیگر، مشخص شد که تخصص 
علمی و عملی )فرضیۀ فرعی 8( در ارزیابی اثربخشی برنامه ریزی مالی بسیار تأثیرگذار است. نتایج 
نشان می دهد که دانش و تجربۀ تخصصی در برنامه ریزی مالی، می تواند به فرایندهای برنامه ریزی 
 ،)2021( ویاپیانا  مقاله  در  کارشناسان  اهمیت  مؤلفۀ  با  یافته  این  شود.  منجر  مؤثرتر  و   دقیق تر 
در   )2016( جانستون  مقالۀ  در  علمی  درک  و   )2015( همکاران  و  آممبا  مقالۀ  در  عملی  دانش 
بهبود برنامه ریزی مالی مطابقت دارد. به طور کلی، یافته های این مطالعه بر اهمیت عوامل مختلف 
و  یکپارچه  دولت، سیستم های  حمایت  فناوری،  جمله  از  مالی،  برنامه ریزی  اثربخشی  ارزیابی  در 
تخصص علمی تأکید می کند. برای دستیابی به یک سیستم جامع، ترکیب فناوری، امکانات و ابزار، 

در کنار متخصصان، دانش عملی و درک علمی ضروری است. 
مؤثر  بسیار  بر  پاسخ گویی   )9 فرعی  )فرضیۀ  پیشرفته  فناوری های  و  ابزارها  خاص،  به طور 
تا مسئولیت پذیر  را قادر می سازد  از فناوری جدید مدیران  نتایج نشان می دهد که استفاده  است. 
و  پاسخ گو باشند. این یافته با مطالعۀ هارافونوا )2017( مطابقت دارد. وی تأکید کرد که فناوری 
شفافیت، مسئولیت پذیری و نظم مالی را در دانشگاه ها ترویج می کند. این مطالعه همچنین نشان 
داد که حمایت دولت )فرضیۀ فرعی 10( بر  پاسخ گویی تأثیر چشمگیری دارد. نتایج نشان می دهد 
که حمایت دولت، باعث افزایش  پاسخ گویی مدیریتی و نیز افزایش شفافیت می شود. این یافته با 
برای  دانشگاه  فعالیت های  اهمیت  نیز  آن ها  دارد.  مطابقت   )2018( و همکاران   مسیدانو  مطالعه 

توسعۀ اقتصادی و نقش حمایت دولت در  پاسخ گویی مدیریتی را برجسته کرده اند. 
بر اساس نتایج این پژوهش، سیستم های دولتی یکپارچه )فرضیۀ فرعی 11( بر مسئولیت پذیری 
بسیار تأثیرگذارند. نتایج نشان می دهد که سیستم یکپارچۀ بودجه بندی کلیۀ سازمان ها و دانشگاه ها، 
به افزایش  پاسخ گویی کمک می کند. این مطالعه همچنین نشان داد که تخصص علمی و عملی 
)فرضیۀ فرعی 12( بر  پاسخ گویی تأثیر چشمگیری دارد. نتایج نشان می دهد که دانش و تجربۀ 
تخصصی در برنامه ریزی مالی، به افزایش مسئولیت پذیری مدیران منجر می شود. این یافته اهمیت 
کارشناسان در مقاله ویاپیانا )2021(، دانش عملی در مقالۀ آممبا و همکاران )2015( و درک علمی 

در مقالۀ جانستون )2016( در بهبود برنامه ریزی مالی مطابقت دارد. 
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پیشنهادها

بر اساس یافته های این مطالعه، پیشنهاد می شود که دانشگاه بصره یک بودجۀ برنامه ای جامع برای 
ارتقای برنامه ریزی مالی، افزایش  پاسخ گویی و بهبود اثربخشی برنامه اتخاذ کند. دانشگاه می تواند از 
فناوری هایی مانند نرم افزار مالی، برای بهبود مدیریت مالی و  پاسخ گویی استفاده کند. مدیران دانشگاه 
می توانند از بودجه بندی برای افزایش مسئولیت پذیری خود در قبال جامعه و ذی نفعان استفاده کنند. 
علاوه براین، دانشگاه می تواند برای حسابداران، حسابرسان و مدیران، برنامه های آموزشی به منظور ارتقای 
مهارت های آن ها در استفاده از فناوری های جدید ارائه دهد. دولت همچنین می تواند با ارائۀ یک سیستم 
واحد برای همۀ دانشگاه ها و سازمان ها و تضمین شفافیت و  پاسخ گویی، از تلاش های بودجه ریزی 
دانشگاه حمایت کند. دانشگاه بصره با اتخاذ یک برنامۀ بودجۀ جامع، می تواند مسئولیت پذیری خود را 

افزایش دهد، برنامه ریزی مالی را بهبود بخشد و در نهایت، به اهداف خود دست یابد.

محدودیتها

بر  غلبه  به  مختلف،  در کشورهای  مطالعه  انجام  پژوهش حاضر،  به محدودیت های  توجه  با 
محدودیت تعمیم یافته ها به تنها یک کشور کمک می کند و بینش هایی را در این خصوص ارائه 
می دهد که چگونه نتایج ممکن است در زمینه های مختلف فرهنگی، اقتصادی و سیاسی متفاوت 
باشد. گسترش تحقیقات به سایر سازمان های دولتی و خصوصی، به غیر از دانشگاه بصره، محققان 
را قادر می سازد تا کاربرد یافته ها را در محیط های مختلف سازمانی و انواع سازمان ها تجزیه وتحلیل 
کنند. همچنین، استفاده از روش های پژوهش کیفی، مانند رویکرد نظریه زمینه ای، امکان کاوش 
عمیق تر موضوع را فراهم می کند. این امر به شناسایی الگوها، مضامین و عواملی کمک می کند که 
ممکن است از طریق روش پرسش نامه مورد استفاده در مطالعۀ حاضر به دست نیامده باشد. بررسی 
مطالعه با استفاده از روش های رتبه بندی و سلسله مراتبی، تجزیه وتحلیل عمیق تری از یافته ها ارائه 
می دهد و بینش های ارزشمندی را دربارۀ روابط بین متغیرها و پیامدهای آن ها برای  پاسخ گویی، 
بودجه بندی و عملکرد سازمانی ارائه می دهد. با اجرای این پیشنهادها، مطالعات آتی می توانند بر 
محدودیت های موجود غلبه کنند و به درک قوی تری از موضوع کمک کنند و در نهایت، از هر دو 

حوزۀ علمی و عملی بهره ببرند. 
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