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چکیده:
دستيابی به نوآوری های مستمر مستلزم ايجاد نوآوری به گونه ای نظام مند می باشد. اين 
امر مستلزم شناسايی ماهيت فرآيندها و چگونگی پيدايش سازوكارهای سيستم های 
نوآوری است. پژوهش حاضر با درك اهميت و نقش سيستم های نوآوری فناورانه در 
توسعه فناوری و با توجه به كمبود مطالعات پيشين در حوزه شناسايی عوامل تاثير گذار 
بر پيدايش اين گونه سيستم ها، در پی مفهوم سازی و پاسخ به اين سئوال است كه 
»عوامل موثر بر فرآيند شكل گيری سيستم های نوآوری فناورانه در ايران چه هستند 
و چگونه بر شكل گيری اين گونه سيستم ها تاثير می گذارند؟«. روش پژوهش حاضر 
كيفی است و با استفاده از شيوه نظريه برخاسته از داده ها انجام شد. در اين پژوهش 
مصاحبه های عمقی و هدفمند با 9 نفر از خبرگان آشنا به مفاهيم نوآوری فناورانه و 
مدد روش  به  و صنعتگر،  دانشگاهی، سياست گذار  گروه  در سه  نوآوری  سيستم های 
گلوله برفی انجام گرديد. با استفاده از تحليل مصاحبه ها، مشخص شد كه پنج گروه از 
عوامل زمينه ای، محيطی، ساختاری، كاركردی و راهبردی بر شكل گيری سيستم های 
نوآوری فناورانه در كشور موثرند كه در قالب 17 مقوله مجزا دسته بندی شدند. در پايان 
هم مكانيزم چگونگی تاثيرگذاری اين عوامل بر پيدايش سيستم نوآوری فناورانه در 

كشور در قالب يك مدل تجسمی ارايه شده است.

اقدا مات  فناورانه،  نوآوری  سیستم های  کلیدواژه ها:  نوآوری، 
کارآفرینانه، کارکرد، ساختار.
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شناسايى عوامل موثر بر فرآيند شكل گيرى سيستم نوآورى فناورانه 
در كشور: الگويى مبتنى بر نظريه برخاسته از داده 

مقدمه
جمله  از  نوآوران  و  مى  باشد  كارآفرينى  در  موفقيت  و  تلاش  نماد  سمبل،  به عنوان  نوآورى 
Schum- (1934) پيشگامان موفق ايجاد كارآفرينى و رشد اقتصادى در جامعه هستند. طبق نظر

اگر  لذا  است،  نوآورى  وى  نقش  و  اقتصادى  توسعه  در  اصلى  محركه  نيروى  كارآفرين   peter

نوآورى به عنوان قلب تپنده در توسعه اقتصادى پذيرفته شود، كشف فرآيند تشكيل نوآورى يكى 
از مهمترين اركان تحقق اين توسعه خواهد بود. همچنين افزايش اهميت نوآورى را مى توان در 
جهانى شدن بازارها و فشار رقابت براى كسب مزيت رقابتى دانست. فراتر از شركت ها و سازمان ها، 
اثرات قابل توجهى  نوآورى و فناورى در زمينه هاى اقتصادى، اجتماعى، فنى و سياسى مى تواند 
داشته باشد و وسيله تكامل و تامين زندگى مردم، تجارت، كسب و كار، رقابت، موفقيت و پيشرفت 

به  نوآورى  و جهانى،  محلىّ  در سطوح  در حال حاضر  گردد.  ملتّ ها محسوب  براى  و سازگارى 
با رشد اقتصادى  از اين رو،  عنوان عامل كليدى در رشد اقتصادى و توسعه مشخص شده است. 
پيشگامان  نوآورى - كه  فعاليت هاى  با  مرتبط  آگاهى سياست گذاران  در  افزايشى  روند  توسعه  و 
رشد اقتصادى و اجتماعى هستند- ايجاد شده است. در هر صورت مشوق هاى پيشبرد نوآورى به 
صورت كلى هستند و به سمت بخش هاى نوآورى هاى فناورانه و سازمان هاى فناورى محور سوق 
داده شده اند. تجارب كشورهاى مختلف نشان دهنده اين مطلب است كه سرعت بالاى نوآورى ها 
سبب رشد اقتصادى بسيارى از كشورها گشته و اين امر به صورت همگرايى در رشد اقتصادى بين 
كشورهاى توسعه يافته و تازه صنعتى شده خود را نشان مى دهد (Markard et al., 2012). اين 
عامل محرك رشد و توسعه اقتصادى را مى توان در بلند مدت وابسته به سرمايه گذارى در ابتكارات 
از  نيازمند آگاهى  اكبرى، 1390)، كه  نوآورى هاى داراى جهت گيرى خاص دانست (رضوى و  و 
چگونگى پيدايش نوآورى هاى هدفمند و جهت دار مى باشد. يكي از جديدترين چارچوب هاي تحليلي 
و توصيفي فرآيند شكل گيري نوآوري، رويكرد نظام مند به اين پديده است كه با عنوان نظام يا 
سيستم نوآوري1 شناخته مي شود و مى تواند به عنوان راهبردى مناسب براى سياست گذارى نوآورى 
1. Innovation System
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در دراز مدت به كار گرفته شود. البته اين نكته را نيز بايد در نظر گرفت كه سيستم های نوآوری 
فناورانه، سيستم های وابسته به مسير1 هستند، بدين معنی كه نسبت به نقطه آغاز بسيار حساس 
بوده و وضعيت تصميم گيری های گذشته و جهت گيری های توسعه اقتصادی كه از سال ها پيش 
از شناسايی سيستم نوآوری لحاظ گرديده اند، در تعيين مسير آينده سيستم و شناسايی مزيت های 
بالقوه و بالفعل آنها مهم هستند. اين امر ضرورت توجه به سيستم های نوآوری و لزوم بستر سازی 
موضوع،  اين  اهميت  می طلبد.  را  اجتماعی  و  اقتصادی  سياسی،  فرهنگی،  جنبه های  از  مناسب 
پژوهش را به شناسايی مولفه های شكل دهنده اين گونه سيستم ها به منظور رفع موانع و تقويت 
فناوری در كشور  بايد شناخت  توسعه  به  به منظور دستيابی  بنابراين  محرك ها رهنمون می سازد. 
در  فناورانه  نوآوری  سيستم های  بر  تاثيرگذار  سازوكارهای  و  فرآيندها  ساختار،  عناصر،  از  كاملی 
كشور ايجاد شود. متاسفانه علی رغم اهميت اين گونه سيستم ها، مطالعات اين حوزه در كشور به 
صورت كامل و هدفمند صورت نگرفته و اين موضوع باعث شده كه جنبه های مختلف تاثيرگذار بر 

سيستم های نوآوری فناورانه در كشور تقريباً ناشناخته باقی بمانند. 
در اين پژوهش سعی شده است تا اين خلاء مطالعاتی - شناختی به منظور افزايش سطح آگاهی 
سياست گذاران و دست اندركاران بخش نوآوری و تسهيل زمينه سازی در پيدايش و ارتقاء عوامل 
به  پژوهش  اين  دليل  به همين  گردد.  برطرف  فناورانه  نوآوری  بر شكل گيری سيستم های  موثر 
دنبال پاسخگويی به اين سئوال اصلی است كه »عوامل تاثيرگذار بر فرآيند شكل گيری سيستم های 
نوآوری فناورانه در كشور چه مواردی هستند و چگونه بر شكل گيری سيستم نوآوری فناورانه تاثير 
می گذارند؟«. به منظور پوشش جنبه های بيشتری از موضوع، تعدادی سئوال فرعی نيز مطرح و مورد 
بررسی قرار گرفتند كه شامل: »عوامل كاركردی و ساختاری تاثيرگذار بر شكل گيری سيستم های 
نوآوری فناورانه در كشور چه هستند؟«، »ساير عوامل تاثيرگذار بر شكل گيری سيستم های نوآوری 
فناورانه در كشور چه هستند؟« و »شكل گيری سيستم های نوآوری فناورانه در كشور به چه الزامات 

و پيش نيازهايی نيازمند است؟«.

مبانی نظری و پيشينه پژوهش

يكي از جديدترين چارچوب هاي تحليلي و توصيفي فرآيند شكل گيري نوآوري، رويكرد سيستمی 
به اين پديده است كه با عنوان سيستم نوآوري شناخته مي شود. اين رويكرد كمي بيش از دو دهه پيش 
با كارهاي انجام شده از سوی )1987(, Lundvall )1992( Freeman و )Nelson )1993 به وجود 

1. Path�Dependence
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آمده است و در مدّت زمان بسيار كم موفق به كسب جايگاهي قابل توجّه در بين پژوهشگران شده است؛ 
به طوري كه امروزه در بسياري از زمينه هاي پژوهشی به عنوان چارچوبي براي سياست گذاري نوآوري 
استفاده  شده است )Bergek et al., 2008(. تعريف جامع )Lundvall )1992 از سيستم نوآوری، 
دلالت بر اثرگذاری تمامی اجزا و ابعاد ساختار اقتصادی و نهادی دارد كه بر يادگيری، پژوهش و كاوش 
اثر می گذارند. )Edquist & Johnson )1997، سيستم نوآوري را به عنوان »عوامل مهم اقتصادي، 
 اجتماعي، سياسي، سازماني و غيره كه بر توسعه، انتشار و استفاده از نوآوري ها اثرگذارند« تعريف

  كرده اند. اين تعريف، به اين نكته رهنمون است كه رويكرد سيستم نوآوري به عوامل تبيين كننده 
نوآوري و نه به نتايج حاصل از آن همانند رشد، بحران اشتغال، شرايط كار و موارد ديگر مي پردازد. با 
اين تفاسير می توان گفت كه مفهوم سيستم هاي نوآوري براي تحليل همه زير سيستم هاي اجتماعي، 
بازيگران و مؤسساتي كه در يك مسير يا چند مسير، به طور مستقيم يا غير مستقيم، عمدي يا غير عمدي، 
در ظهور يا توليد نوآوري با يكديگر مشاركت مي كنند، به كار مي رود. پس چنانچه مشخص باشد چه 
فعاليت هايي باعث پيدايش و رشد نوآوري مي شوند، می توان فرآيندهاي موثر بر پيدايش نوآوري را 

شكل داد. 

سيستم نوآوری فناورانه

بهبود  با هدف  كه  است  فناورانه  نوآوری  نوآوری، سيستم  رويكرد های مهم سيستم  از  يكی 
تحليل سبك سيستم های نوآوری توسعه پيدا كرده و به عنوان بخشی از مكتب نظری گسترده تری 
به نام رويكرد سيستم نوآوری معرفی شد. ايده اصلی اين رويكرد آن بود كه، عامل تعيين كننده 
تغييرات فناورانه فقط در شركت های فردی يا در موسسات پژوهشی يافت نمی شود، بلكه در يك 
دارد  وجود  شده اند،  تعبيه  دانشی  مؤسسات  و  شركت ها  آن  در  كه  گسترده ای  اجتماعی  ساختار 
)Freeman, 1988(. سيستم نوآوری فناورانه1 مفهومی توسعه يافته در داخل رشته علمی مطالعات 

 .)Smits, 2002( نوآوری است كه در خدمت توضيح ماهيت و سرعت تغييرات فناورانه می باشد
ـ  اقتصادی  حوزه  در  عوامل  تعامل  از  پويا  »شبكه ای  به عنوان  می تواند  فناورانه  نوآوری  سيستم 
صنعتی خاص تحت زيرساخت نهادی خاص و دخيل در توليد، انتشار و به كارگيری فناوری« تعريف 
 شود )Carlsson & Stankiewicz, 1991(. در اين تعريف سيستم فناورانه به عنوان موجوديتي 
معرفي می شود كه به طور هم زمان فناوري هاي جديد را به وجود مي آورد و از فناوري هاي موجود 
فناورانه  نوآوری  سيستم  مفهوم   .)Negro & Hekkert, 2010( مي نمايد  پشتيباني  و  حمايت 

1. Technolgical Innovation System 
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امكان تجزيه و تحليل فرامرزی را نيز فراهم می آورد، زيرا مرزهای اين نوع سيستم ها محدود به 
مرزهای جغرافيايی خاصی نيست و اين امر به عنوان يكی از وجوه تمايز اين سيستم با ديگر انواع 
سيستم هاست. به همين دليل می توان از اين نوع سيستم نوآوری به منظور تجزيه و تحليل فرآيند 

 .)Markard et al., 2012( نوآوری و شكل گيری صنايع نوظهور استفاده زيادی كرد
برای  درك بهتر سيستم های نوآوری فناورانه، لازم است اجزای اصلی تشكيل دهنده آنها كه 
آنها ساختار اطلاق می شود، به درستی شناخته شوند. ساختار،  به  ادبيات سيستم های نوآوری  در 
نشان دهنده ماهيت ايستا و ثابت سيستم است، به طوری كه در طول زمان، نسبتاً پايدار و دارای سه 
مشخصه اساسی: بازيگران، نهادها و عوامل فناوری باشد )Bergek, 2003(. منظور از بازيگران، 
سيستم  بازيگران  دارند.  مشاركت  فناوری  يك  در  كه  است  سازمان هايی  در  درگير  افراد  تمامی 
فناوری  از  بهره برداری  و  توزيع  توليد،  فرآيند  اقدامات شان  و  انتخاب ها  از طريق  فناورانه  نوآوری 
بين همه  مناسبات مشترك  به  وابسته  فناوری  نوآوری  ايجاد سيستم  بنابراين  انجام می دهند،  را 
بازيگران است )Hekkert et al., 2007(. در مورد نهادها نيز بايد گفت كه ساختارهای نهادی 
كه  انسانی هستند  ابداع شده  قراردادهای  نهادها  نوآوری هستند.  مفهوم سيستم  به عنوان هسته 
كنش های متقابل انسانی را ساختارمند می سازند. آنها از قوانين رسمی )برای مثال قواعد، قوانين 
و قانون اساسی(، قوانين غيررسمی )برای مثال ارزش های رفتاری، عرف و قوانين بر خود تحميل 
شده رفتار( و خصوصيات اجرايی آنها تشكيل شده اند )North, 1994(. البته بين نهادهای رسمی 
و غيررسمی تمايز وجود دارد، به طوری كه قوانين در موسسات يا نهادهای رسمی به صورت مدون 
و اجباری توسط برخی از مقامات به اجرا در می آيد، درحالی كه در نهادهای غير رسمی بيشتر نهان و 

.)Scott, 2001( به صورت ارگانيكی توسط تعامل جمعی بازيگران شكل گرفته اند
نمونه هايی از نهادهای رسمی، قوانين دولتی و سياست تصميم گيری است كه دستورالعمل ها و 
يا قراردادهای موسسات نيز به اين دسته تعلق دارند. سومين عامل ساختاری، عامل فناوری است. 
فناوری هستند كه در آن عجين شده اند  زيرساخت های  و  فناوری شامل مصنوعات  ساختار های 
و مستلزم عملكردهای فنی ـ اقتصادی همچون هزينه، ايمنی، و قابليت اطمينان می باشند. اين 
ويژگی ها برای درك مكانيسم بازخورد بين تغييرات فناوری و تغييرات سازمانی لازم می باشند، اما با 
 Suurs,( اين وجود، اهميت ويژگی های فناوری، اغلب توسط پژوهشگران ناديده گرفته شده است
2009(. عوامل ساختاری صرفاً عناصری هستند كه سيستم را تشكيل می دهند و بر تاثيرگذار بودن 

يك سيستم نوآوری فناورانه به فعاليت های شكل دهنده اين گونه سيستم ها كه بر ساخت ساختار 
در طول زمان تمركز دارد، تاكيد می كند. ايده اصلی اين روش آن است كه تمام فعاليت هايی كه 
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منجر به توسعه، انتشار و استفاده از نوآوری است، به عنوان كاركردهای سيستم در نظر گرفته شود 
.)Suurs, 2009(

سيستم  ساختار  كه  هستند  درك  قابل  فعاليت ها  از  تنوعی  به عنوان  سيستم  كاركردهای 
نوآوری های فناورانه را متاثر می سازند. فرض اين است كه به منظور توسعه صحيح، سيستم بايد به 
صورت قطعی تمام كاركردهای خود را ايجاد و تكميل كند. فهرست های مختلفی از كاركردهای 
سيستم ساخته شده اند و دانشمندان بسياری بررسی های مفيدی در اين زمينه ارايه داده اند كه تقريباً 
در تمامی مطالعه های انجام گرفته، شباهت های زيادی در كاركردهای اصلی تشكيل دهنده سيستم 
نوآوری فناورانه وجود دارد. به طور مثال اگر فرض شود كه بتوان موفقيت يك ايده را در تبديل 
شدن به يك محصول موفق به صورت فرمولی از كاركردها و عوامل متعدد نوشت، می توان آن را 
در جدول زير دسته بندی نمود. اين عوامل شامل كاركردهای فعاليت های كارآفرين، توسعه دانش، 
از ائتلاف های  بازار، بسيج منابع، و پشتيبانی  انتشار و تبادل دانش، هدايت تحقيقات، شكل دهی 

حمايتی يا مشروعيت بخشی هستند. عوامل ذكر شده را می توان در جدول 1 نشان داد:
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جدول 1: خلاصه مطالعه های انجام شده در مورد کارکردهای شكل دهنده سيستم نوآوری فناورانه

کارکردهای 
سیستم نوآوری 

فناورانه
پژوهشگرانشرح کارکرد

فعالیت های 
کارآفرینی

کسب  فرصت های  به  را  دانش  کارآفرین 
نهایت نوآوری ترجمه می کند.  و کار و در 
شامل  را  پروژه هایی  کارآفرین  فعالیت های 
می شود که هدف آنها اثبات سودمندی فناوری 
در حال ظهور در محیط تجاری یا عملی است. 

Hekkert et al., 2007; Suurs  & 
Hekkert, 2009; Negro, 2007; 
Negro et al., 2008; Negro et al., 
2012; Bergek, 2003; Bergek et 
al., 2008; Suurs, 2009; Markard 
& Truffer, 2008

توسعه دانش
در  را  یادگیری  فعالیت های  دانش  توسعه 
بازار،  در  و همچنین  نوظهور  فناوری های 

شبکه ها، و غیره شامل می شود.

Hekkert et al., 2007; Bergek et 
al., 2008; Suurs, 2009; Negro, 
2007

انتشار و تبادل 
دانش

مشارکت  مستلزم  دانش،  نشر  فعالیت های 
بین بازیگران مانند توسعه دهندگان فناوری 
و جلسات  کارگاه ها  برگزاری  همچنین  و 

کنفرانس هاست.

Hekkert et al., 2007; Negro & 
Hekkert, 2010; Bergek, 2003; 
Bergek et al., 2008; Suurs, 2009; 
Markard & Truffer, 2008

هدایت تحقیقات

به  اشاره  و  است  تحقیقات  هدایت  تابع 
و  ملزومات  نیازها،  که  دارد  فعالیت هایی 
انتظارات از بازیگران را با توجه به حمایت 
بیشتر از فناوری در حال ظهور، شکل می دهد.

Hekkert et al., 2007; Negro & 
Hekkert, 2010; Bergek et al., 
2008; Suurs, 2009; Markard & 
Truffer, 2008

شکل دهی بازار
است  فعالیت هایی  شامل  بازار  شکل دهی 
که منجر به ایجاد تقاضا برای فناوری در 

حال ظهور شود.

Hekkert et al., 2007; Bergek et 
al., 2008; Suurs, 2009; Negro et 
al., 2012

بسیج منابع

سرمایه  اختصاص  به  اشاره  منابع  بسیج 
به  دسترسی  دارد.  انسانی  و  مادی  مالی، 
چنین عوامل سرمایه ای برای همه تحولات 

دیگر لازم است.

Hekkert et al., 2007; Suurs & 
Hekkert, 2009; Bergek, 2003; 
Bergek et al., 2008; Suurs, 2009; 
Negro et al., 2012

مشروعیت بخشی

رشد فناوری در حال ظهور اغلب با مقاومت 
بازیگران در مقابل کسب منافع سیستم کنونی 
 همراه است. به منظور توسعه و بهره گیری از 
سیستم نوآوری فناوری، دیگر بازیگران باید 
اثر این مقابله را خنثی کنند. این کار می تواند 
برای  قدرتمند  مقام های  مصرانه  پیگیری  با 

تجدید پیکربندی نهاد سیستم انجام شود.

Sabatier, 1998; Hekkert, 2007; 
Bergek et al., 2008; Suurs, 2009; 
Negro, 2007; Negro et al., 2012
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مطالب بيان شده، ضرورت توجه به مولفه های ساختاری و كاركردی شكل دهنده سيستم های 
در  فناورانه  نوآوری  سيستم های  شكل گيری  ريشه های  عميق تر  بررسی  به منظور  را  نوآوری 
كشور نشان می دهد. اين امر برای دستيابی به تبعات مثبتی همچون افزايش نرخ و جهت مندی 
نوآوری های فناورانه، و رشد و توسعه فناوری است. بنابراين، ادبيات موضوع اين فرض مقدماتی را 
كه عوامل و فعاليت های كاركردی درون بستری از عوامل ساختاری شكل دهنده سيستم نوآوری 
قرار دارد، تقويت می كند. با توجه به اينكه اين موارد عوامل درونی شكل دهنده سيستم های نوآوری 
هستند و عوامل تاثيرگذار ديگری نيز در قالب ساير عوامل تاثيرگذار بر سيستم می تواند بر فرآيند 
ساختاری،  عوامل  تاثيرگذاری  فرضيه  باشد،  تاثيرگذار  كشور  در  فناورانه  نوآوری  سيستم  پيدايش 
كاركردی و محيطی بر پيدايش سيستم های نوآوری فناورانه در كشور شكل می گيرد  تا با استفاده 
از نظريه داده بنياد )برخاسته از داده ها(، اين فرض مورد بررسی قرار گرفته و با تكميل داده های 

به دست آمده از نتايج پژوهش، نظريه ميانی شكل گيرد )بازرگان، 1387(.

روش  پژوهش

داده هاست  از  برخاسته  نظريه  به  موسوم  روشی  فرآيندها،  موثر  بررسی  روش های  از  يكی 
پژوهش  راه  از  نظام مند  طور  به  كه  داده  هايی  از  استفاده  با  روش  اين  در  كه   )1387 )بازرگان، 
به دست می آيد می توان به تكوين نظريه ميانی پرداخت )Glaser & Strauss, 1967(. البته بايد 
توجه داشت كه تكوين نظريه در اين روش بر فرضيه استوار نيست و نظريه از دل داده ها استخراج 
می شود )بازرگان، 1387(. در اين پژوهش روش گردآوری داده ها از نوع كيفی  - و به دليل اين كه 
اين پژوهش تلاش دارد تا با توضيح و تبيين مشاهده ها به ارايه نتايج عملی و كاربردی بپردازد- از 
مناسب،  اطلاعات  به  برای دستيابی  گام نخست  در  پژوهش  اين  در  است.  كاربردی  نظر هدف، 
به مطالعه و بررسی اسنادی پرداخته شد و با استفاده از ادبيات موضوع استخراج شده از پيشينه 
پژوهش ها، مفاهيم اصلی پژوهش استخراج شد. سپس در گام بعد به منظور پوشش همه جوانب 
موضوع، به انجام مصاحبه عميق و نيمه ساختار يافته با 9 تن از خبرگان و اساتيد آشنا با مفاهيم 
نوآوری فناورانه و سيستم های نوآوری در كشور از طريق نمونه گيری هدفمند مبادرت شد. در اين 
پژوهش تعداد افرادی كه برای مصاحبه انتخاب شدند بر مبنای اصل كفايت داده هاست، به اين 
ترتيب پس از انجام 8 مصاحبه، پژوهشگر به اين نتيجه رسيد كه به علتّ تكراری شدن اطلاعات، 
نيازی به مصاحبه بيشتر نيست و مصاحبه به اشباع نظری1 رسيده است، اما برای اطمينان بيشتر، 

1. Theoretical Saturation
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مصاحبه تا نفر نهم ادامه يافت. در اين پژوهش از روش مصاحبه به عنوان ابزار جمع آوری داده های 
كيفی استفاده شد و به منظور دستيابی به اطلاعات كامل تر و پوشش همه جانبه موضوع، سعی شد تا 
خبرگان مورد نظر از رسته های فعاليتی مختلف درگير با مفهوم سيستم های نوآوری فناورانه انتخاب 
شوند كه بر اين اساس سه دسته از خبرگان شناسايی شدند. اين سه دسته شامل سه گروه سه 
نفره مشتمل بر سه خبره علمی و دانشگاهی، سه خبره سياست گذار و سه خبره صنعتگر بودند كه 
به روش هدفمند )نمونه گيری غير تصادفی( و با استفاده از روش گلوله برفی، نمونه گيری و انتخاب 
انتخابی3  شدند. تحليل داده های حاصل از مصاحبه نيز در سه مرحله كدگذاری باز1، محوری2 و 
و  مفهومی  گزاره های  مصاحبه ها،  متن  بررسی  با  ابتدا  باز  كدگذاری  مرحله  در  پذيرفت.  صورت 
مقولات نهفته در آنها مورد بررسی قرار گرفت كه در مجموع تعداد 184 مجموعه جمله )نشانگر(، 
استخراج شد كه با نام گزاره های مفهومی در جدول های كدگذاری باز قرار داده شدند. در مجموع 
84 گزاره مفهومی شكل گرفت و سپس اين گزاره ها با توجه به ماهيت مشترك، در خوشه های 
كدگذاری  مرحله  در  آمد.  به دست  كلی  مقوله   5 ترتيب  اين  به  شدند.  دسته بندی  مجزا  مفهومی 
دارای  داده ها  تحليل  اساس  بر  كه  قبل  مرحله  در  آمده  به دست  كلی  مقولات  از  يكی  محوری، 
بيشترين ارتباط با ساير مقولات بود و نقش هسته ای در فرآيند مورد مطالعه ايفا می كرد، به عنوان 
مقوله اصلی در فرآيند مورد مطالعه، انتخاب شد. سپس با تحليل روايت ها، نوع ارتباط ساير مقولات 
با مقوله اصلی، به  صورت عوامل زمينه ای )عوامل ايجادكننده پديده اصلی(، راهبردها )كنش ها و 
تعاملات به دست آمده از پديده اصلی(، ساختاری )عوامل اثرگذار مستقيم بر شكل گيری راهبردهای 
به دست آمده از پديده اصلی(، محيطی )عوامل اثرگذار غيرمستقيم بر راهبردهای به دست آمده از 
پديده اصلی( و پيامدها )نتايج به دست آمده از راهبردها( مشخص شد و بر اساس پارادايم كدگذاری 
محوری به شكل تجسمی در آمد. در مرحله كدگذاری انتخابی، روابط بين مقولات كه با استفاده از 
تحليل داده ها و يادداشت های فنی به دست آمده بود به شكل حكايت گونه صورت بندی شد و به اين 
ترتيب نظريه ميانی به دست آمده از پژوهش، تكامل يافت )بازرگان، 1387(. برای اعتبار بخشی به 
يافته ها تلاش شد كه با گزارش دقيق مقوله ها و استناد به داده ها، تطابق هم گونی4 يافته ها نشان 
داده شود. همچنين از دو گروه كانونی 3 نفره از نمونه ها تقاضا شد تا فرآيند به دست آمده مورد 

ارزيابی قرار گيرد. بدين ترتيب با اعمال نظريه ها به اين افراد، نظريه نهايی به دست آمد.

1. Open Coding
2. Axial Coding
3. Selective Coding
4. Triangulation
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جدول 2: اطلاعات نمونه های مورد مطالعه

شماره 
نوع ارتباط با موضوع جنسیتنمونه

محل استقرارحوزه فعالیتنوآوری و فناوری

تهراناستاد دانشگاهخبره علمیمرد1
تهراناستاد دانشگاهخبره علمیزن2
تهرانپژوهشکده سانا خبره علمیمرد3
زنجاننماینده مجلسخبره سیاست گذارمرد4
تهرانپژوهشگاه نیروخبره سیاست گذارمرد5
تهراننهاد ریاست جمهوریخبره سیاست گذارزن6
بوئین زهرامدیرعامل شرکت فناوری اطلاعاتخبره صنعتگرزن7
تهرانمدیرعامل شرکت داروسازیخبره صنعتگرمرد8
تهرانمدیرعامل شرکت انرژی های نوخبره صنعتگرمرد9

تجزيه و تحليل داده ها

يافته های اين پژوهش در دو قسمت متوالی ارايه  شد. در قسمت اول، مقوله های نهايی به دست 
آمده از كدگذاری ها و بر اساس شاخص های شش گانه اصلی  كه در پارادايم كدگذاری محوری ارايه 
شدند، شرح و تحليل گشت. در قسمت دوم نيز به ارايه الگوی مفهومی منتج از پژوهش پرداخته 

شد.

قسمت اول: شرح و تحليل مقوله های نهايی
1. پديده اصلی در فرآيند شكل گيری سيستم های نوآوری فناورانه

شکل گیری و توالی مناسب فعالیت های شکل دهنده سیستم 

فعاليت هايی  محوريت  به  اشاره  كرات  به  نمونه ها  با  مصاحبه  از  حاصل  روايت های  بررسی 
)كاركردهايی( داشت كه يكی پس از ديگری می توانند موجب تحريك و شكل گيری سيستم گردند. 

در ادامه هر يك از اين فعاليت ها مورد تحليل قرار خواهند گرفت:
توليد و انتشار منابع دانش: مقوله بيان شده به مجموعه ای از شاخص ها و ضروريات 
ايجاد و نشر دانش فنی و غيرفنی مرتبط با فناوری و نوآوری اشاره دارد. برای مثال مصاحبه با 
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نمونه 4، به وضوح اشاره به توليد و انتشار دانش  دارد: »... قبل از هر كاری برای داشتن نوآوری و 
به كارگرفتن فناوری بايد دانش مناسب آن خلق و يا ياد گرفته شود، بعد از آن هم می توان دانش را 
نشر داد. البته بايد توجه داشت اين يادگيري در رابطه با موضوعات مختلف مثل دانش فني مربوط 
به يك فناوری جديد، بازار، شبكه ها و مصرف كننده ها هم می تواند انجام شود. با اين وجود، تأكيد 
بيشتر بر يادگيري دانش فني فناوری جديد و نوظهور است ...«. نمونه 8: »... اگر امكان پذير بود كه 
به عقب برگشت، خيلی از كارهايی كه بی توجه از كنار آنها رد شده را بايد دوباره مورد بررسی و به 
آنها اهميت داد. مثلًا بخش پژوهش و توسعه فعال در كارخانه راه اندازی شود تا دانش افراد به روز 
گردد ...«. يا مثلًا در مورد 2: »... زماني می توان گفت كه توسعه فناوری به وقوع پيوسته است كه 
بازيگران مختلف بتوانند با همديگر تعامل مناسب داشته باشند و با اين كار يادگيري تعاملي به وجود 
آيد. مثلًا در حين استفاده از يك فناوری هم می توان به يادگيری دست پيدا كرد. اين نوع يادگيري، 
بر مبنای تجربه استفاده كنندگان از نوآوري فناورانه استوار است، مثل تعاملي كه بين مصرف كننده 
و توليدكننده فناوری برقرار مي شود. يك نمونه خوب از اين تعاملات را می توان در نمايشگاه های 

تخصصی كه هر ساله برای صنايع مختلف برگزار می شود، ديد ...«.
می توان گفت كه خلق و انتشار منابع دانش، دربرگيرنده تمامي فعّاليت هايي است كه مي توان 
در فرآيند يادگيري قرار داد. بديهي است كه اين كاركرد در قلب فرآيند نوآوري و در نتيجه در قلب 
يك سيستم نوآوري جاي دارد. بنابراين، تحقق اين كاركرد پيش نياز توسعه سيستم نوآوري فناورانه 

تلقي مي گردد و جزء كاركردهايي است كه بايد پيش از كاركردهاي ديگر محقَق گردد.
از  مجموعه ای  به  شده  ياد  مقوله  می شوند:  کارآفرينی  به  منجر  که  فعاليت هايی 
فعاليت هايی كه منجر به تبديل دانش فني موجود به كسب و كارهاي جديد می گردند، اشاره دارد. 
كارآفرينان از بازيگران كليدي در سيستم هاي نوآوري به شمار مي روند. فعّاليت هاي كارآفريني را 
نيز مي توان در قالب يكي از فرآيندهاي اصلي سيستم نوآوري فناورانه جاي داد. نقش كلاسيك 
كند.  ترجمه  نوآوری  نهايت  در  و  كار  و  كسب  فرصت های  به  را  دانش  كه  است  اين  كارآفرين 
بررسی نمونه ها حاكی از آن است كه فعاليت های كارآفرين، پروژه هايی را شامل   شود كه هدف 
آنها اثبات سودمندی فناوری در حال ظهور در محيط تجاری و يا عملگرا است. نمونه روايتی از 
مقوله بيان شده در قالب گوشه هايی از مصاحبه نمونه 3 قابل ذكر است: »... مي شود گفت لازمه 
شكل گيری سريع تر و سيستماتيك نوآوری، تلاش هايي است كه به طور مستقيم برای تجاري سازي 
محصولات و خدماتی كه پايه دانش فني دارند، انجام می شود ...، در حقيقت، اين فعّاليت ها يك 
سيستم نوآوري را از يك نظام تحقيقات متمايز مي سازد ...« و يا در صحبت های نمونه 1: »... قابل 
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تامل است كه بدانيد انجام فعّاليت هاي كارآفريني مي تواند منجر به شكل گيري دانش هاي جديد 
فعّاليت هاي كارآفرينانه  انجام  از يك طرف توسعه دانش لازمه  بنابراين،  از فناوری موجود شود. 
فناوری همراه  با  رابطه  در  فني  دانش  افزايش  با  كارآفرينانه  فعّاليت هاي  ديگر،  از طرف  و  است 
است ...، ايجاد و برپايی شركت هاي نوآوری كه در عرصه تجاري سازي فناوری فعاليت می كنند، 
 :5 مورد  نمونه  در  همچنين   .»... دارد  بستگی  وی  فعاليت های  و  كارآفرين  به  مستقيم  طور   به 
»... می توان گفت تا هنگامی كه افرادی نباشند كه ريسك و مخاطرات ايجاد شده را به جان بخرند، 
يك فناوری را به بازار برسانند و يا از آن استفاده كنند و سرمايه خودشان را در اين مسير به جريان 
بيندازند، هيچ فناوری رشد نمی كند و نوآوری سرعت نمی گيرد ...، می شود گفت هر كسی كه در 
كارآفريني  فعّاليت هاي  و صنعتی،  دانشگاهي  دولتي،  يا  و  عمومي  مختلف خصوصي،  بخش های 
را انجام می دهد، در آن مقطع خاص به عنوان كارآفرين شناخته مي شود. پس حتي دولت ها هم 

مي توانند در نقش كارآفرين ظاهر شوند ...«.
ديد  از  كه  دادند  نشان  روايت ها  نياز:  مورد  انسانی  و  مالی  منابع  و  امكانات  تامين 
نمونه ها، دسترسي به منابع مورد نياز، يكي از ضروري ترين نيازهاي توسعه نظام هاي نوآوري فناورانه 
است. فعّاليت هايي كه در اين زمينه صورت مي پذيرد، بيشتر از جنس سرمايه گذاري هايي است كه در 
فرآيند توسعه انجام مي شوند. در صورت عدم وجود منابع مالي و ابزارهاي مورد نياز و نيز بازيگراني 
با توانايي و قابليت هاي متمايز، يك فناوری نوظهور به هيچ وجه مورد استقبال قرار نخواهد گرفت. 
بنابراين، اين مورد داراي اهمّيت فراواني در روند توسعه مي باشد. نمونه روايتی 3، شاهدی بر اين 
مدعاست: »... برای شروع هر كاری لازم است شرايط را از لحاظ اينكه چه منابعی موجود است و از 
چه حمايت هايی برخوردار است، سنجيد ...، وقتی فناوری می خواهد شكل گيرد و مسير توسعه را ادامه 
دهد، شايد لازم باشد كه از منابع بيشتری استفاده شود، مثلًا از وام های حمايتی دولتی استفاده گردد، 
يا از متخصصين زبده دعوت به همكاری شود و يا يك سری منابع مورد نياز از خارج وارد گردد...، 

مهم اين است كه از منابع و داشته ها به بهترين نحو استفاده شود ...«.
پايش فناوری و هدايت تحقيق و توسعه: در بررسی روايت ها و داده های مشاهده ای به 
شواهدی دست يافته شد كه حكايت از ضرورت رصد و پايش فناوری های موجود و در حال ظهور 
داشت. بر پايه اين پيش بينی و پايش، می توان وضعيت فعلی پيشرفت فناوری مورد نظر را ارزيابی 
نمود و بر اساس آن به هدايت و مسيردهی پژوهش ها پرداخت. نمونه روايتی اين مقوله را می توان 
در گفته ها ی نمونه 3 يافت: »... اينكه تحقيقات برای رسيدن به نوآوری و فناوری مورد نظر بايد 
تا چه اندازه باشد و يا اينكه قبلًا جايی اين كار انجام شده است يا خير، خيلی مهم است ...، اگر 
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بدانيد كه ديگران قبل از شما تا كجا پيش رفته اند و از چه راه ها و منابعی توانسته اند به موفقيت 
برسند، می توان يك قدم جلوتر از آنها بود و كنكاش های علمی را به سمتی برد كه نتيجه بخش تر 
باشند، اين كار می تواند منجر به رفع نيازها و انتظاراتی كه افراد مختلف درگير در ظهور و توسعه 

آن فناوری دارند، شود ...«.
ايجاد تقاضا برای فناوری در حال ظهور: تمامی روايت ها نشان دادند كه وقتی يك 
مورد  بازارهای  در  خوبی  اقبال  از  كه  است  ممكن  می گذارد،  وجود  عرصه  به  پا  جديد  فناوری 
می بايست  فناوری  آن  توسعه  و  ظهور  در  درگير  بازيگران  منظور  همين  به  نباشد،  برخوردار  نياز 
مجموعه  گردد.  ظهور  حال  در  فناوری  برای  تقاضا  ايجاد  به  منجر  كه  بپردازند  فعاليت هايی  به 
فعّاليت هايی كه با هدف رقابت پذير ساختن فناوری نوظهور نسبت به فناوري هاي موجود در عرصه 
بازار در طول تحقق اين امر قرار مي گيرند؛ در حقيقت، يك فناوري نوظهور هستند كه در مسير رشد 
و توسعه خود نيازمند دستيابي به قابليت هايي است كه به واسطه آن ها بتواند در بازار نفوذ كرده و 
به سوي بلوغ خود حركت نمايد. برای مثال نمونه 7 بيان می كند: »... زمانی با خيال راحت می توان 
گفت كه محصول جديد يا فناوری در بازار از اقبال خوبی برخوردار است كه قبل از آن خيلی از 
كارهای لازم را انجام داده باشيد، مثلًا بايد نيازهای ظاهر و نهان مشتری را شناخت، امكان سنجی 
موفقی دست  تجاری سازی  به  تا  گذاشت،  پا  مسير  اين  در  درست  برنامه  با  و  داد  انجام  درستی 
 يافت و تقاضای مناسبی در بازار برای محصولات فراهم نمود ...« و يا در صحبت های نمونه 5 : 
»... اينكه محصول نوآورانه شما در بازار چقدر بتواند با بقيه محصولات مشابه مقابله كند، بستگی 
يعنی چه  دارد،  برتری  بر محصولات ديگر  از نظر مشتری، محصول شما چقدر  دارد كه  اين  به 

ويژگی های متمايزتری دارد و يا چه قابليت هايی دارد كه محصولات ديگر ندارند ...«.
فعّاليت ها  از  دسته  يك  سيستم:  مجدد  ساختاردهی  و  اعتباربخشی  موانع،  رفع 
ايجاد مقبوليت اجتماعي براي فناوری جديد هستند كه  به دنبال رفع موانع پيش روی فناوری و 
بازيگران  نيازهاي  با  آن ها  هم راستا شدن  و  جامعه  در  موجود  نهادهاي  تغيير  به  منجر  مي توانند 
موجود در سيستم مورد نظر گردند. براي توضيح بيشتر مي توان گفت كه ظهور يك فناوري جديد، 
اغلب با مخالفت بازيگراني كه داراي منافع در فناوري هاي كنوني هستند، همراه مي شود. فعاليت 
رفع موانع، اعتباربخشی و ساختاردهی مجدد سيستم، در توسعه فناوری مانند يك كاتاليزور عمل 
مي كند و به فرآيند توسعه سيستم نوآوري سرعت مي بخشد. اين امر از طريق تشويق قانون گذاران 
و سياست گذاران، به ايجاد آرايش بندي جديدي از بدنه قواعد و مقررات مربوط به سيستم نوآوري 
فناورانه صورت مي پذيرد. اين امر براي توجيه كردن فناوری نوظهور به عنوان بخشي از سيستم 
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بازيگران موجود اهمّيت دارد. در  فني جديد و مقاومت در برابر مقابله هاي انجام گرفته از سوي 
بررسی داده ها شواهد زيادی از توجه نمونه ها به مقوله مورد نظر به دست آمد. برای مثال نمونه 9 
بيان می كند: »... هر فناوری جديد برای ورود موفق به بازار نيازمند حمايت ها و زيرساخت هايی 
است كه اگر نباشند شايد آن فناوری در گردونه رقابت و مخالفت رقبا حذف شود ...، حال اينكه 
چقدر قوانين و مقررات از اين فناوری حمايت كند و چقدر همگرايی بين نهادهاي جامعه با سيستم 
نوآوري فناورانه ای كه در حال توسعه است، وجود داشته باشد، می تواند نجات دهنده آن فناوری باشد 
...« و يا نمونه 6 بيان می كند كه: »... به طور عموم در بخش هاي مختلف دولت و صنعت يك سری 
نفوذ  اعمال  يا مخالفند.  فناوری مورد نظر موافق  با ورود  بانفوذی هستند كه  بازيگران  عوامل و 
اين عاملان نقش مهمی در ايجاد يا رفع موانع پيش روی يك فناوری يا محصول فناورانه دارد ...، 
تبليغات و مناسب جلوه دادن يك فناوری از طريق رسانه های مختلف هم می تواند به اعتباربخشی 
و مشروعيت بخشيدن به يك فناوری نوظهور منجر گردد، مثلًا تبليغات مناسب در مورد مزايای 
استفاده از انرژی های تجديدپذير، اذهان جمعی را برای پذيرش فناوری های اين نوع انرژی آماده 

می كند و به آن اعتبار می بخشد ...«.

2. شرايط ساختاری سيستم

عاملان فعال و ايجاد شبكه های يادگيری: اين مقوله اشاره به بازيگرانی دارد كه در 
ظهور فناوري به طور مستقيم به عنوان توسعه دهنده و يادگيرنده فناوري يا به طور غيرمستقيم به 
عنوان تنظيم كننده، تأمين كننده مالي و ديگر نقش های مهم هستند. در حقيقت، اين عاملان يك 
نظام نوآوري فناورانه هستند كه با انتخاب ها و تصميم های خود، فناوري هايي را ايجاد، منتشر و 
بهره برداري مي كنند. شكل گيری يك نظام نوآوري فناورانه، وابستگی زيادی به وجود مهارت ها، 
افراد  اقدامات مختلف دارد. ضمناً تعاملات مختلف بين  انگيزه و اشتياق عاملان آن براي انجام 
و گروه های مختلف درگير در ظهور فناوری جديد می تواند باعث شكل گيری شبكه های مختلف 
نوآوری  سيستم های  توسعه  و  در شكل گيری  خود  نوبه  به  امر  اين  كه  گردد  يادگيری  و  تعاملی 
اين  موارد  اكثر  در  نيز  نمونه ها  نظرات  از  برآمده  روايت های  كند.  ايفا  سزايی  به  نقش  فناورانه 
مقوله را مورد تاكيد قرار می دهد. به عنوان مثال، روايت های نمونه های 1 و 8 به ضرورت وجود و 
نهادهای درگير در شكل گيری  افراد، گروه ها، سازمان ها و  همكاری های مشترك فی مابين همه 
و توسعه يك نوآوری فناورانه تاكيد می كنند. همچنين روايت نمونه های 3، 8 و 9 نيز صراحتاً به 
ايجاد اين تعاملات و شبكه ها به دست  از طريق  اثرگذاری تعاملات دوجانبه و يادگيری هايی كه 
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می آيند، تاكيد دارند. به طور نمونه روايت برآمده از نمونه 8 اين گونه به اين مقوله می پردازد: »... 
نيروی انسانی از جمله منابع حياتی مستقيم يك سازمان يا نهاده است، يعنی اينكه نبود و يا كمبود 
نيروي متخصص كه به عنوان مهمترين منبع توسعه در نظر گرفته می شود، مي تواند مانع بزرگی 
برای توسعه بازار باشد ...، برای به وجود آمدن و توسعه يك فناوری همه نيروهايی كه مستقيم و 
غيرمستقيم تاثيرگذار هستند بايد با هم تعامل و همكاری داشته باشند و اين همكاری ها مختص 
به متخصص، طراح، كارگر و كارفرما نيست، مثلًا دولت قوانين حمايتی وضع می كند، يا بخشودگی 
مالياتی می دهد و ...، از طرفی بايد هم دانشگاه و صنعت با هم همكاری مناسب داشته باشند تا 
بتوانند ايده را به پديده تبديل كنند ...، در يك كلام می توان گفت كه همه افراد يا سازمان هايی كه 
به نحوی درگير يا ذی نفع آن نوآوری و فناوری هستند، بايد تلاش و مساعدت كنند تا آن فناوری 
پا بگيرد و تجاری سازی شود. اين كار اثرات مثبتی را هم برای جامعه و هم برای خود گروه های 
درگير دارد، مثلًا برای شكل گيری نوآوری بعدی بسياری از راه ها و مسيرها از روی يكديگر ياد 

گرفته می شود ...«.
برای  كارا،  نهادهای  وجود  ضرورت  به  شده  بيان  مقوله  پويا:  نهادهای  و  موسسات 
مورد  بسيار  عاملی كه  اشاره می كند.  كارآفرينی  توسعه  و  نوآورانه  قابليت های  بروز  و  برانگيختن 
تاكيد و تاييد است اين است كه برای شكل گيری فرصت نوآورانه جديد، محيط نهادی فرصت های 
كارآفرينی را تعريف و محدود می كند )Hwang & Powell, 2005(. فاكتورهای نهادی كه بر 
روی نوآوری تاثيرگذار است شامل فعاليت های مستقيم دولت در ايجاد و نگهداری محيط حمايتی 
كارآفرينی   طور خاص سطح  به  است.  اجتماعی  هنجارهای  و  نرم ها  كارآفرينی،  و  نوآوری  برای 
كه در يك جامعه توسعه می يابد به طور مستقيم با سياست ها و مقررات وضع شده در جامعه كه 
پاداش ها را مشخص می كند، در ارتباط است. مطالب بيان شده اشاره به اهميت و ضرورت وجود يا 
ايجاد موسسات و نهادهای پويا و كارا برای توسعه كارآفرينی در كشور دارد، به طوری كه می توان 
فعاليت های  انگيزش و شروع  در يك جامعه موجب  نهادی  مناسب  نمود وجود ساختارهای  ادعا 
كارآفرينانه، سرعت بخشی و تداوم به شكل گيری نوآوری و ظهور فناوری  گردد. روايت های برآمده 
از نمونه های مورد مصاحبه نيز به طور متعددی به اين موضوع ساختاری اشاره داشته اند. برای مثال 
روايت نمونه 7 اين موضوع را اين گونه بيان می كند: »... زمانی كه بنده از مقطع كارشناسی ارشد 
فارغ التحصيل شدم، يك جوان 26 ساله بودم و دنبال كار می گشتم، به هر كجا كه مراجعه می كردم 
يا كار مرتبط با رشته ام نبود و يا نيرو نمی خواستند و يا حقوق مناسب تحصيلات من را نداشتند ... 
متوجه شدم كه وزارت تعاون به شركت های تعاونی دانش بنيان تسهيلاتی ارايه می كند ...، با چند 
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تا از دوستان و همكلاس های قديمی تعاونی تاسيس كرديم و روی توليد كيت های الكترونيكی 
كاهنده سوخت كار كرديم ...، كار ما حسابی گرفت، از يك طرف درآمد خوبی داشتيم و از يك 
طرف هم طرح های تشويقی دولت مثل معافيت مالياتی به ما خيلی كمك می كرد ...، با گذشت 
زمان كار را توسعه داديم و روی يك پروژه سوخت خودرو از انرژی های پاك كار كرديم، وزارت 
نيرو از اين طرح پشتيبانی كرد و قول وام مناسب و خريد نقدی 45 درصد از محصولات مان را در 
صورت توليد، داد ...، با اين همكاری های مناسب، من انگيزه بيشتری برای ادامه كارها و مطالعات 

نوآورانه پيدا كردم ...«.

3. شرايط زمينه ای

شرايط  بر  كل نگر  نگاهی  مقوله  اين  منطقه:  بر  حاکم  اقتصادی  و  سياسی  مسايل 
محيطی حاكم بر منطقه يا بخشی دارد كه ماخذ فناوری و نوآوری های فناورانه خواهد بود، به طوری 
كه می توان گفت اين مقوله، يكی از بسترهای مناسب و محرك تسريع و رشد نرخ نوآوری های 
فناورانه می باشد. نتايج به دست آمده از نمونه ها و نيز مشاهده های انجام گرفته حاكی از آن بودند 
كه رشد و جهت گيری موفق نوآوری مستلزم حدود معقولی از ثبات در مسايل سياسی و اقتصادی 
است. برای مثال، مصاحبه نمونه 4 به روند روبه رشد نوآوری در زمينه فناوری نانو در سايه عدم 
تغيير قوانين و بخشنامه های حمايتی دولت در اين زمينه اشاره نموده است و نيز در مصاحبه نمونه 
1، به لزوم ثبات در سياست های بين دولت ها برای توليد، پايش و آينده نگری فناوری تاكيد كرده 
است: »سياست های دولت تا زمانی كه حمايت كننده باشند، محرك بسيار قوی برای توليد ايده و 
رشد نوآوری در زمينه های گوناگون هستند، اما نبايد اين نكته را فراموش كرد كه تغيير يك باره و 
پيش بينی نشده اين سياست ها هم نتيجه عكس  دهد و به عنوان يك مانع برای شكل گيری ايده 
نوآوری و توسعه اقتصادی قلمداد  شود ....، برای مسايل اقتصادی هم همين طور است، اگر وام های 
كم بهره به بخش های صنعتی و يا بخش های تحقيق و توسعه تزريق نشود، سرعت رشد نوآوری 
منتج از آنها هم پايين می آيد، حال اين تغيير ممكن است رويه بانك ها و دولت، ناشی از تحريم يا 

مسايل سياسی و يا نتيجه ركود اقتصادی منطقه باشد«.
فرهنگ درک و حمايت از فناوری و نوآوری: مقوله فرهنگ و شرايط فرهنگی همواره 
به عنوان يكی از عوامل زمينه ای و تاثيرگذار در جامعه مطرح است و مطالعه های مختلف آن در 
اين خصوص، سطوح مختلفی همچون سطح مشهود مصنوعات و ساخته های دست انسان، سطح 
ارزش ها يا بايدها و نبايدها و سطح مفروضات بنيادين را برشمرده اند كه در آنها ايجاد تغيير بسيار 
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مشكل، ولی بسيار اثرگذار است. اين مقوله در زمينه نوآوری و سيستم های نوآوری نيز از نقش غير 
قابل انكاری برخوردار است، به طوری كه می توان ادعا نمود تا فرهنگ درك و حمايت از نوآوری 
در جوامع در پوسته های مختلف فرهنگی آن جوامع شكل نگيرد و نهادينه نشود، تمامی فعاليت ها 
و كاركردها در اين راستا با عدم موفقيت و يا موفقيت ناكافی مواجه خواهند شد. بررسی روايت ها 
و داده های مشاهده ای نيز حاكی از ضرورت وجود فرهنگ درك و حمايت از فناوری و نوآوری در 
جامعه  است، به طوری كه به گفته نمونه 5: »... برای دستيابی به نوآوری فناوری احتياج به ايجاد 
تعهدی گروهی بين تمام عوامل درگير با اين فناوری است. اين تعهد نوعی باور و يا دركی مشترك 
از لزوم نوآوری ايجاد می كند كه رسيدن به هدف را ساده تر می سازد ...« و يا در روايت نمونه 6: 
»... وقتی كه گفته می شود فرهنگ نوآوری در يك جامعه وجود ندارد، يعنی در آن جامعه ارزش 
نوآوری را مردم هنوز درك نكرده اند ...، اگر مردم ژاپن يا كره كه آسيايی و دارای نرخ نوآوری و 
توليد فناوی بالايی هستند، با كشور ايران مقايسه شود، اين نكته مشخص خواهد شد كه رفتار 
نوآورانه در تك تك افراد ژاپن و كره وجود دارد و درون لايه های ذهنی آنها نفوذ كرده و به ارزش 
تبديل شده است. يعنی هر فرد ژاپنی اين درك را دارد كه مداوم تلاش و نوآوری كند تا تغيير ايجاد 

شده و يا منتظر تغيير باشد ...« اين امر ديده می شود.
از  آمده  به دست  نتايج  به  توجه  با  جامعه:  و  صنعت  دانشگاه،  ميان  مناسب  رابطه 
مصاحبه ها و مشاهده های صورت گرفته، نتيجه گيری شد كه رابطه مناسب صنعت و دانشگاه و 

بازخورد آن در جامعه باعث  آموزش صحيح به عنوان منبعی از ايده های نو و استعدادهای تجربی می 
شود تا منجر به افزايش سرعت و جهت گيری نوآوری های منتج به فناوری شده و  اين امر به نوبه 
خود باعث شكل گيری موتورهای تغيير و نوآوری در جامعه  گردد. اين امر به عنوان نيروی محركی 
برای توسعه اقتصادی و رونق كارآفرينی در كشور تلقی می شود. به طور مثال آموزش مناسب افراد 
جامعه در دانشگاه ها و استفاده مناسب از فارغ التحصيلان دانشگاهی در صنعت، انعقاد قراردادهای 
تحقيق و توسعه مشترك بين صنعت و دانشگاه و يا تجاری سازی نتايج تحقيق و توسعه دانشگاهی 

را می توان از جمله نتايج مهم و مناسب اين ارتباطات دانست.

4. شرايط محيطی

مساعد يا نامساعد بودن محيط کسب و کار: اين مقوله به ضرورت ثبت و پايداری 
قوانين حاكم بر فعاليت ها و همين طور دسترسی به موقع و به هنگام با حداقل هزينه منابع و امكانات 
مورد نظر اشاره دارد. بسياری از نمونه ها بر ناسالم بودن اين محيط، بی ثباتی و تغيير سياست ها، 



20

83
ي 

ياپ
- پ

 1
ره 

شما
 - 

92
ار 

 به
- 2

ه 6
دور

|

حمايت های  محيطی،  اطمينان  نبود  بانكی،  وام های  بالای  بهره  سليقه ای،  سياست های  اعمال 
ناكافی دولتی و ساير عوامل خارجی به عنوان پارامترهای اصلی نامساعدسازی محيط كسب و كار 
اشاره دارند. به عنوان مثال نمونه 8 وجود پاره ای از اين عوامل را به عنوان دلايل عمده شكست 
دانسته، و به عنوان ظهور يك نوآوری فناورانه قلمداد می  كند: »... چند ماهی بود كه با پشتكار روی 
ساخت يك نوع داروی فارماسوتيك جديد كه در درمان سرطان كاربرد دارد، كار  شد. ابتدا شروع 
خوبی بود و كارها هم به خوبی پيش رفت. در مراحل ابتدايی كار، يك سری از پيش سازهای اين 
دارو از خارج وارد شد تا توانايی ساخت كامل در اين خصوص حاصل گردد و به خودكفايی در توليد 
دست يافته شود. تا اينكه مساله تحريم و تغيير نرخ دلار پيش آمد و چون بودجه در نظر گرفته شده 
خيلی برای اين خصوص كم بود و يك سری از كشورهايی هم كه از آنها پيش ساز گرفته می شد با 
ايران ديگر كار نمی كردند، توان ادامه كار در توليد از ما سلب شد. به علت آنكه هم هزينه ها و هم 
بودجه كم بودند، از اينكه قرار بود چه چيزی پيش آيد و كار به چه صورتی پيش  رود، نمی توان مطلع 

بود كه به طور مثال يك ماه ديگر شرايط بهتر می شود يا بدتر؟ اينطور شد كه پروژه خوابيد ...«.
شرايط بازار: روايت های نمونه ها حاكی از آن بود كه در شرايطی كه بازارهای موجود در 
رفع نيازهای مورد نظر ناكارآمد يا ناتوان بودند، همچون جرقه ای برای شروع چرخه نوآوری فناورانه 
ديگری عمل كرده اند. برای مثال نمونه 7، وقتی در بخش ارايه آموزش های چند ساعته مهارتی 
كسب و كار فعاليت می كرد و اين عرصه را آن چنان كه بايد موفق و كارا مشاهده ننمود، اقدام 
به برگزاری دوره های آموزش الكترونيكی كل نگر با رويكرد آموزش های لازم كارآفرينی و شروع 
كسب و كار  نمود. همين طور روايت مقوله های 3 و 5 حاكی از آن بود كه درك شرايط نامناسب 
بازار فناوری، به عنوان يك عامل انگيزشی محرك برای عاملان مختلف در فرآيند ايجاد و توسعه 

نوآوری فناورانه خواهد بود. 

5. راهبردها در توسعه کارآفرينی کشور

جهت گیری و افزايش نرخ نوآوری فناورانه

نتايج به دست آمده از نمونه ها و شواهد، حاكی از اين امر هستند كه يكی از عوامل مهم و 
تاثير گذار بر رشد اقتصادی و توسعه كارآفرينی كشور، اختراع ها و نوآوری های فناورانه ای است كه 
بر مبنای تشخيص فرصت های مناسب محيطی و به منظور پاسخگويی به نيازها و تقاضاهای موجود 
در كشور صورت گرفته باشند. نوآوری فناورانه، حاصل تلاش انسان برای غلبه بر طبيعت است 
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كه توانايی های انسان را افزايش داده و به او كمك می كند با كيفيت بهتری زندگی كند و ارزان تر 
و سريع تر به كالاها و خدمات مورد نياز خود دسترسی يابد. اما آنچه كه در حال حاضر به مساله 
فناوری بعد تازه ای داده است، سرعت، عمق و تداوم جريان مستمر پيشرفت آن است كه منجر 
به رشد و توسعه صنعتی و اقتصادی بسياری از كشورها شده است. پيشرفت های فناورانه در عصر 
كنونی بسيار سازمان يافته تر و پيوسته تر از گذشته اند و بر خلاف قبل، با سرعتی بسيار در حال رشد و 
گسترش اند. اين امر لزوم برنامه ريزی برای دستيابی به نوآوری های مورد نياز كشور و نيز جهت مند 

بودن اين نوآوری ها برای توسعه كارآفرينی و رشد اقتصادی كشور را می طلبد.
يا  كاركردها  فناورانه:  نوآوری  و شكل گيری سيستم  نوآوری  موتورهای محرک 
زمان  طول  در  و  نمی كنند  عمل  هم  از  مستقل  نوآوری،  سيستم  يك  شكل دهنده  فعاليت های 
می توانند بر يكديگر اثر مثبت گذاشته و موجب تقويت هم شوند )Suurs, 2009(. اين نوع رابطه 
ميان كاركردها، حلقه های مثبتی را به وجود می آورد كه موجب برآورده شدن هر يك از كاركردها 
و نيز سرعت بخشيدن به شكل گيری سيستم نوآوری فناورانه در طول زمان مي شود. از مجموع 
توالی اين كاركردها موتور محركی پديد می آيد كه به روند توسعه فناوری شتابی افزون می دهد. در 
ادبيات توسعه فناورانه، به اين حلقه های مثبت، موتورهای نوآوری گويند )Suurs, 2009(. شواهد 
به دست آمده از نمونه های اين مطالعه نيز نشان دهنده اين مطلب است كه شكل گيری موتورهای 
است.  امكان پذير  آنها  مناسب  توالی  و  كاركردها  ميان  گوناگون  روابط  از طريق  نوآوری  محرك 
چنانچه برای مثال می توان گفت با انجام فعاليت های تحقيق و توسعه در زمينه فناوری، توليد و 
انتشار منابع، دانش شدت می يابد )كاركرد 1(، سياست گذاران به پايش فناوری، هدايت تحقيق و 
توسعه و در صورت لزوم به رفع موانع، اعتباربخشی و ساختاردهی مجدد سيستم می پردازند )كاركرد 
مالی  برنامه های  سياست گذاران  موضوع،  اهميت  درك  و  پژوهشی  فرآيندهای  جهت دهی  با   .)4
و  امكانات  تامين  و موجب  به تصويب می رسانند  فناوری  اين  توسعه  در مسير  را  كمك كننده ای 
منابع مالی و انسانی مورد نياز می گردند )كاركرد 3(. تأمين منابع، موجب حركت بيشتر دانشگاهيان 
به سمت تحقيق و توسعه فناوری گشته و كاركرد خلق و انتشار دانش فعال تر می گردد. بالا رفتن 
ظهور  حال  در  فناوری  برای  تقاضا  يافتن  قوت  موجب  نوآورانه  محصول  ساخت  و  فنی  دانش 
كارآفرينی  به  منجر  فعاليت های  تقويت  موجب  شده  ذكر  عوامل  مجموع   .)5 )كاركرد  می گردد 
می شود )كاركرد 2(. اين حلقه مثبت تشديدكننده، تكرار  شده و تا شكل گيری كامل سيستم نوآوری 
فناورانه و توسعه فناوری ادامه پيدا می كند. همان طور كه مشخص است، برآورده شدن هر كاركرد، 
زمينه را برای ظهور و فعال شدن كاركرد بعدی فراهم می كند. از مجموع توالی اين كاركردها، موتور 
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محركی پديد می آيد كه به روند توسعه فناوری شتابی افزون داده و موجب پيدايش سيستم نوآوری 
فناورانه می گردد. 

6. پيامد شكل گيری سيستم نوآوری فناورانه در کشور

توسعه فناوری، رشد کارآفرينی و توسعه اقتصادی

شواهد به دست آمده از مصاحبه های نمونه ها نشان دهنده اين مطلب است كه تغييرات فناورانه 
و  فناورانه  تغييرات  اين  و  نوآوري  هستند  آن، خروجي هاي سيستم هاي  از  منبعث  نوآوري هاي  و 
نوآوری ها منجر به توسعه فناوری، رشد صنايع و ايجاد كارآفرينی در كشور خواهند شد. رابطه توسعه 
اقتصادي و توسعه كارآفرينی يك رابطه دوطرفه و متقابل است. به طوری كه توسعه نوآوري و 
دانش منجر به توسعه كارآفرينی و در نهايت توسعه اقتصادی می گردد. از سوي ديگر، توسعه كسب 
و كارها و كارآفرينی نيز فضاي رقابتي و نوآوري را بهبود می بخشد. در واقع توسعه كارآفرينی باعث 
توسعه بهره وري و رقابت پذيري مي شود كه خود از عوامل توسعه اقتصادي هستند. تحقق اهداف 
توسعه ای مستلزم سياست گذاری های مناسب، برنامه ريزي هاي درست و حساب شده، علاقه مندي 

به حفظ ثروت هاي مليّ و استفاده درست و منطقي از آن ها مي باشد. 

بخش دوم

فرآيند شکل گیری سیستم های نوآوری فناورانه در کشور

فرآيند شكل گيری سيستم های  الگوی  پژوهش،  اين  در  آمده  به دست  يافته های  به  توجه  با 
نوآوری فناورانه و توسعه كارآفرينی در كشور به صورت شكل 1 تجسم می يابد.
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 در کشور فناورانه نوآوری های سیستم گیری شکل یندفرآ

های نوآوری فناورانه و توسعه کارآفرینی  سیستمگیری  شکلیند آدست آمده در این پژوهش، الگوی فر ههای ب یافتهبا توجه به 
 .یابد میتجسم  1 در کشور به صورت شکل

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

دهنده  های شکل گیری و توالی مناسب فعالیت است که در قسمت شکل هایی فعالیتهمان  اند،مشخص شده F6تا F1 با مشخصه   عوامل کارکردی کهمنظور از 
 تامین امکانات و منابع مالی و شوند؛ کارآفرینی میهایی که منجر به  فعالیت ؛انتشار منابع دانش تولید و :باشد زیر می به آنها اشاره شده است و شامل موارد سیستم

 .اعتباربخشی و ساختاردهی مجدد سیستم رفع موانع، ؛ وتقاضا برای فناوری در حال ظهور ایجاد ؛توسعه پایش فناوری و هدایت تحقیق و ؛انسانی مورد نیاز
 
 

 های نوآوری فناورانه در کشور سیستمگیری  شکلیند آفر :1 شکل
 

 گیری نتیجه و بحث

 رشد و توسعه عوامل کارکردی * 
 فناوری

گیری و  جهت
افزایش نرخ نوآوری 

 فناورانه

گیری  شکل
موتورهای محرک 

 نوآوری

گیری سیستم  شکل
 نوآوری فناورانه

 راهبرد

 عوامل ساختاری

 عوامل محیطی

 ای عوامل زمینه

ل سیاسی یمسا
 واقتصادی حاکم

فرهنگ حمایت از 
 نوآوری

رابطه مناسب بین 
 دانشگاه، صنعت و جامعه

 نهادهای پویا موسسات و

 عاملان فعال 

 ها ایجاد تعاملات وشبکه

 پیامد

 مساعد یا نامساعد بودن محیط

 شرایط  بازار 

 

F1 

F3 

F4 F5 

F6 

F2 

تا F6 مشخص شده اند، همان فعالیت هایی است که در   F1 با مشخصه * منظور از عوامل کارکردی که 
قسمت شکل گیری و توالی مناسب فعالیت های شکل دهنده سیستم به آنها اشاره شده است و شامل موارد 
زیر می باشد: تولید و انتشار منابع دانش؛ فعالیت هایی که منجر به کارآفرینی می شوند؛ تامین امکانات و 
منابع مالی و انسانی مورد نیاز؛ پایش فناوری و هدایت تحقیق و توسعه؛ ایجاد تقاضا برای فناوری در حال 

ظهور؛ و رفع موانع، اعتباربخشی و ساختاردهی مجدد سیستم.

شكل 1: فرآيند شكل گيری سيستم های نوآوری فناورانه در کشور

بحث و نتيجه گيری

نتايج به دست آمده از اين پژوهش حاكی از وجود پنج دسته از عوامل اصلی تاثيرگذار و 17 
مقوله مجزاست كه بر فرآيند شكل گيری سيستم نوآوری فناورانه در كشور تاثير گذارند. اين عوامل 
شامل عوامل زمينه ای در سه بخش عوامل سياسی و اقتصادی حاكم بر كشور، عوامل فرهنگی 
نوآوری  سيستم  شكل گيری  نياز  مورد  بستر های  به عنوان  فناوری  و  نوآوری  از  حمايت  و  درك 
فناورانه و ارتباط مناسب صنعت و دانشگاه به منظور خلق و انتشار دانش می باشند. عوامل ساختاری 
نيز شامل وجود موسسات و نهادهای پويا در كشور، عاملان و كنشگران فعال و ارتباط متقابل و 
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تعاملات مناسب بين اين دو بخش از طريق شكل گيری شبكه ها هستند. عوامل محيطی نيز شامل 
شرايط بازار و ميزان مساعد و يا نامساعد بودن محيط كارآفرينی در كشور هستند. عوامل كاركردی 
كه به عنوان هسته اصلی فعاليت های شكل دهنده سيستم نوآوری فناورانه عمل می كنند، شامل 
عواملی همچون توليد و انتشار منابع دانش، فعاليت هايی كه منجر به كارآفرينی می شوند، تامين 
تقاضا  ايجاد  توسعه،  و  فناوری و هدايت تحقيق  پايش  نياز،  انسانی مورد  و  مالی  منابع  امكانات، 
برای فناوری در حال ظهور، رفع موانع، اعتباربخشی و ساختاردهی مجدد سيستم  هستند. عوامل 
راهبردی نيز از عوامل تاثيرگذار بر افزايش نرخ و جهت نوآوری، موتورهای نوآوری و شكل گيری 
سيستم های نوآوری فناورانه تشكيل شده اند كه مجموع عوامل ذكر شده در قالب الگوی ارايه شده 

در شكل 1 به صورت تجسمی در آمده است.
با توجه به الگوی به دست آمده در اين پژوهش می توان نتيجه گرفت، وقتی شرايط زمينه ای 
در جامعه به گونه ای محقق گردد كه در آن شرايط سياسی، اقتصادی و فرهنگی همسو با درك 
و حمايت از نوآوری و فناوری بنا شده باشد و نيز رابطه خوب و مناسبی بين نهادهای دانشی و 
صنعتی وجود داشته باشد، به عنوان جرقه ای برای شكل گيری فعاليت های سازنده سيستم نوآوری، 
تاثيرگذار  بيرونی  عوامل  جمله  از  عوامل  اين  اگرچه  كه  داشت  نظر  در  بايد  البته  می كند.  عمل 
محرك  و  شرايط  تسهيل كننده  به عنوان  اما  می آيند،  شمار  به  فناورانه  نوآوری  سيستم های  بر 
سيستم های  پيدايش  در  ابتدايی  موانع  از  ناشی  ايستايی  از  رهايی  و  پويايی  بر  موثر  تاثيرگذاری 
مطالعات  نتايج  با  حيث  اين  از  زمينه ای  عوامل  به  نگرش  می شوند.  قلمداد  فناورانه   نوآوری 

)2008( .Bergek et al و )Negro et al. )2012 همسويی دارد.

چنانچه عوامل محيطی تاثيرگذار بر سيستم های نوآوری فناورانه را به صورت عوامل شكل دهنده 
بازارهای هدف فناوری پذيرفت، لازم است تا شرايط بازار به صورتی مهيا شود كه به دور از هر 
گونه بی ثباتی و تغيير سياست ها، اعمال سياست های سليقه ای، بهره بالای وام های بانكی، نبود 
اطمينان  عدم  از  ناشی  شرايط  همچنين  باشند.  دولتی  ناكافی  حمايت های  و  محيطی  اطمينان 
محيطی، دسترسی به اطلاعات مناسب و كافی نيز از ديگر عوامل محيطی قلمداد می شود كه بر 
شكل گيری و توالی مناسب فعاليت های شكل دهنده سيستم نوآوری تاثير  می گذارند. همسويی اين 
عوامل نيز با مطالعات )Hekkert et al. )2007(, Suurs )2009(, Markard et al. )2012 و 
)Bergek et al. )2008 مشهود است. همچنين اين عوامل بر راهبردهای شكل دهنده سيستم نيز 

تاثيری دو جانبه خواهند داشت.
عوامل ذكر شده در صورتی می توانند تاثيرگذار باشند كه ظرفيت های نهادی جامعه در سطح 
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مناسبی قرار داشته باشد، به طوری كه عاملان و دست اندركاران درگير با نوآوری و فناوری ارتباط 
موثر و دو طرفه ای را با نهادها و سازمان ها برقرار كنند و باعث پويايی آنها گردند كه اين امر در 
سايه تشكل ها و شبكه های فعال انجام خواهد گرفت. پس می توان گفت كه بسترسازی نهادی 
در جامعه به صورتی پويا بر شكل گيری سيستم های نوآوری فناورانه در كشور تاثيرگذارند. بر اين 
اساس شرايط ساختاری، تاثيرگذاری بسيار زيادی بر ديگر فعاليت های شكل دهنده سيستم دارند. 
برای مثال برخورداری كشور از نهادهای مختلف در بخش های قانونی، حمايتی، ارتباطی، اطلاعاتی 
و غيره می تواند به عنوان محرك های تسهيل كننده در پيدايش سيستم های نوآوری فناورانه نقش 
ايفا كنند. همچنين اين دسته از عوامل نيز بر راهبردهای ارايه شده در الگو نيز تاثيرگذاری دوجانبه 
خواهند داشت كه در مطالعات )2009( Suurs و )Bergek et al. )2008 نيز به آنها اشاره شده 

است.
نتايج به دست آمده در  اما نقش محوری در شكل گيری سيستم های نوآوری فناورانه بر حسب 
اين پژوهش، بر عهده عوامل كاركردی  است كه در آن هسته اصلی همه فعاليت ها با شكل گيری و 
توالی فعاليت های مناسب نمود پيدا می كند و در آن فعاليت هايی همچون: توليد و انتشار منابع دانش، 
فعاليت هايی كه منجر به كارآفرينی می شوند، تامين امكانات و منابع مالی و انسانی مورد نياز، پايش فناوری 
و هدايت تحقيق و توسعه، ايجاد تقاضا برای فناوری در حال ظهور، رفع موانع، اعتباربخشی و ساختاردهی 
مجدد سيستم با يكديگر ارتباطات مختلف و موثری برقرار می كنند. عوامل و فعاليت های به دست آمده 
Negro et al. )2012(, Bergek et al. )2008(, Hekkert et و  al. )2007( در بسياری از مطالعات
)Suurs )2009 به عنوان عوامل تاثيرگذار كاركردی شناسايی شده اند. تاثير نهايی اين كاركردها از طريق 

ايجاد تعاملات و توالی مناسب فعاليت هايی كه منجر به جهت گيری و افزايش نرخ نوآوری می گردد و در 
سايه به وجود آمدن موتورهای نوآوری به وقوع می پيوندد، است. )Suurs )2009 جهت گيری و افزايش 
نرخ نوآوری های فناورانه، توالی خاصی از كاركردها را در هر مرحله از توسعه فناوری دنبال می كند كه 
اين مساله منجر به پيدايش موتورهای نوآوری در راه شكل گيری سيستم های نوآوری فناورانه می گردد. 
اين دسته از عوامل تحت عنوان “راهبرد” در الگوی ارايه شده قرار گرفته است. می توان گفت كه با 
شكل گيری موتورهای نوآوری، سيستم های نوآوری فناورانه شروع به شكل گيری و رشد می كنند كه در 
آن تنها به عوامل ظاهری و مشهود شكل گيری نوآوری پرداخته نمی شود و بسياری از عوامل اقتصادی، 
زمينه ای، ساختاری و محيطی كه می تواند بر شكل گيری جريان نوآوری تاثيرگذار باشد، مورد توجه قرار 
می گيرد. در سايه شكل گيری و گسترش سيستم های نوآوری فناورانه در كشور، می توان گفت كه اهداف 
سياست گذاری نوآوری در خصوص كسب نوآوری های فناورانه سريع تر، جهت مند و با برنامه، اجرايی 
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می گردد و اين امر می تواند راه گشای توسعه مناسب فناوری های مختلف در كشور باشد.  

پيشنهادها

با در نظر گرفتن اين امر كه عوامل به دست آمده از اين پژوهش با روشی كيفی و بر اساس 
بررسی و مطالعه 9 نمونه انتخاب شده به دست آمده است، پيشنهاد می شود كه قبل از تعميم،  نتايج 
نتايج به دست  تاييد شوند. مورد ديگر آن است كه  آزمون قرار گرفته و  نيز مورد  به روش كمی 
بر صنعت يا بخش خاصی تمركز نداشته  آمده از بررسی نمونه های كلی حاصل شده و منحصراً 
سيستم  شكل گيری  بر  تاثيرگذار  عوامل  آتی،  پژوهش های  كه  می شود  پيشنهاد  بنابراين  است، 
نوآوری فناورانه و توسعه كارآفرينی در بخش های مختلف و صنايع گوناگون، مورد بررسی قرار 
به  دستيابی  به منظور  كه  می گردد  توصيه  همچنين  گيرد.  قرار  مقايسه  مورد  آن  نتايج  و  گرفته 
توسعه كارآفرينی، برنامه ها و سياست هايی تدوين و اجرايی شوند كه به گسترش درك مطلوبيت 
و امكان پذيری پيدايش سيستم نوآوری فناورانه كمك كند، چرا كه از اين طريق ميزان نوآوری ها 
امر به شكل گيری  اين  افزايش پيدا می كند كه  اين نوآوری ها  از  و به تبع آن فناوری های منتج 
كارآفرينی در بخش های مختلف كمك شايانی خواهد نمود. برای توسعه فرهنگ درك و حمايت 
نوآوری های  بر مبنای  نيز پيشنهاد می گردد، دوره های تخصصی كارآفرينی  نوآوری و فناوری  از 
سيستمی برگزار گردد تا از اين طريق عموم كنشگران درگير با اين موضوع اعم از سياست گذاران 
نوآوری و فناوری، دانشگاهيان و كارآفرينان، با اهميت اين مقوله در توسعه كارآفرينی بيشتر آشنا 
شوند. ضمناً پيشنهاد می گردد تا ساير عوامل تاثيرگذار محيطی، ساختاری و يا زمينه ای كه شايد 
در اين پژوهش به دليل برخی از محدوديت ها، همچون محدوديت تعداد نمونه ها مورد بررسی قرار 

نگرفته اند ، مورد بررسی و اظهارنظر قرار گيرند. 
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